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質問: 1
Universal Containersは、非アクティブなアカウントを確認するために、少人数かつ多様な
ユーザーグループを選定しました。プライベート共有モデルを採用したため、公開グルー

プが作成され、このユーザーグループが利用できるようにしました。非アクティブなアカ

ウントを公開グループで閲覧できるようにするための共有ルールも作成しました。しか

し、一部のユーザーから、公開グループに共有されたアカウントが表示されないという報

告を受けています。

これらのユーザーにとって根本的な問題は何でしょうか?
A.ユーザーは、アカウントオブジェクトへのアクセス権を持たないプロファイルに存在し
ます。

B.これらのマートに割り当てられたページレイアウトは、アカウント所有者のものと異な
ります。

C.ユーザーには、「アクティブ」ステータスのアカウントのみを許可する権限セットがあり

ます。

D.アカウントは、ロール階層の上位のユーザーが所有します。
正解: (正解を表示します)
説明

公開グループと共有された取引先が表示されないこれらのユーザの根本的な問題は、取引

先オブジェクトへのアクセス権がないプロファイルにユーザが属していることです。プロ

ファイルまたは権限セット内のオブジェクトに対する参照権限を持たないユーザは、共有

ルールや共有の直接設定に関係なく、そのオブジェクトのレコードにアクセスできませ

ん。これらのユーザに割り当てられたページレイアウトは、レコードの表示には影響せず、

項目の表示とレイアウトにのみ影響します。「有効」ステータスの取引先のみを許可する権

限セットは、レコードの表示には影響せず、レコードのフィルタリングにのみ影響します。

ロール階層の上位のユーザが所有する取引先は、レコードの表示には影響しません。これ

は、共有ルールによって、どのロールのどのユーザが所有するレコードにもアクセス権を

付与できるためです。
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質問: 2
ユニバーサルコンテナー (UC)は、コンテナーオブジェクトとケースオブジェクトに対し
て組織全体のプライベートデフォルトを実装しました。

UCでは、サポート担当者に、カスタマーコミュニティユーザーが所有するコンテナーお
よびケースレコードへのアクセス権をどのように付与できますか?
A.カスタマーコミュニティユーザープロファイル用に作成された共有セットに基づいて
共有グループを作成します。

B.サポート責任者と社内の部下にアクセス権を与える所有権ベースの共有ルールを作成
します。

C.サポート責任者と社内の部下にアクセス権を与える基準ベースの共有ルールを作成す
る

D.サポート担当者は、ロール階層を介してこれらのレコードに自動的にアクセスできませ
ん。

正解: (正解を表示します)

質問: 3
Universal Containers (UC)の営業担当役員は、リスクのある大規模な商談をフィルタリン
グするためのリストビューを作成したいと考えています。これらのリストビューは、問題

のある取引の成立を専門とする特定の営業担当役員のみが利用できるようにする必要があ

ります。

この要件を解決するために UCは何をすべきでしょうか?
A.リストビューを適切なパブリックグループと共有します。
B.リストビューをロール階層内の適切なロールと共有します。
C.リストビューを適切な個々のユーザーと共有します。
正解: A (コメントを発表する)

質問: 4
ユニバーサルコンテナ（UC）はカスタム請求書オブジェクトを作成しました。UCの標準営
業ユーザーは検索レイアウトでレコードを閲覧できますが、詳細を表示するためにクリッ

クすると、レコード名、作成日、最終更新日のみが表示されます。システム管理者がアクセ

スすると、より多くのデータフィールドを含む完全なレコード詳細が表示されます。

この問題の原因は何でしょうか?
A.営業ユーザープロファイルには残りのフィールドへのアクセス権がありません。
B.営業ユーザープロファイルに割り当てられたページレイアウトには、フィールドへの
読み取り専用アクセスのみがあります。

C.組織全体の共有設定がプライベートに設定されており、パブリック読み取り/書き込みに
調整する必要があります。

D.ロールベースの共有が欠落しているため、フィールドへのアクセスを許可するには、営
業ユーザーのロールに追加する必要があります。
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正解: (正解を表示します)

質問: 5
Universal Containersの組織全体のデフォルトモデルは、取引先オブジェクトに対して非公
開です。販売は商談レコードに繰り返し適用されます。

営業担当者は関連するアカウントレコードに対してどのレベルのアクセス権を持ちます

か?
A.アクセス不可
B.読み取り/作成/編集アクセス
C.読み取り/作成アクセス
D.読み取り専用アクセス
正解: (正解を表示します)
説明

営業担当者は、関連する取引先レコードに対して読み取り専用アクセス権を持ちます。こ

れは、取引先オブジェクトの組織全体のデフォルトが非公開であるためです。つまり、ユー

ザーは自分が所有する取引先、または共有されている取引先にのみアクセスできます。た

だし、ユーザーが商談にアクセスできる場合、その商談に関連付けられた取引先に対して

も暗黙的に読み取り専用アクセス権を持ちます1。これは暗黙的な共有と呼ばれ、ユーザー
は自分が所有またはアクセスできる子レコードの親レコードを表示できます2。したがっ
て、営業担当者は商談に関連する取引先レコードを表示できますが、作成、編集、または削

除することはできません。

質問: 6
カスタマーサポート担当者とのやり取りが不十分だったという顧客からの苦情は、ケース

として記録され、人事担当者に割り当てられます。苦情を申し立てた担当者はケースを閲

覧できませんが、上司は閲覧できます。

これはどのように実現されるのでしょうか?
A.ケースをトリガーし、Apex管理共有を使用して、割り当てられたエージェントのカスタ
ムフィールド (苦情の件名)をマネージャーと共有します。
B.カスタムフィールドの割り当てられたエージェント (苦情の対象)が空白でない場合、
役割マネージャー以上と共有されるケースの条件に基づく共有ルール。

C.ケースは苦情の対象者が所有しているため、役割階層内のマネージャーがレコードにア
クセスできます。ケースのCRED権限が削除されているため、エージェントはケースレコー
ドを読み取ることができません。

正解: (正解を表示します)
このシナリオでは、次のような非常に特殊な共有ロジックが必要です。

*当該事件は苦情の対象者から隠されています。
*対象者のマネージャーがアクセスできます。
Apex Managed Sharingは、この要件を満たすために必要な精度を提供します。トリガは、
苦情の対象として割り当てられたエージェントを識別し、そのエージェントのマネージャ
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を検索し、マネージャにアクセス権を付与する手動共有ルールを（CaseShareオブジェクト
を介して）作成します。

*オプション A (正解): Apex管理共有により、特定のビジネス要件に合わせてきめ細かな
共有ロジックを作成できます。

*オプション B:条件ベースの共有ルールでは、「割り当てられたエージェントのマネー

ジャー」などの関係を動的に考慮することはできません。

*オプション C:ロール階層の共有は、エージェントに対してケースを非表示にしながら、
マネージャーにはケースを表示できるようにするという要件を満たしません。

:
カスタム共有ロジックのためのApex管理共有
ケース共有アーキテクチャ

質問: 7
アーキテクトは、リードオブジェクトの標準 Apexコントローラであるカスタム
Visualforceアプリケーション内でオブジェクトレベルのセキュリティが確実に適用され
るようにするにはどうすればよいでしょうか。

A. Apexコントローラで Schema.DescribeSObjectResultisAccessible()メソッドを使用し
ます。

B. Visualforceページ内で {!$ObjectType.lead.accessible}式を使用します。
C. Visualforceページを定義するときに、「With Sharing」キーワードを使用します。
D. runAs()メソッドを使用して、Apexコントローラでユーザー権限を適用します。
正解: (正解を表示します)

質問: 8
ユニバーサルコンテナーズ (UC)は、支店長と UC支店スタッフが自分の地理的な場所の
顧客と関連情報のみを参照できるように要求しました。

要件を満たすにはどのオプションを併用する必要がありますか?
A.アカウントチームを作成し、ブランチマネージャーチームメンバーを追加して、アカ
ウントオブジェクトの組織全体のデフォルトを構成します。

B.アカウントオブジェクトの組織全体のデフォルトを設定し、共有ルールを作成します。
C.ロール階層を構成し、共有ルールを作成します。
正解: (正解を表示します)

質問: 9
UniversalContainers(UC)は、顧客向けに顧客コミュニティライセンスを備えた顧客コミュ
ニティを実装しました。UCは、顧客が所有するすべてのレコードに、顧客サポートロール
のUCユーザーがアクセスできるようにすることを要求しました。
アーキテクトは要件をサポートするためにシステムをどのように構成できますか?
A.共有セット
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B.共有ルール
C.共有グループ
D. Apex共有
正解: (正解を表示します)

質問: 10
アーキテクトは、顧客のソーシャルに基づいて基準ベースの共有ルールを作成する必要が

あります。連絡先共有でルールを設定すると、使用可能なフィールドのリストにフィール

ドが表示されません。

この原因は何でしょうか?
A.フィールドは暗号化用に設定されています。
B.アーキテクトにはコンプライアンスフィールドに対する権限がありません。
C.アーキテクトのプロファイルには、このフィールドに対するフィールドレベルセキュ
リティ (FLS)がありません。
D.検証ルールのあるフィールドは共有ルールには使用できません。
正解: (正解を表示します)
説明

このフィールドは暗号化が設定されているため、条件に基づく共有ルールの作成に使用で

きるフィールドのリストに表示されない可能性があります。暗号化されたフィールドは、

公開すべきでない機密データが含まれている可能性があるため、共有ルールには使用でき

ません。オプションBは不正解です。アーキテクトは共有ルールを作成するためにコンプラ
イアンスフィールドへの権限を必要としません。オプションCは不正解です。アーキテクト
のプロファイルでは、このフィールドで共有ルールを作成するためにフィールドレベルの

セキュリティ設定を必要としません。オプションDは不正解です。検証ルールが設定された
フィールドは共有ルールに使用できます。

質問: 11
営業マネージャーは、チームメンバーが互いに協力して商談を成立させられるよう望んで

います。商談と取引先の組織全体のデフォルト設定は非公開です。同じチームの営業担当

者に商談へのアクセスを許可するために、各チームに所有権に基づく共有ルールを作成し

ました。

このアプローチの副作用は何ですか?
A.すべての営業担当者はすべてのアカウントに対する読み取りアクセス権を持ちます。
B.同じチームの営業担当者には、チームメンバーが所有する商談のアカウントに対する編
集アクセス権が付与されます。

C.すべての営業担当者は、すべての商談のアカウントに対する読み取りアクセス権を持ち
ます。

D.同じチームの営業担当者には、チームメンバーが所有する商談のアカウントに対する読
み取りアクセス権が付与されます。

正解: D (コメントを発表する)
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質問: 12
日本の営業マネージャーは、オーストラリアの営業マネージャーに取引成立の支援を依頼

しました。

これらの要件はどのように達成されるのでしょうか?
A.共有セットを使用して、営業マネージャーに取引へのアクセス権を付与します。
B.所有権に基づく共有ルールを作成します。
C.商談チームを使用して、営業マネージャーをチームメンバーとして自動的に追加しま
す。

D.営業マネージャーに商談オブジェクトの「すべて表示」権限を割り当てます。
正解: (正解を表示します)
説明

所有権に基づく共有ルールを作成することが、要件を満たす最善の方法です。所有権に基

づく共有ルールを使用すると、管理者は特定のユーザーまたはロールが所有するレコード

へのアクセス権を他のユーザーまたはロールに自動的に付与できます2。これにより、オー
ストラリアの営業マネージャーは、日本の営業マネージャーが所有する取引にアクセスで

きます。共有セットの使用、商談チームの使用、商談オブジェクトへの「すべて表示」権限の

割り当ては、同じ結果を達成できるオプションではありません。

質問: 13
共有ルールを作成するときに、データを共有するために選択できる 2つのオプションはど
れですか。

2つの回答を選択してください
A.役割
B.公開グループ
C.ユーザー
D.プロファイル
正解: A,B (コメントを発表する)
説明

役割と公開グループは、共有ルールを作成するときにデータを共有するために選択できる

2つのオプションです。
共有ルールでは、所有者のロールまたは公開グループのメンバーシップに基づいて、レ

コードへの追加のアクセス権を付与できます。

選択肢Cは不正解です。ユーザーは共有ルールのオプションではありません。選択肢Dは不
正解です。プロファイルは共有ルールのオプションではありません。

質問: 14
Universal Containerは、ユーザー入力を受け入れ、結果をユーザーに返すことを優先する
カスタム Visualforceページを開発しました。
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ユーザーが SOQLインジェクション攻撃を実行できないようにするには、どの 2つの手法
を使用する必要がありますか?
A.ユーザー入力内の二重引用符をエスケープします。
B. SOQLクエリでバインド変数を使用します。
C. escapesinglequotes()メソッドを使用して、ユーザー入力をサニタイズします。
D.コントローラーで with Sharingキーワードを使用します。
正解: B,C (コメントを発表する)

質問: 15
Universal Containersの組織全体のデフォルトモデルでは、取引先オブジェクトは「非公開」
に設定されています。営業担当者は 1つの取引先で 2つの商談を所有しています。営業担
当者のプロファイルには、商談レコードの作成/編集権限があります。
営業担当者は関連するアカウントレコードに対してどのレベルのアクセス権を持ちます

か?
A.読み取り/作成/編集アクセス
B.アクセス不可
C.読み取りアクセス
正解: C (コメントを発表する)
取引先オブジェクトの非公開組織全体のデフォルト（OWD）モデルでは、ユーザーは所有し
ていない関連レコードへの自動アクセスはできません。ただし、Salesforceは暗黙的な共有
機能を提供しており、商談などの子レコードの所有者には、関連する親取引先への読み取

りアクセス権が付与されます。この暗黙的な共有は、追加の共有ルール、ロール、または明

示的なアクセスメカニズムが設定されていない限り、編集権限や作成権限には拡張されま

せん。したがって、営業担当者は、所有する商談に関連付けられた取引先への読み取りアク

セス権を持ちます。(developer.salesforce.com)

質問: 16
プログラムによる共有の有効な使用例はどれですか?
2つの回答を選択してください。
A.再調整に基づいてユーザーの所有権が頻繁に変更されます。
B.標準オブジェクトとカスタムオブジェクトのユーザー所有権を設定します。
C.ネイティブ共有機能が要件を満たしていません。
D.外部システムがユーザーレコードアクセスを管理します。
正解: C,D (コメントを発表する)

有効的なSharing-and-Visibility-Architect問題集はJPNTest.com提供され、Sharing-
and-Visibility-Architect試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最
新Sharing-and-Visibility-Architect試験問題集を提供します。JPNTest.com Sharing-
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and-Visibility-Architect試験問題集はもう更新されました。ここでSharing-and-
Visibility-Architect問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/Sharing-and-Visibility-Architect-mondaishu「80問、３

０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 17
Bobは、Files Homeのプライベートライブラリに PDFをアップロードします。
このファイルを閲覧できるのは誰ですか?
A. Bobと、役割階層でBobより上位のユーザー
B. Bobとすべてのデータの表示権限を持つユーザー
C. Bobとすべてのデータの変更権限を持つユーザー
D.ボブのみ
正解: (正解を表示します)

質問: 18
Universal Containersでは、商談オブジェクトに対してプライベート共有モデルを採用して
います。Universal Containersの営業担当者 Aが商談レコードを作成し、その後、その所有
権を営業担当者 Bに譲渡しました。
営業担当者 Aと Bはどちらも、役割階層内で同じ役割を持っています。
譲渡後、営業担当者 Aは商談に対してどのようなアクセス権を持つことになりますか?
A.フルアクセス
B.アクセス不可
C.読み取り/書き込み
D.読み取り専用
正解: (正解を表示します)

質問: 19
次のコードスニペットには、どのような 2つの潜在的な脆弱性がありますか?
<apex:page> <apex:form>
<apex:outputText value="名前を入力"/> <apex:inputText value="{!name}" />
<apex:commandButton value="Query" action="{!query}" /> </apex:form> </apex:page>
public class SOQLController { public String name { get { return name;} set {name=value;} }
public PageReference query() { String qryString='SELECT Id FROM Contact WHERE '+
'(IsDeleted = false and Name like \'%' + name + '%\'}'; queryResult =
Database.query(qryString); retunr null; } } 2つの回答を選択してください
A. FLSチェック
B. SOQLインジェクション
C.データアクセス制御
D.任意のリダイレクト
正解: B,C (コメントを発表する)
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説明

コードスニペットの潜在的な脆弱性は、SOQLインジェクションとデータアクセス制御で
す。SOQLインジェクションは、アプリケーションのデータベース層のセキュリティ脆弱性
を悪用する手法です。ユーザー入力がSOQLクエリ文字列に直接追加されると発生し、攻撃
者が任意のSOQLコマンドを実行できるようになります2。データアクセス制御
は、Salesforce内のデータにアクセスするための適切な権限がユーザーにあることを確認
するメカニズムです。データ操作を実行する前に、ユーザーのオブジェクトレベル、項目レ

ベル、レコードレベルのアクセス権限をチェックします3。コードスニペットはFLSチェッ
クやデータアクセス制御チェックを実行しないため、機密データが権限のないユーザーに

公開されたり、適切な権限のないユーザーがデータを変更したりする可能性があります3。
任意のリダイレクトは、Webアプリケーションが信頼できない入力を受け入れ、Webブラ
ウザがユーザーを悪意のあるWebサイトにリダイレクトする可能性があるため、このコー
ドスニペットの脆弱性ではありません。

質問: 20
OWDがパブリック読み取り専用の場合、共有アクセスオプションは何ですか？
正解:
読み取り、-読み取り/書き込み

質問: 21
Universal Containersは、複雑な取引を支援するために、特定の営業エンジニアを含む公開
グループと、これらの商談へのアクセスを許可する共有ルールを作成しました。商談の組

織全体のデフォルトは「非公開」です。

これらの共有設定はどのような影響を与えますか?
A.ロール階層内の営業エンジニアとそのマネージャーもこれらのレコードにアクセスで
きます。

B.パブリックグループにセールスエンジニアがいるマネージャーの部下も、これらのレ
コードにアクセスできます。

C.パブリックグループのセールスエンジニアと同じロール階層にある他のセールスエン
ジニアも、これらのレコードにアクセスできます。

正解: (正解を表示します)
公開グループと共有ルールのアプローチでは、特定のユーザーにアクセス権を付与し、デ

フォルトではロール階層内の上司にもアクセス権が付与されます。設定の相互作用は以下

のとおりです。

*パブリックグループ:グループには特定のセールスエンジニアのセットが含まれます。
*共有ルール:公開グループに商談へのアクセスを許可します。このルールは既存のロール
階層を尊重します。

*ロール階層: Salesforceでは、階層内のマネージャーは部下がアクセスできるレコードへ
のアクセス権を自動的に取得し、リーダーシップにシームレスな可視性を保証します。
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*オプション A (正解):共有ルールはロール階層を尊重するため、ロール階層内のセールス
エンジニアのマネージャーはアクセス権を取得します。

*オプション B:共有ルールは階層の下位にアクセスを伝播しないため、マネージャーの部
下はアクセスを取得できません。

*オプション C:指定されたパブリックグループ外の他のセールスエンジニアは、共有
ルールに明示的に含まれていない限り、アクセスできません。

:
共有ルールの概要

役割の階層と共有

質問: 22
Universal Containers (UC)には、パートナーコミュニティライセンスを使用するディスト
リビューターが 200社あります。
パートナーは互いのデータを閲覧できませんが、UCはディストリビューター内の特定の担
当者の可視性を高めようとしています。パートナーマネージャーロールのユーザーが、同

じディストリビューター内の他のパートナーマネージャーとパートナーユーザー（パート

ナーエグゼクティブは除く）が所有するすべてのケースレコードとコンテナレコードにア

クセスできるようにする、スケーラブルなソリューションとして、アーキテクトが推奨す

るものはどれでしょうか？

A.パートナーマネージャーユーザーにスーパーユーザー権限を付与します。
B.ケースレコードとコンテナレコードにすべて表示権限を付与する権限セットを作成し
ます。

C.ディストリビューターに対して所有権ベースの共有ルールを作成します。
D.共有セットを作成します。
正解: C (コメントを発表する)

質問: 23
Universal Containers (UC)には、200社の販売代理店向けのパートナーコミュニティがあ
ります。

UC顧客アカウントには個別のディストリビューターが割り当てられます。カスタム配信オ
ブジェクトの組織全体のデフォルト設定は「プライベート」です。

アーキテクトは、ディストリビューターのすべてのユーザーに、特定のディストリビュー

ターに割り当てられたすべての顧客の配送記録へのアクセスを許可するように UCにアド
バイスするには、どのようにすればよいですか。

A.ディストリビューターに一致する配送レコードを、ディストリビューター用に作成され
たパブリックグループのユーザーと共有する 2つの条件ベースの共有ルールを作成しま
す。

B.ロール階層内のディストリビューターロールにディストリビューターを一致させる配
送レコードを共有する、条件に基づく共有ルールを作成します。
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C.ディストリビュータープロファイルの共有セットを作成し、配信オブジェクトへのアク
セスを許可します。

正解: C (コメントを発表する)

質問: 24
ユニバーサルコンテナーズは、アカウント共有を非公開に設定し、アカウントチームを有

効にしています。アカウントにチームメンバーを追加できるのはどの2つのユーザーグルー
プですか？2つ選択してください。
A.ロール階層内でアカウント所有者より上位の、読み取りアクセス権を持つユーザー
B.現在のアカウント所有者はチームメンバーを追加できます。
C.オーナーのユーザーレコードでマネージャーとして指定されたユーザー
D.アカウントの読み取りアクセス権を持つアカウントチームメンバー
正解: (正解を表示します)

質問: 25
ユニバーサルコンテナーズ（UC）には、パートナーコミュニティライセンスを使用している
販売代理店が200社あります。パートナーは互いのデータを閲覧できませんが、UCは販売
代理店内の特定の担当者のデータの可視性を高める取り組みも行っています。

パートナーマネージャーロールのユーザーに、同じディストリビューターのパートナー

ユーザーのすべてのケースおよびコンテナレコードへのアクセス権を付与するスケーラ

ブルなオプションはどれですか。

A.所有権に基づく共有ルールを作成します。
B.個々のパートナーマネージャーユーザーにスーパーユーザー権限を付与します。
C.共有セットを作成します。
正解: (正解を表示します)
*スーパーユーザー権限：Salesforceでは、「スーパーユーザー」権限により、特定のロール

（パートナーマネージャなど）を持つパートナーコミュニティのユーザーが、パートナーア

カウント内のユーザーが所有または共有しているレコードにアクセスできます。これは、

パートナーマネージャのユーザーに、同じディストリビューターのユーザーのすべての

ケースレコードとコンテナレコードへのアクセス権限を付与するための、効果的で拡張性

の高いソリューションです。

*オプション Bが正しい理由:スーパーユーザー権限の付与は簡単でスケーラブルであ
り、所有権ベースの共有ルールや共有セットなどの複雑な構成を回避できます。

*他の人が間違っている理由:
*オプション A:所有権ベースの共有ルールは、複数のディストリビューターにわたる拡張
性と柔軟性に対応できないため、理想的ではありません。

*オプション C:共有セットは、アカウント関係に基づいてアクセスを提供しますが、スー
パーユーザー権限によって提供される柔軟性と比較すると、範囲が制限されます。
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スーパーユーザー権限の詳細については、パートナーコミュニティの Salesforceドキュメ
ントを参照してください: https://help.salesforce.com/

質問: 26
共有と可視性の変更をテストするためのベストプラクティスは何ですか?
A.管理レポートとユーザーレポートを使用して、アクティブユーザーを表示します。
B.フィールド監査証跡を使用して、フィールドのメタデータと可視性を監査します。
C.共有ボタンを使用して、プロファイルと権限セットの変更をテストします。
D.各ロールおよびプロファイルのサンプルユーザーに対して [ログイン名としてログイ
ン]機能を使用します。
正解: (正解を表示します)

質問: 27
ユニバーサルコンテナは、アカウントオブジェクトの組織全体の共有設定を「公開・読み取

り・書き込み」モデルから「非公開」モデルに更新し、特定の国内アカウントを営業担当者や

営業マネージャーから非表示にする予定です。これらの国内アカウントには、営業部長以

上の役職者のみがアクセスできるようにする必要があります。ユニバーサルコンテナの

ロール階層は組織階層と一致しています。ソリューションを設計する際に、アーキテクト

が検討すべき2つのオプションはどれですか？2つ選択してください。
A.営業担当者が国内アカウントの商談チームに追加されると、アカウントデータにアクセ
スできるようになります。

B.営業ディレクターは、営業ユーザーが所有するアカウントを表示できるように、共有
ルールを作成する必要があります。

C.国内アカウントを保護するには、アカウントオブジェクトに対して Apex管理共有を無
効にする必要があります。

D.国内アカウントは、ロール階層内で営業マネージャーより上位のユーザーが所有する必
要があります。

正解: (正解を表示します)

質問: 28
Universal Containersの営業担当者が、読み取り/書き込み権限を持つ商談チームに追加さ
れました。

この機会に彼女が実行できるアクションはどれですか?
A.商談チームのメンバーを追加/削除します。
B.商談所有者を置き換えます。
C.商談ステージを更新します。
正解: (正解を表示します)
説明
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読み取り/書き込み権限を持つ商談チームに追加された営業担当者は、商談項目の更新、商
品の追加、タスクの作成、通話の記録などのアクションを実行できます4。したがって、商談
ステージの更新は、その営業担当者が商談で実行できるアクションです。商談チームのメ

ンバーの追加または削除は、商談所有者、またはロール階層内で所有者より上位のユー

ザーのみが実行できます。商談所有者の置き換えは、現在の所有者、またはロール階層内で

所有者より上位のユーザーのみが実行できます。

質問: 29
ユニバーサルコンテナでは、個人顧客を表すために個人アカウントを使用し、法人顧客を

表すために法人アカウントを使用しています。小売営業チームは法人顧客にアクセスする

ことはできませんが、すべての小売顧客にアクセスできるようにする必要があります。

組織全体のアカウントのデフォルトがプライベートに設定されている場合、アーキテクト

はどのようにしてこれらの要件を満たす必要がありますか?
A. Retall Salesプロファイルを更新して、個人取引先レコードタイプへのアクセスを許可
します。

B.小売販売ロールに、PersonAccountタイプのアカウントへのアクセス権を付与する条件
に基づく共有ルールを作成します。

C. AccountContactRelationに所有者ベースの共有ルールを作成し、小売営業担当者が所有
するすべての取引先担当者ロールレコードに a@coessを付与します。
正解: B (コメントを発表する)

質問: 30
Universal Containers (UC)には、パートナーコミュニティライセンスを使用するディスト
リビューターが 200社あります。
パートナーは互いのデータを閲覧できませんが、UCはディストリビューター内の特定の担
当者の可視性を高めようとしています。パートナーマネージャーロールのユーザーが、同

じディストリビューター内の他のパートナーマネージャーとパートナーユーザー（パート

ナーエグゼクティブは除く）が所有するすべてのケースレコードとコンテナレコードにア

クセスできるようにする、スケーラブルなソリューションとして、アーキテクトが推奨す

るものはどれでしょうか？

A.共有セットを作成します。
{ <B>}:ケースレコードとコンテナレコードにすべて表示権限を付与する権限セットを作
成します。

B.パートナーマネージャーユーザーにスーパーユーザー権限を付与します。
C.ディストリビューターに対して所有権に基づく共有ルールを作成します。
正解: (正解を表示します)
説明

所有権に基づく共有ルールは、レコード所有者のロールまたは公開グループメンバーシッ

プに基づいてレコードへのアクセス権を付与する方法です。所有権に基づく共有ルール

は、共有セットでサポートされていないパートナーコミュニティユーザーとレコードを共
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有するために使用できます。この場合、所有権に基づく共有ルールを使用して、パートナー

マネージャとパートナーユーザーが所有するケースレコードとコンテナレコードを、同じ

ディストリビューターの他のパートナーマネージャと共有できます。したがって、回答Dが
正解であり、その他の選択肢は不正解です。

質問: 31
テストメソッドを記述するときに、システムメソッド "runAs()"によって検証される機能
は何ですか?
A.ユーザーのレコード共有の強制。
B.ユーザーのパブリックグループの割り当ての強制。
C.ユーザー権限の適用。
D.ユーザーのフィールドレベルのセキュリティの適用。
正解: (正解を表示します)

有効的なSharing-and-Visibility-Architect問題集はJPNTest.com提供され、Sharing-
and-Visibility-Architect試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最
新Sharing-and-Visibility-Architect試験問題集を提供します。JPNTest.com Sharing-
and-Visibility-Architect試験問題集はもう更新されました。ここでSharing-and-
Visibility-Architect問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/Sharing-and-Visibility-Architect-mondaishu「80問、３

０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 32
ユニバーサルコンテナーズは、販売代理店向けにCustomer Community Plusライセンスを
付与したCustomer Communityを導入しました。一部の販売代理店からは、特定のコミュニ
ティユーザー（エージェント）に、同じ販売代理店の他のエージェントが提出したケースを

閲覧する権限を与えたいという要望がありました。

これらの要件のみをサポートする機能はどれですか?
A.コミュニティ管理者権限を付与するための権限設定
B.外部ユーザーを委任する
C.パートナースーパーユーザー
正解: C (コメントを発表する)

質問: 33
Universal Containersの営業担当者（John）は、読み取り専用アクセス権を持つアカウントレ
コードの情報を更新するようリクエストしました。Johnはレコードの所有者（Paul）に編集
アクセス権をリクエストしました。Paulは手動でレコードをJohnと共有しました。
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アカウントオブジェクトの組織全体のデフォルトが公開読み取り専用であると仮定する

と、システムにはどのような影響がありますか?
A.新しいAccountShareレコードが作成されました。行の理由が「手動」、アクセスレベルが

「読み取り/書き込み」です。
B.新しい AccountShareレコードが作成されました。行の理由が「所有者」、アクセスレベ

ルが「フル」です。

C.既存のAccountShareレコードが更新されました。行の理由は「手動」、アクセスレベルは

「読み取り/書き込み」です。
正解: A (コメントを発表する)

質問: 34
Universal Containerには、顧客になったアカウントのみを閲覧できるアカウント管理ユー
ザーがいます。アカウントの「タイプ」フィールドは、アカウントが見込み客、顧客、パート

ナー、その他のいずれであるかを示します。アカウントのプライベート共有モデルを想定

した場合、アーキテクトがこの共有要件を有効にするために使用できる 2つの方法はどれ
ですか。次の 2つを選択してください。
A.アカウントが顧客になったらアカウントマネージャーをアカウントチームに追加する
ことを要求するビジネスプロセスを導入する

B.タイプが顧客の場合にアカウントをアカウント管理グループと共有する基準に基づく
共有ルールを作成します。

C.顧客タイプのアカウントが含まれる公開リストビューを作成し、アカウント管理の公開
グループとリストビューを共有します。

D.営業が所有するすべてのアカウントをアカウント管理ロールおよび下位のアカウント
と共有するアカウント共有ルールを作成します。

正解: (正解を表示します)

質問: 35
Universal Containers (UC)のサービス担当者は、ケースオブジェクトの「すべて表示」権限

を持つプロファイルに割り当てられています。取引先オブジェクトとケースオブジェクト

の組織全体のデフォルト (OWD)は「非公開」です。
サービス担当者が顧客のリクエストに対応するためにすべての関連情報 (アカウントと連
絡先)にアクセスできるようにするには、アーキテクトが考慮すべき詳細は何ですか。
A. OWDがプライベートの場合、サービス担当者は関連するアカウントにアクセスできま
せん。

B. OWDが親によって制御されている場合、サービス担当者は関連する連絡先にアクセス
できません。

C. OWDが親によって制御されている場合、サービス担当者は関連する連絡先にアクセス
できます。

正解: (正解を表示します)
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* OWD設定とアクセス制御:
*連絡先の OWDが「親によって制御」されている場合、連絡先へのアクセスは関連するア

カウントへのアクセスによって決まります。

*オプションCが正しい理由:
*サービス担当者にはケースに対する「すべて表示」権限があり、関連するアカウントへの

アクセス権が付与されます。

連絡先は親アカウントによって管理されるため、サービス担当者も関連する連絡先にアク

セスできます。

*他の人が間違っている理由:
*オプション A: OWDが非公開であっても、サービス担当者は表示できるケースに関連す
るアカウントにアクセスできます。

*オプション B:親アカウントにアクセスできる限り、親によって管理されている連絡先に
アクセスできます。

詳細なガイダンスについては、OWDおよび親による制御に関する Salesforceのドキュメ
ント (https://help)を参照してください。
セールスフォース・ドットコム

質問: 36
ユニバーサルコンテナーズ（UC）は世界10カ国100以上の地域にオフィスを構え、世界中で
事業を展開しています。UCはデータの可視性を制御するために、非常に複雑な役割階層を
構築しています。新会計年度には、役割の再編成とアカウントオーナーの再割り当てを計

画しています。

この操作で問題を回避するために、アーキテクトはどの機能を推奨する必要がありますか?
A.スキニーテーブル
B.分割を使用してデータを分割する
C.遅延共有再計算
正解: C (コメントを発表する)
説明

遅延共有再計算は、管理者が共有ルールの再計算をスケジュールされたメンテナンスウィ

ンドウまで延期できる機能です。これにより、ロールやアカウント所有者3に変更を加える
際のパフォーマンス向上とロックの問題回避が可能になります。この操作に伴う問題を回

避するために推奨される最適な機能です。スキニーテーブルは、頻繁に使用されるフィー

ルドを別のテーブルに保存することでパフォーマンスを向上させる機能ですが、共有再計

算には影響しません。ディビジョンを使用したデータのパーティション分割は、管理者が

レポート作成や検索のためにデータを論理的なサブセットに分割できる機能ですが、共有

再計算には影響しません。

質問: 37

https://www.jpnshiken.com/q/67009-6190596/


ユニバーサルコンテナーズは、少数の営業担当者に新しいアプリケーションを試験的に導

入することを計画しています。

従来の機能を非表示にしながら、営業担当者にのみ新機能へのアクセスを許可する最適な

方法は何ですか?
A.営業担当者のプロファイルを複製し、設定を調整して、パイロットユーザーに新しいプ
ロファイルを割り当てます。

B.営業担当者プロファイルの従来の機能へのアクセスを取り消し、新しい機能の権限セッ
トを作成します。

C.新しい機能へのアクセスを許可し、古い機能を非表示にする権限セットを作成します。
正解: (正解を表示します)
一部のユーザー向けに新しいアプリケーションを試験運用する場合、既存のプロファイル

を複製し、試験運用ユーザー固有の設定を調整するのがベストプラクティスです。これに

より、権限を明確に分離しながら、必要に応じてアクセスを許可または取り消す機能を維

持できます。

*プロファイルの複製と調整が最適な理由:
*きめ細かな制御:営業担当者のプロファイルを複製することで、管理者は他のユーザーの
既存の権限に影響を与えることなく、アクセス権限をカスタマイズできます。

*アクセスの分離:プロファイルはベースラインアクセス設定を定義するため、新しいプロ
ファイルを作成することで、特定のユーザーに対してパイロットアプリケーションへのア

クセスを有効にしながら、従来の機能を非表示にすることができます。

*管理の簡素化:プロファイルは、重複や意図しないアクセス競合を発生させることなく、
定義されたユーザーグループに対して変更を適用するための構造化された方法を提供し

ます。

*他の選択肢があまり適していない理由:
*オプション B (営業担当者プロファイルのアクセスを取り消し、権限セットを使用する):
*営業担当プロファイルのレガシーアクセスを取り消すと、パイロットユーザーだけでな
く、そのプロファイルに割り当てられているすべてのユーザーに影響します。一部のユー

ザーのみに変更が必要な場合は、この方法は適していません。

*権限セットは追加的なものなので、従来の機能を効果的に「非表示」にすることはできま

せん。

*オプション C (アクセスと非表示の両方に権限セットを使用する):
*権限セットは、機能を取り消したり非表示にしたりするのではなく、アクセスを拡張する
ように設計されています。

*プロファイルはベースラインアクセスを制御するため、プロファイルを通じてレガシー
機能を非表示にすると信頼性が高まります。

学習ガイドの参考文献:
* SaaS Guruによる Salesforce Sharing and Visibility Architect Study Guide 2023:パイ
ロットまたはテスト中の制御されたスケーラブルなアクセス管理のためのプロファイルク

ローンの使用を強調しています。
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* Salesforce Chrisによる共有と可視性デザイナー学習ガイド:プロファイルはベースライ
ン権限の定義に最適であり、権限セットは追加アクセスを補足するものであることを強調

しています。

関連する Salesforceドキュメント:
* https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.admin_profiles.htm
* https://help.salesforce.com/s/articleView?id=sf.perm_sets_overview.htm

質問: 38
Universal Containersには、組織全体に分散された監査チームがあり、全員が価値の高い機
会にアクセスする必要があります。

プライベート共有モデルでは、この要件のソリューションを設計するときに、アーキテク

トはどのオプションを推奨する必要がありますか?
A.条件に基づく共有ルールを作成し、公開グループに価値の高い商談へのアクセス権を付
与します。

B.監査人をデフォルトの商談チームに追加します。
C.監査人をロール階層の最上位レベルに配置します。
正解: (正解を表示します)
非公開共有モデルでは、条件に基づく共有ルールが、監査担当者に高価値商談などの特定

のレコードへのアクセスを許可する最も効果的な方法です。条件に基づく共有ルールを使

用すると、定義された条件（例：商談金額> 50,000ドル）に基づいて、レコードを公開グルー
プと共有できます。

*オプション A (正解):共有ルールは拡張可能であり、ロール階層またはデフォルトの商談
チームの再構成は必要ありません。

*オプション B:デフォルトの商談チームに監査人を追加することは、価値の高い商談に対
しては自動的に適用されるのではなく、特定の商談に手動で適用されるため、非効率的か

つ非現実的です。

*オプション C:監査人をロール階層の最上位に配置すると、高価値の機会だけでなく、す
べての機会への過剰なアクセス権が付与され、最小権限の原則に違反します。

参考文献:
*基準に基づく共有ルール

質問: 39
Universal Containers (UC)の営業部門では、特定の地域の商談をフィルター処理するため
のリストビューを作成したいと考えています。

リストビューが 50個を超える場合、UCでは個々のユーザーに関連しないリストビュー
をどのように非表示にすればよいでしょうか?
A.リストビューを適切なキューと共有します。
B.リストビューを適切なロールおよび内部の下位者と共有します。
C.リストビューを適切な個々のユーザーと共有します。
正解: B (コメントを発表する)
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質問: 40
Universal Containersには、組織全体に分散された監査チームがあり、全員が価値の高い機
会にアクセスする必要があります。

プライベート共有モデルでは、この要件のソリューションを設計するときに、アーキテク

トはどのオプションを推奨する必要がありますか?
A.監査人をデフォルトの商談チームに追加します。
B.条件に基づく共有ルールを作成し、公開グループに価値の高い商談へのアクセス権を付
与します。

C.監査人をロール階層の最上位レベルに配置します。
正解: B (コメントを発表する)

質問: 41
ユニバーサルコンテナ（UC）は、販売代理店向けにカスタマーコミュニティプラスライセン
スを備えたカスタマーコミュニティを導入しました。一部の販売代理店からは、特定のコ

ミュニティユーザー（エージェント）に、同じ販売代理店の他のエージェントが提出した

ケースを閲覧する権限を与えたいという要望がありました。

これらの要件のみをサポートする機能はどれですか?
A.コミュニティ管理者権限を付与する権限が設定されました
B.外部ユーザーを委任する
C.パートナースーパーユーザー
D.パートナーコミュニティ管理者。
正解: C (コメントを発表する)
説明

パートナースーパーユーザーは、特定のコミュニティユーザー（エージェント）に、同じ

ディストリビューターの他のエージェントが提出したケースの閲覧権限を付与するという

要件をサポートする唯一の機能です。パートナースーパーユーザーは、自身のアカウント

内の他のパートナーユーザーが所有するデータにアクセスし、編集できるコミュニティ

ユーザーです。また、自身のアカウントのデータを表示するレポートやダッシュボードに

もアクセスできます1。コミュニティ管理者権限の付与、外部ユーザーの委任、パートナー
コミュニティ管理者の権限設定は、同じ結果を達成できる機能ではありません。

質問: 42
Universal Containersの営業マネージャーに出荷記録への適切なアクセス権を与えるに
は、ITチームが記録への不適切なアクセスを懸念する必要がありました。
リスクを軽減するために、Salesforceアーキテクトが推奨すべき 2つの機能とベストプラ
クティスはどれですか。

A. ApexクラスでisShareableキーワードを使用して、レコードの可視性が維持されるよう
にします。
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B.異なるユーザーとプロファイルを使用してテストするには、テストクラスで runAsシ
ステムメソッドを使用します。

C. ApexクラスでSharingキーワードと一緒に使用して、レコードの可視性が維持されるよ
うにします。

D.レコードの可視性を保証するために、ユーザー isAccessableキーワード Apexクラスが
使用されます。

正解: (正解を表示します)
説明

この情報源によると、テストクラスのrunAsシステムメソッドは異なるユーザーとプロ
ファイルを使用してテストを行うために使用でき、Apexクラスのwith sharingキーワード
はレコードの表示ルールを適用するために使用できます。その他のオプションはApexでは
有効なキーワードではありません。

質問: 43
ジュニアアカウントマネージャーは、アカウントを所有しており、複雑な取引を管理する

ために新たな案件を創出しました。彼女はプロダクトスペシャリストとソリューションエ

ンジニアの協力を必要としています。この取引の規模を考えると、近い将来、アカウントが

シニアアカウントマネージャーに再割り当てされる可能性が高いと彼女は認識していま

す。

プライベート共有モデルを前提として、ジュニアアカウントマネージャーが機会を共有す

る最適な方法は何ですか?
A.商談の手動共有
B.アカウントの手動共有
C.機会チーム
正解: (正解を表示します)
商談チーム機能は、プライベートな共有モデルで商談に関するコラボレーションを行う最

も効果的な方法です。プロダクトスペシャリストとソリューションエンジニアを商談チー

ムに追加することで、ジュニアアカウントマネージャーは、所有権を変更することなく、商

談に関する特定の権限を共有できます。さらに、アカウントの所有権がシニアマネー

ジャーに変更された場合でも、商談チームの設定はそのまま維持されます。

*オプション A:手動共有は柔軟性が低く、アカウントが再割り当てされた場合は再度共有
が必要になります。

*オプション B:プライベートモデルでは共有はレコード固有であるため、アカウントを共
有しても商談へのアクセスは保証されません。

*オプション C (正解):商談チームでは、役割ベースのコラボレーションと永続的な共有が
可能になり、所有権の変更によってアクセスが影響を受けないことが保証されます。

:
機会チームの概要

質問: 44
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Universal Containersは、Apexコードで使用するために Salesforce内に暗号化キーを保存
したいと考えていますが、この機密キーをユーザーに公開したくありません。ユーザーに

は設定の表示権限が必要です。

Universal Containersはどのようにして機密キーを安全に保管できるのでしょうか?
A.暗号化キーを保存する保護されたカスタムメタデータ型を作成します。保護されたカス
タムメタデータ型と関連レコードを管理パッケージにパッケージ化します。パッケージを

本番組織にインストールします。

B.暗号化キーを保存する保護されたカスタムメタデータ型を4つ作成します。保護された
カスタムメタデータ型と関連レコードをロック解除済みパッケージにパッケージ化しま

す。パッケージを本番組織にインストールします。

C.暗号化キーを格納するカスタムメタデータ型を6つ作成します。カスタムメタデータ型
$0へのアクセスは管理者プロファイルのみに制限し、エンドユーザーは暗号化キーにアク
セスできないようにします。

正解: (正解を表示します)
説明

暗号化キーを保存する保護されたカスタムメタデータ型を作成し、それを関連レコードと

ともに管理パッケージにパッケージ化することが、機密キーを安全に保存する最善の方法

です。保護されたカスタムメタデータ型はパッケージ名前空間内でのみアクセスでき、登

録者は表示または変更できないためです2。保護されたカスタムメタデータ型を作成して
ロック解除済みパッケージにパッケージ化することはできません。ロック解除済みパッ

ケージは保護されたカスタムメタデータ型をサポートしていないためです3。カスタムメタ
データ型を作成して管理者プロファイルへのアクセスを制限することはできません。「設定

を参照」権限を持つユーザーは、引き続きカスタムメタデータ型とそのレコードを表示でき

るためです。

質問: 45
無関係なユーザーグループにアクセス権を付与するには、どの方法を使用する必要があり

ますか?
A.共有セット
B.公開グループ
C.ロール階層
正解: B (コメントを発表する)
公開グループを使用すると、管理者は無関係なユーザー（個 の々ユーザー、ロール、または

ロールと下位のロール）をグループ化し、レコードやフォルダへのアクセスを共有できま

す。公開グループは非常に柔軟性が高く、無関係なユーザーグループへのアクセスを許可

するために特別に設計されています。

*オプション A:共有セットは、無関係な内部ユーザーではなく、コミュニティユーザーの
アカウントまたは連絡先の関係に基づいてアクセスを許可するためのものです。
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*オプション C:ロール階層は階層関係に基づいているため、このシナリオには適していま
せん。

:
公開グループの概要

質問: 46
Universal Containersの組織全体のデフォルトモデルでは、取引先オブジェクトは「非公開」
に設定されています。営業担当者は 1つの取引先で 2つの商談を所有しています。営業担
当者のプロファイルには、商談レコードの作成/編集権限があります。
営業担当者は関連するアカウントレコードに対してどのレベルのアクセス権を持ちます

か?
A.読み取りアクセス
B.読み取り/作成/編集アクセス
C.アクセス不可
正解: A (コメントを発表する)
取引先オブジェクトの非公開組織全体のデフォルト（OWD）モデルでは、ユーザーは所有し
ていない関連レコードへの自動アクセスはできません。ただし、Salesforceは暗黙的な共有
機能を提供しており、商談などの子レコードの所有者には、関連する親取引先への読み取

りアクセス権が付与されます。この暗黙的な共有は、追加の共有ルール、ロール、または明

示的なアクセスメカニズムが設定されていない限り、編集権限や作成権限には拡張されま

せん。したがって、営業担当者は、所有する商談に関連付けられた取引先への読み取りアク

セス権を持ちます。(developer.salesforce.com)

有効的なSharing-and-Visibility-Architect問題集はJPNTest.com提供され、Sharing-
and-Visibility-Architect試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最
新Sharing-and-Visibility-Architect試験問題集を提供します。JPNTest.com Sharing-
and-Visibility-Architect試験問題集はもう更新されました。ここでSharing-and-
Visibility-Architect問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/Sharing-and-Visibility-Architect-mondaishu「80問、３

０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 47
Universal Containers (UC)では、お客様がコミュニティライセンスを使用して問題を管理
できます。ケースの外部組織全体のデフォルトは「非公開」に設定されています。現在、コ

ミュニティユーザーは自分が作成したケースのみを閲覧できます。

コミュニティユーザーが自分のアカウントのすべてのケースを表示できるようにするに

はどうすればよいでしょうか?
A.これらのユーザーに対して手動共有を作成するための Apexクラスを記述します。
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B.条件に基づく共有ルールがすべてのユーザーに適用されることを確認します。
C.これらの顧客の共有セットを作成します。
D.ライセンスを Customer Community Plusにアップグレードします。
正解: (正解を表示します)
説明

共有セットは、共通の取引先に基づいてカスタマーコミュニティユーザーとケースを共有

する最適な方法です。共有セットはカスタマーコミュニティライセンスで利用可能で、定

義済みの条件1を使用して関連レコードへのアクセス権を付与できます。オプションAは不
正解です。これらのユーザー向けに手動で共有を作成するためのApexクラスを作成するの
は複雑で不要です。オプションBは不正解です。条件に基づく共有ルールはカスタマーコ
ミュニティユーザーには利用できません。オプションDは不正解です。ライセンスをカスタ
マーコミュニティプラスにアップグレードするにはコストがかかり、このシナリオでは不

要です。

質問: 48
Universal Containersは、カスタムApexコードに厳格なソフトウェアアーキテクチャを実装
しています。要件の一つとして、すべてのSOQLクエリが再利用可能なクラス内に含まれて
いることが挙げられます。Apexトランザクションのコンテキストに応じて、クエリは「共有

あり」または「共有なし」のいずれかで実行できる必要があります。アーキテクトがこれらの

要件を満たすには、どの2つの方法がありますか？
2つの回答を選択してください。
A.再利用可能な SOQLQueriesクラスを作成します。SOQLQueriesクラスで「共有あり」
または「共有なし」を指定しないでください。

B.再利用可能な SOQLQueriesクラスを作成します。SOQLQueriesクラスで「共有あり」
または「共有なし」を指定せず、runAs()メソッドを使用してコンテキストを動的に設定しま

す。

C.再利用可能な SOQLQueriesクラスを作成し、ユーザーコンテキストを必要とするメ
ソッドには「共有あり」を指定し、システムコンテキストを必要とするメソッドには「共有

なし」を指定します。

D. SystemSOQLQueriesクラスと UserSOQLQueriesクラスを作成し、User
SOQLQueriesクラスに「With Sharing」キーワードを設定し、SystemSOQLQueriesクラス

に「Without Sharing」キーワードを設定します。
正解: (正解を表示します)

質問: 49
ユニバーサルコンテナ（UC）は、500の異なる地域でトレーニングを提供しています。UCオ
ペレーションユーザーチームは、コースの設定、スケジュール、トレーナーの選定を管理し

ています。オペレーションユーザーチームのメンバーは地域レベルで業務を行い、オペ

レーションマネージャーに報告しています。オペレーションマネージャーは、オペレー
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ションユーザーチームが所有するすべてのスケジュール済みコースを編集する権限を要求

しました。

これを実現するにはどうすればよいでしょうか?
A.オペレーションマネージャーは、ロール階層で定義されたオペレーションユーザー
チームが所有するスケジュールされたコースにアクセスできます。

B.オペレーションマネージャーは、スケジュールされたコースに対するすべての変更権限
をオペレーションマネージャーに付与することで、スケジュールされたコースにアクセス

できるようになります。

C.オペレーションマネージャーは、所有権ベースの共有ルールを作成することでスケ
ジュールされたコースへのアクセス権を取得し、スケジュールされたコースをオペレー

ションマネージャーと共有します。

D.オペレーションマネージャーは、公開グループを作成し、オペレーションマネージャー
とオペレーションユーザーチームを公開グループに追加することで、スケジュールされた

コースにアクセスできるようになります。

正解: (正解を表示します)

質問: 50
アーキテクトは、Salesforceに重複した取引先レコードが多数存在し、共有ルールも多数
作成されていることに気づきました。その理由は何でしょうか。

A.アカウントオブジェクトの組織全体のデフォルトは非公開です。
B.アカウントオブジェクトの組織全体のデフォルトは、パブリック読み取り/書き込みで
す。

C.アカウントオブジェクトの組織全体のデフォルトは、公開読み取り専用です。
D.アカウントオブジェクトのオブジェクト権限は、作成、読み取り、および編集です。
正解: A (コメントを発表する)
説明

Salesforceで重複する取引先レコードが多数存在し、共有ルールが多数作成される理由
は、取引先オブジェクトの組織全体のデフォルト設定が「非公開4」になっているためです。
つまり、ユーザーは自分の取引先と、共有ルールなどによって明示的に共有された取引先

のみを参照できます。そのため、ユーザーは Salesforceに既に存在する取引先を知らずに、
重複した取引先を作成してしまう可能性があります。取引先オブジェクトの組織全体のデ

フォルト設定が「公開/参照/更新」または「公開/参照のみ」に設定されていれば、ユーザーは

Salesforce内のすべての取引先を参照でき、重複した取引先の作成を回避できます。取引
先オブジェクトのオブジェクト権限は、この質問には関係ありません。

質問: 51
ユニバーサルコンテナ（UC）は、500の異なる地域でトレーニングを提供しています。UC運
用ユーザーチームは、コースの設定、スケジュール、講師の選定を管理しています。チーム

メンバーは地域レベルで業務を行い、運用マネージャーに報告します。運用マネージャー
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は、運用ユーザーチームが所有するすべてのスケジュール済みコースを編集する権限を要

求しました。

これをどのように達成すればよいでしょうか?
A.オペレーションマネージャーは、所有権ベースの共有ルールを作成することでスケ
ジュールされたコースへのアクセス権を取得し、スケジュールされたコースをオペレー

ションマネージャーと共有します。

B.オペレーションマネージャーは、ロール階層で定義されたオペレーションユーザー
チームが所有するスケジュールされたコースにアクセスできます。

C.オペレーションマネージャーは、パブリックグループを作成してスケジュールされた
コースにアクセスし、オペレーションマネージャーとオペレーションユーザーチームを

パブリックグループに追加します。

正解: B (コメントを発表する)
Salesforceでは、ロール階層によって、階層の上位のユーザーにレコードへのアクセス権が
付与されます。オペレーションユーザーがロール階層においてオペレーションマネー

ジャーより下位に位置し、オブジェクトの組織全体のデフォルト（OWD）が「非公開」に設定

されていない場合、マネージャーは部下が所有するレコードへのアクセス権を継承しま

す。このアプローチは自動的に行われ、追加の共有ルールやグループは必要ありません。

*オプション A:ロール階層が必要なアクセスを提供する場合、所有権ベースの共有ルール
は不要です。

*オプション C:ロール階層が要件を満たしている場合、このシナリオではパブリックグ
ループの使用は不要な回避策です。

:
役割階層の概要

質問: 52
ユニバーサルコンテナーズは75,000社の販売代理店を擁し、そのユーザー数は合計で約
100万人に上ります。販売代理店には、配送のために販売機会が割り当てられている必要が
あります。

ディストリビューターのニーズを満たすライセンスの推奨事項は何ですか?
A.顧客コミュニティ
B.パートナーコミュニティ
C.カスタマーコミュニティプラス
D.セールスクラウド
正解: (正解を表示します)

質問: 53
ユニバーサルコンテナーズは、複雑な取引を支援するために、特定の営業エンジニアをメ

ンバーとする公開グループを作成し、これらの商談へのアクセスを許可するための共有
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ルールも設定しました。この商談の組織全体のデフォルトは「非公開」ですが、これらの共

有設定はどのような影響を与えますか？

A.パブリックグループにセールスエンジニアがいるマネージャーの部下も、これらのレ
コードにアクセスできます。

B.パブリックグループのセールスエンジニアと同じロール階層にある他のセールスエン
ジニアも、これらのレコードにアクセスできます。

C.ロール階層内の営業エンジニアとそのマネージャーもこれらのレコードにアクセスで
きます。

正解: (正解を表示します)

質問: 54
Universal Containersには以下の要件があります。カスタム Loanオブジェクトでは、組織
全体のデフォルトを「非公開」に設定する必要があります。Loanレコードの所有者は、Loan

Origination Officerとなります。Loanレコードは、ローンごとに特定の Underwriterと共有
する必要があります。Underwriterは、担当の Loanレコードのみを参照する必要がありま
す。これらの要件を満たすために、アーキテクトはどのようなことを推奨すべきでしょう

か。

A.基準ベースの共有ルールを使用して、基準ベースの共有ルールで定義された基準に基づ
いて、ローンオブジェクトを引受人と共有します。

B. LoanオブジェクトからUserオブジェクトへの参照関係を作成します。Loanオブジェク
トのトリガーを使用して、Loan Shareオブジェクトに対応するレコードを作成します。
C.ローンオブジェクトからユーザーオブジェクトへの主従関係を作成します。ローンレ
コードは自動的に引受人と共有されます。

D.共有理由に定義された基準に基づいて、引受人とローンを共有するローンオブジェクト
にApex共有理由を作成します。
正解: (正解を表示します)
説明

この情報源によると、LoanオブジェクトからUserオブジェクトへの参照関係を作成
し、Loanオブジェクトのトリガーを使用してLoan Shareオブジェクトに対応するレコード
を作成するのが、要件を満たす最適な方法です。他の方法は期待どおりに動作しないか、ス

ケーラブルではありません。

質問: 55
Apex管理共有を通じてカスタムオブジェクトレコードへのアクセス権を取得したユー
ザーが、所有者が変更されてもそのレコードへのアクセス権を失わないようにするには、

アーキテクトは何を推奨すべきでしょうか。

A.レコードの可視性が考慮されるようにするには、「With Sharing」キーワードを使用しま

す。

B. RowCauseが "Manual"の _Shareオブジェクトに新しいレコードを作成します。
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C.カスタムオブジェクトに特定の Apex共有理由を作成します。
正解: (正解を表示します)
Apexによる共有管理を使用してレコードへのアクセスを許可する場合、カスタム Apex共
有理由が作成されていれば、レコード所有者の変更は既存の共有レコードに影響しませ

ん。共有理由により、共有レコードは所有権の変更とは独立した状態を維持し、Apexを通
じて表示権限を付与されたユーザーの継続的なアクセスを確保します。

*オプション A:「With Sharing」キーワードは、Apexコードの実行時に共有ルールのみを適

用しますが、共有アクセスの永続性は保証しません。

*オプション B:所有権が変更されると手動共有が自動的に削除されるため、新しい手動共
有レコードを直接作成することはお勧めしません。

*オプション C (正解):カスタム Apex共有理由により、アーキテクトは明示的な共有ロ
ジックを維持し、所有権の変更時にアクセスが失われることを回避できます。

:
Apex共有の理由

質問: 56
ユニバーサルコンテナーズ（UC）は世界10カ国100以上の地域にオフィスを構え、世界中で
事業を展開しています。UCはデータの可視性を制御するために、非常に複雑な役割階層を
構築しています。新会計年度には、役割の再編成とアカウントオーナーの再割り当てを計

画しています。

この操作で問題を回避するために、アーキテクトはどの機能を推奨する必要がありますか?
A.分割を使用してデータを分割する
B.スキニーテーブル
C.遅延共有再計算
正解: C (コメントを発表する)
ロールの再編成や所有権の再割り当てなど、大規模な変更を行う場合、共有ルールの再適

用はリソースを大量に消費し、パフォーマンスに影響を与える可能性があります。遅延共

有再適用を使用すると、Salesforce管理者は一括操作中に共有ルールの適用を一時的に停
止できます。これにより、再編成が効率的に完了し、変更が行われた後に共有の再適用が処

理されます。

*オプション A:分割を使用してデータを分割すると、データを論理的にセグメント化する
のに役立ちますが、共有の再計算を最適化するという特定のニーズには対応しません。

*オプション B:スキニーテーブルは特定のデータ構造のクエリパフォーマンスを向上さ
せますが、再計算の遅延は軽減されません。

*オプション C (正解):遅延共有再計算により、一括所有権変更時やロール階層更新時のパ
フォーマンスへの影響が最小限に抑えられます。

:
延期された共有の再計算

質問: 57

https://www.jpnshiken.com/q/67009-6190615/
https://www.jpnshiken.com/q/67009-6190616/


ケース解決までの時間を短縮し、顧客満足度を向上させるため、Universal Containers (UC)
は、専門のマーケティングコンサルタントに VIP顧客のケースレコードへの編集権限を与
えたいと考えています。これらのキャストは、ケースのオーナーであるサポート担当者と

マーケティングコンサルタントのみに公開される必要があります。

このシナリオを可能にするために、Salesforceアーキテクトはどのような推奨事項を与え
るべきでしょうか?
A.ケース組織全体のデフォルトのプライベートおよびアカウントチーム (読み取り/編集
権限あり)。
B.ケース組織全体のデフォルトのパブリック読み取り専用と読み取り権限を持つケース
チーム。

C.ケース組織全体のデフォルトのプライベート、ロール階層、および読み取り専用の所有
権ベースの共有ルール。

D.ケース組織全体のデフォルトのプライベートおよびケースチーム (読み取り/編集権限
あり)。
正解: (正解を表示します)
説明

このシナリオを実現するための最善の推奨事項は、ケースの組織全体のデフォルトを「非公

開」に設定し、専門のマーケティングコンサルタントを読み取り/編集権限を持つアカウン

トチームに追加することです。これにより、ケースを所有するサポート担当者とアカウン

トに関連するマーケティングコンサルタントのみが、VIP顧客のケースレコードを表示お
よび編集できるようになります。オプションBは不正解です。ケースの組織全体のデフォル
トを「公開/読み取り専用」に設定すると、すべてのユーザーがすべてのケースにアクセスで

きるようになります。オプションCは不正解です。ロール階層と読み取り専用の所有権ベー
スの共有ルールを使用すると、マーケティングコンサルタントに編集権限が付与されない

ためです。オプションDは不正解です。マーケティングコンサルタントをケースチームに追
加するには、手動での設定とメンテナンスが必要になるためです。

質問: 58
ケースに法務チームのいずれかの関与が必要な場合は、ケース所有者は企業弁護士の 1人
をケースの法務 SMEフィールドに追加します。
事件は非公開なので、弁護士の支援が必要な場合に、弁護士に特定の事件へのアクセスを

許可するにはどうすればよいでしょうか?
A.「法的支援が必要ですか?」フィールドがチェックされている場合に、企業の法務部門の

役割に共有する条件ベースの共有ルールを作成します。

B.ケーストリガで、法務 SMEフィールドで識別されたユーザーとレコードを共有する
Apex管理共有を使用します。
C.「法的支援が必要ですか?」フィールドがチェックされている場合に法務公開グループと

共有する条件ベースの共有ルールを作成します。

正解: (正解を表示します)
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ケースは非公開であるため、条件に基づく共有ルールなどの標準的な共有メカニズムで

は、「法務SME」項目で識別された特定のユーザーにアクセス権を付与できません。Apex管

理共有は、法務SME項目が更新されるたびに、プログラムによってレコードを特定された
弁護士と共有する柔軟性を提供します。

*オプション A:条件ベースの共有ルールでは、法務 SMEフィールドの特定のユーザーと
レコードを動的に共有することはできません。

*オプション C:アクセスが必要な弁護士が 1人だけ (グループ全体ではない)の場合は、法
律関連の公開グループへの共有は不要です。

参考文献:
* Apex管理共有の概要

質問: 59
ユニバーサル・コンテナーズ（UC）の営業オペレーション部門は、営業担当副社長に報告す

る営業マネージャー向けに、公開レポートとダッシュボードのフォルダを作成しました。

現在、営業オペレーション部門は、これらのフォルダ内のアイテムを編集する権限を持つ

ユーザーの更新に、毎月数時間を費やしています。

UCが営業マネージャーにアクセス権を付与して、これらのレポートおよびダッシュボー
ドフォルダーへのアクセスを自動化できる 2つの方法はどれですか。
A.フォルダーを「Sales Managers」キューと共有します。
B.フォルダーを「営業担当副社長」ロールとその下位者と共有します。
C.フォルダーを「Sales Managers」パブリックグループと共有します。
D.役割階層内の最下位の役割のフォルダーを共有すると、上位のユーザーは自動的にアク
セス権を取得します。

正解: (正解を表示します)

質問: 60
Universal Containersは、商談チームを有効にした状態で商談共有を非公開に設定していま
す。商談の所有者を変更できる 3つのオプションはどれですか。
3つの回答を選択してください。
A.システム管理者または「レコードの転送」権限を持つユーザー。
B.所有者のユーザープロファイルでマネージャーとして指定されたユーザー。
C.現在の商談の任意の商談チームメンバー。
D.ロール階層内で商談所有者より上位の人物。
E.現在の商談所有者は、現在の所有権を譲渡できます。
正解: A,D,E (コメントを発表する)

質問: 61
ユニバーサルコンテナーズは、非アクティブなアカウントを確認するために、少人数かつ

多様なユーザーグループを選定しました。プライベート共有モデルを採用したため、公開
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グループが作成され、このユーザーグループが利用できるようにしました。非アクティブ

なアカウントを公開グループに公開するための共有ルールも作成されました。しかし、一

部のユーザーから、公開グループに共有されたアカウントが表示されないという報告が寄

せられています。

これらのユーザーの根本的な問題は何でしょうか?
A.これらのユーザーに割り当てられたページレイアウトは、アカウント所有者のものと異
なります。

B.ユーザーは、アカウントオブジェクトへのアクセス権を持たないプロファイルに存在し
ます。

C.アカウントは、ロール階層の上位のユーザーが所有します。
正解: (正解を表示します)

有効的なSharing-and-Visibility-Architect問題集はJPNTest.com提供され、Sharing-
and-Visibility-Architect試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最
新Sharing-and-Visibility-Architect試験問題集を提供します。JPNTest.com Sharing-
and-Visibility-Architect試験問題集はもう更新されました。ここでSharing-and-
Visibility-Architect問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/Sharing-and-Visibility-Architect-mondaishu「80問、３

０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 62
ユニバーサルコンテナーズでは、現地オフィスのユーザーとアカウントを自動的に共有す

る要件があります。現在、同社の環境では以下のような設定になっています。

*アカウントは組織全体のデフォルトで非公開に設定されています。
*フィールドオフィスは、アカウントオブジェクト内の参照によって指定されます。
*現地事務所は400箇所あります。
※各営業所のユーザーはパブリックグループで管理されます。
アカウントの参照関係フィールドに基づいて、アーキテクトはこの要件をどのように満た

すべきでしょうか?
A.手動共有を使用して、アカウントを適切な現地オフィスと共有します。
B.アカウントチームを使用して、アカウントを適切な現地オフィスと共有します。
C.プログラムによる共有を使用して、アカウントを適切な現地オフィスと共有します。
D.条件に基づく共有を使用して、アカウントを適切な現場オフィスと共有します。
正解: C (コメントを発表する)
説明

プログラムによる共有は、手動共有、アカウントチーム、条件に基づく共有よりも柔軟性と

拡張性が高く、参照フィールドに基づいてアカウントを自動的に共有するのに最適なオプ

ションです。手動共有は自動ではなく、ユーザーの介入が必要です。アカウントチームは、
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多数のユーザーとアカウントには適していません。条件に基づく共有では、参照フィール

ドを条件として使用できません。

質問: 63
ユニバーサルコンテナには、アカウントが顧客になった場合にのみアカウント情報を参照

できるアカウント管理ユーザーがいます。アカウントの「タイプ」フィールドは、アカウン

トが見込み客、顧客、パートナー、その他のいずれであるかを示します。アカウントのプラ

イベート共有モデルを想定した場合、アーキテクトがこの共有要件を有効にするために使

用できる2つの方法はどれですか？
2つの回答を選択してください。
A.顧客タイプのアカウントが含まれるパブリックリストビューを作成し、そのリスト
ビューをアカウント管理パブリックグループと共有します。

B.アカウントが顧客になったらアカウントマネージャーをアカウントチームに追加する
ことを要求するプロセスを導入します。

C.タイプが顧客の場合にアカウントをアカウント管理グループと共有する条件ベースの
共有ルールを作成します。

D.営業が所有するすべてのアカウントをアカウント管理ロールおよび下位のロールと共
有するアカウント共有ルールを作成します。

正解: (正解を表示します)

質問: 64
Universal Containers（UC）は、Apexコードで使用するためにSalesforce内に暗号化キーを
保存したいと考えていますが、ユーザーにこの機密キーを見られないようにしたいと考え

ています。ユーザーには設定の表示権限が必要です。

UCはどのようにして機密キーを安全に保存できるのでしょうか?
A.暗号化キーを格納するカスタムメタデータ型を作成します。エンドユーザーが暗号化
キーにアクセスできないように、カスタムメタデータ型へのアクセス権限を管理者プロ

ファイルのみに付与してください。

B.暗号化キーを保存する保護されたカスタムメタデータ型を作成します。保護されたカス
タムメタデータ型と関連レコードをロック解除済みパッケージにパッケージ化します。こ

のパッケージを本番組織にインストールします。

C.暗号化キーを保存する保護されたカスタムメタデータ型を作成します。保護されたカス
タムメタデータ型と関連レコードを管理パッケージにパッケージ化します。パッケージを

本番組織にインストールします。

正解: (正解を表示します)
管理パッケージ内の保護されたカスタムメタデータ型は、暗号化キーなどの機密情報を安

全に保存する方法を提供します。管理パッケージの一部としてパッケージ化されると、メ

タデータレコードは「設定・定義を参照」権限を持つユーザーであってもアクセスできなく

なります。
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*オプション A:保護されていないカスタムメタデータタイプでは、セットアップの表示
権限を持つユーザーからのキーは保護されません。

*オプション B:ロック解除されたパッケージでは、管理されたパッケージと同じレベルの
保護は提供されません。

*オプション C (正解):管理パッケージ内の保護されたカスタムメタデータタイプによ
り、暗号化キーが安全に保存され、ユーザーがアクセスできなくなります。

参考文献:
*カスタムメタデータタイプ

質問: 65
ユニバーサルコンテナズ（UC）には、UCが現地オフィスを持たない国でコンテナを販売す
る関連会社があります。UCは、これらの国での販売サイクルを管理するためにパートナー
コミュニティを活用しています。関連会社の一つは大幅な成長を遂げ、社内の営業チーム

を以下の構造に再編しました。営業担当副社長 ->営業部長 ->営業マネージャー ->営業担
当者。営業担当者は互いの商談を見ることがないようにし、取引の可視性は各営業担当者

の階層内で統一されるべきです。

このような状況で建築家が対処すべき主な問題は何でしょうか?
A.チャネルマネージャーの役割は、パートナーコミュニティと共有できません。
B.パートナーユーザーのロールは 3つのレベルに制限されます。
C.パートナーコミュニティはロール階層をサポートしていません。
正解: B (コメントを発表する)

質問: 66
Universal Containers (UC)には、パートナーコミュニティライセンスを使用するディスト
リビューターが 200社あります。
パートナーは互いのデータを閲覧できませんが、UCはディストリビューターの特定の個
人のデータの可視性を高めようともしています。

アーキテクトは、パートナーユーザーロールのユーザーに、ロールに関係なく、同じディ

ストリビューターの任意のユーザーが所有するすべてのケースレコードとコンテナーレ

コードへのアクセス権をどのように付与できますか?
A.ケースレコードとコンテナレコードに「すべて表示」権限を付与する権限セットを作成

します。

B.個々のパートナーユーザーにスーパーユーザー権限を付与します。
C.共有セットを作成します。
D.所有権に基づく共有ルールを作成します。
正解: (正解を表示します)

質問: 67
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ユニバーサル・コンテナーズ（UC）の営業部門は、営業マネージャー向けに公開レポートと

ダッシュボードのフォルダを作成しました。営業部門と営業マネージャーは、営業担当副

社長に報告します。営業部門は現在、これらのフォルダ内のレポートとダッシュボードを

編集する権限を持つユーザーの更新に毎月数時間を費やしています。

これらのパブリックレポートとダッシュボードフォルダーへのアクセスを自動化するに

は、UCで営業マネージャーにアクセス権をどのように付与すればよいですか?
A.フォルダーを Sales Managersプロファイルと共有します。
B.「営業マネージャー」のパブリックユーザーとフォルダを共有する

グループ。

C.役割階層内で最も低いレートのフォルダーを共有します。上位者は自動的にアクセス権
を取得します。

正解: (正解を表示します)
説明

営業マネージャーのプロファイルでフォルダを共有することは、営業マネージャーにアク

セス権を付与し、これらの公開レポートとダッシュボードフォルダへのアクセスを自動化

する最適な方法です。これにより、管理者は特定のプロファイル4を持つユーザーとフォル
ダを共有できます。「営業マネージャー」公開グループでフォルダを共有することは可能で

すが、手動によるメンテナンスが必要になり、役割やポジションの変更が反映されない可

能性があります。役割階層内で最も低いレートのフォルダを共有することはできません。

フォルダは役割や部下と共有できないためです。

質問: 68
ユニバーサルコンテナズ（UC）には、UCが現地オフィスを持たない国でコンテナを販売す
る関連会社があります。UCは、これらの国での販売サイクルを管理するためにパートナー
コミュニティを活用しています。関連会社の一つは大幅な成長を遂げ、社内の営業チーム

を以下の構造に再編しました。営業担当副社長 ->営業部長 ->営業マネージャー ->営業担
当者。営業担当者は互いの商談を見ることがないようにし、取引の可視性は各営業担当者

の階層内で統一されるべきです。

このような状況で建築家が対処すべき主な問題は何でしょうか?
A.パートナーユーザーのロールは 3つのレベルに制限されます。
B.チャネルマネージャーの役割は、パートナーコミュニティと共有できません。
C.パートナーコミュニティはロール階層をサポートしていません。
正解: A (コメントを発表する)
説明

パートナーユーザーのロールは3レベルまでに制限されているため、関連会社は社内営業
チームに3レベルを超えるロールを作成することはできません。これは、アーキテクトがこ
の状況で対処すべき主な問題です。チャネルマネージャーのロールは、パートナーアカウ

ントとユーザーの管理に使用されるため、パートナーコミュニティと共有できます。パー
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トナーコミュニティはロール階層をサポートしており、関連会社は独自のロールを作成

し、独自の階層に基づいてアクセスを付与できます。

質問: 69
Universal Containersには、顧客が配送ドライバーに関する問題を報告するために使用する
パフォーマンスフィードバックカスタムオブジェクト（組織全体のプライベートデフォル

ト）があります。フィードバックはドライバーには表示されませんが、ドライバーがマネー

ジャーを変更した場合でも、ロール階層で上位のユーザーはフィードバックレコードにア

クセスできる必要があります。マネージャーがフィードバックオブジェクトへの読み取り

アクセス権を持っていると仮定した場合、これらの要件を満たすために必要な3つのステッ
プはどれですか？

A.ドライバープロファイルの読み取り権限を削除し、フィードバックが送信されたときに
フィードバックの所有権をドライバーのマネージャーに譲渡し、ロール階層を使用してド

ライバーのマネージャーにアクセス権を付与します。

B.ドライバープロファイルの読み取り権限を削除し、フィードバックが送信されたときに
フィードバックの所有権をドライバーに譲渡し、ロール階層を使用して 4人のドライバー
のマネージャーにアクセス権を付与します。

C.ドライバープロフィールの読み取り権限を削除し、フィードバックが送信されたときに
フィードバックの所有権をドライバーに譲渡し、所有権に基づく共有ルールを作成しま

す。

正解: B (コメントを発表する)

質問: 70
ユニバーサルコンテナ（UC）は、学生や企業向けにトレーニングやコースを提供していま
す。UCは、学生向けにSalesforceカスタマーコミュニティを導入し、カスタマーコミュニ
ティライセンスを付与しています。コミュニティ要件の一環として、UCは学生がUCコミュ
ニティ内の自分のアカウントに関連するケースにアクセスできるようにすることを求めて

います。

これらの要件を満たす最適な共有手法は何でしょうか?
A. Apex共有を使用してケースを学生と共有します。
B.学生とケースを共有するための共有ルールを作成します。
C.学生とケースを共有するための共有セットを作成します。
正解: (正解を表示します)
Customer Communityライセンスの場合、ユーザーとケースを共有する最も最適かつ
Salesforceが推奨する方法は、共有セットを使用することです。共有セットを使用すると、
管理者はユーザーのプロファイルと取引先との関係に基づいて、ユーザーの取引先または

取引先責任者に関連付けられたレコードへのアクセス権を付与できます。

*オプション A: Apex共有でこれを実現できますが、不要なオーバーヘッドが発生し、特に
単純なアカウント関連の共有の場合、共有セットに比べて複雑になります。
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*オプション B:共有ルールは、Customer Communityなどのコミュニティライセンスには
適用されず、このコンテキストでは効果的なソリューションではありません。

*オプションC（正解）：共有セットは、要件を満たす宣言的なソリューションを提供します。
共有セットを設定することで、UCはカスタムコードや複雑な設定を必要とせずに、学生に
自分のアカウントにリンクされたケースへのアクセスを許可できます。

:
コミュニティ向けセットの共有

質問: 71
ユニバーサルコンテナーズは、Salesforceプラットフォーム上に採用アプリケーションを
構築しました。人事部は、社内の全ユーザーに紹介カスタムオブジェクトへの編集権限を

与えることを要求しました。採用担当者の一人は、共同作業のために、手動共有を使用して

他の同僚と紹介レコードを共有する必要がありました。採用担当者は紹介レコードを開き

ましたが、共有ボタンが見つかりませんでした。この技術的な原因は何でしょうか？

A.参照オブジェクト OWDはプライベートです。
B.紹介オブジェクト OWDはパブリック読み取り/書き込みです。
C.紹介オブジェクト OWDはパブリック読み取り専用です。
D.紹介オブジェクト OWDはパブリックフルアクセスです。
正解: (正解を表示します)
説明

紹介オブジェクトのOWDは公開（読み取り/書き込み）に設定されているため、採用担当者
が共有ボタンを見つけられない技術的な理由である可能性があります。オブジェクトの

OWDが公開（読み取り/書き込み）に設定されている場合、すべてのユーザーがそのオブ
ジェクトのすべてのレコードを表示および編集できるため、手動で共有する必要はありま

せん。共有ボタンは、オブジェクトのOWDが非公開または公開（読み取り専用）に設定され
ている場合にのみ表示されます。オプションAは不正解です。紹介オブジェクトのOWDは
非公開ではありません。オプションCは不正解です。紹介オブジェクトのOWDは公開（読み
取り専用）に設定されていません。オプションDは不正解です。公開（フルアクセス）は有効
なOWD設定ではありません。

質問: 72
Universal Containersには、2つのエンタープライズテリトリー管理テリトリー (ポルトガ
ルと南ヨーロッパ)の基準を満たす顧客がいます。
このアカウントのテリトリーに商談を割り当てるには何が必要ですか?
A.商談に条件に基づく共有ルールを作成し、それをテリトリーに割り当てます。
B.最も高いテリトリータイプ優先度を持つテリトリーが、自動的に商談に割り当てられま
す。

C.商談のテリトリーフィールドを更新するプロセスビルダープロセスを作成します。
D.フィルタベースの商談テリトリー割り当てを実装するApexクラスを作成します。
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正解: (正解を表示します)

質問: 73
Visualforceページのセキュリティをどのように確認しますか？3つの回答を選択してくだ
さい。

A.クロスサイトを手動でチェック
B. SQLインジェクションを手動でチェックする
C.セキュリティスキャナを強制するために送信します
D.セキュリティのためにWebアプリケーションツールを使用する
E.デバッグを使用してハイジャックされたリクエストをチェックする
正解: (正解を表示します)
説明

この情報源によると、Force.com Security Scannerへの送信、Webアプリケーションセ
キュリティツールの使用、デバッグログを使用したハイジャックされたリクエストの

チェックなどが、Visualforceページのセキュリティを確保する方法の一部です。
その他のオプションは不十分であり、推奨されません。

質問: 74
ユニバーサルコンテナ（UC）の営業マネージャーは、責任の所在を明確にし、コラボレー
ションを容易に確立するため、各アカウントにおけるユーザーの役割を定義するようチー

ムに依頼しました。また、営業担当者には以下の権限のみを付与するよう依頼しました。

*アカウントへの読み取りアクセス。
*アカウントに関連するケースへの読み取りアクセス
*アカウントに関連する取引にアクセスできません
必要に応じて営業担当者に機会へのアクセスを許可できます。

組織全体の共有モデルが非公開であり、アカウントオブジェクトに共有ルールが設定され

ていないと仮定します。アーキテクトはこれらの要件をどのように達成できるでしょう

か？

A.アカウントチーム、商談チーム、ケースチームを使用します。
B.アカウントチームを使用して、アカウントへのアクセスと、アカウントに関連する商談
やケースを定義します。

C.取引先チームと共有ルールを使用して、営業担当者とケースを共有します。商談オブ
ジェクトに変更を加える必要はありません。

D.取引先チーム、ケースチームを使用します。商談オブジェクトには設定は必要ありませ
ん。

正解: B (コメントを発表する)

質問: 75
Universal Containers (UC)は Sales Cloudを実装し、高リスク製品の販売トレーニングを
受けた特定の支店スタッフのみが高リスク製品の商談を創出できるようにしました。
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アーキテクトが特定の支店スタッフだけに高リスク製品の販売を許可できる 2つの方法は
どれですか?
2つの回答を選択してください
A.共有ルールを使用して、トレーニングを受けたスタッフと (高リスク)価格表を共有しま
す。

B.価格表の組織全体のデフォルトを表示のみに設定し、価格表 (高リスク)をトレーニング
を受けたスタッフと共有します。

C.価格表を組織全体のデフォルトとして「アクセスなし」に設定します。
D.手動での共有により、（高リスク）価格表をトレーニングを受けたスタッフと共有しま
す。

正解: B,D (コメントを発表する)

有効的なSharing-and-Visibility-Architect問題集はJPNTest.com提供され、Sharing-
and-Visibility-Architect試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最
新Sharing-and-Visibility-Architect試験問題集を提供します。JPNTest.com Sharing-
and-Visibility-Architect試験問題集はもう更新されました。ここでSharing-and-
Visibility-Architect問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/Sharing-and-Visibility-Architect-mondaishu「80問、３

０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」
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