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質問: 1
システム管理者が誤ってNPSP00-エラー処理ジョブを削除してしまいました。コンサルタン
トは何を勧めるべきですか？

A.ごみ箱に移動し、ジョブの削除を取り消します。
B. NPSPデータインポートに移動|バルクデータプロセス|プロセス設定をバッチ処理して、
自動的に再作成します。

C. NPSP設定に移動|バルクデータプロセス|プロセス設定をバッチ処理して、自動的に再作
成します。

D.ヘルプに移動してケースを作成し、Salesforceサポートにこのジョブのスケジュールを変
更するよう依頼します。

正解: (正解を表示します)

質問: 2
全国的に連合している非営利団体は、単一のSalesforce組織を実装して、4つの地域の関連会
社に共有の資金調達サービスを提供しています。各アフィリエイトと国内の非営利団体は、

独自のドナーデータのみを表示する必要があります。

このレベルのレコードアクセスを可能にするSalesforce機能はどれですか？
A.部門
B.レコードタイプ
C.役割階層
D.基準ベースの共有
正解: C (コメントを発表する)
（役割階層）

https://trailhead.salesforce.com/en/content/learn/modules/data_security/data_security_records
役割階層により、マネージャーは部下と同じレコードにアクセスできます。階層内の各役割

は、ユーザーまたはユーザーのグループが必要とするデータアクセスのレベルを表します。

質問: 3
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ユーザーは、世帯アカウントモデルで連絡先のアカウントとプライマリアフィリエーション

をどのように区別できますか？

A.連絡先のアカウントは彼らが住んでいる場所であり、連絡先の主要な所属は彼らが働いて
いる場所です。

B.連絡先のアカウントは、すべての連絡先が関連付けられている「バケット」と同じです。連

絡先の主な所属は、連絡先の世帯です。

C.連絡先のアカウントは連絡先レコードと同じであり、連絡先の主な所属は連絡先の世帯で
す。

D.連絡先のアカウントは彼らが働く場所であり、連絡先の主要な所属は彼らが住む場所で
す。

正解: (正解を表示します)

質問: 4
多国籍非営利団体は、すべてのApexエラーメッセージを特定のシステム管理者に送信するこ
とを望んでいます。

コンサルタントは、この管理者にのみエラー通知を送信するようにNPSPをどのように構成
する必要がありますか？

A. [システムツール]> [エラー通知]の[NPSP設定]タブで、エラー通知を受信するユーザーとし
て特定の管理者を設定します。

B.特定の管理者を除くすべての管理者の[Apex警告メールの送信]チェックボックスをオフに
します。

C. [システムツール]> [エラー通知]の[NPSP設定]タブで、特定の管理者を除くすべてのユー
ザーをエラー通知の受信を無効に設定します。

D.特定の管理者を除くすべてのユーザーのプロファイルをシステム管理者とは異なるもの
に変更します。

正解: (正解を表示します)
https://trailhead.salesforce.com/en/trailblazer-community/feed/0D54S00000A8JkQSAV

質問: 5
年次基金コーディネーターは、今年の年次基金キャンペーンにまだ寄付をしていない個人の

寄付者を特定するレポートを作成したいと考えています。毎年恒例の寄付コーディネーター

が、次のギャルに参加している個人を勧誘することを避けることが重要です

a。非営利団体はキャンペーンを使用してイベントへの参加を追跡します。
ガラ参加者を除外するために、コンサルタントはレポートに何を追加する必要があります

か？

A.クロスフィルター
B.要約式
C.フィルターロジック
D.バケットフィールド
正解: (正解を表示します)
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質問: 6
開発担当副社長は、非営利組織の6つのキャンペーンを追跡したいと考えています。組織の友
>FY19>資本キャンペーン>年間基金>デジタル寄付>モバイルです。
コンサルタントは何をすべきですか？

A.親キャンペーンレコードを「組織の友達」としてキャンペーン階層を作成します

B.階層の順序を変更することを提案します。
C.キャンペーン階層の制限内に収まるようにキャンペーンの少なくとも1つを統合すること
を提案します。

D.キャンペーンオブジェクトにカスタムルックアップフィールド「関連キャンペーン」を作

成します。

正解: (正解を表示します)

質問: 7
非営利団体は、名前や連絡先の詳細、スキルセット、空き状況など、非営利団体に不慣れなボ

ランティアに関する情報をオンラインで収集したいと考えています。非営利団体はすでに

NPSPとVolunteersforSalesforceを使用しており、この情報を使用してレポートを作成したい
と考えています。

コンサルタントが要件を満たすことができる2つの方法は何ですか？
2つの答えを選択してください
A.ジョブリストを介してジョブのサインアップ中に連絡先情報を収集します。
B.ボランティアからの情報を記載したメールを連絡先レコードに添付します。
C.非営利団体のウェブサイトにパーソナライズされたボランティアページを設定します。
D.ボランティア登録フォームを非営利団体のウェブサイトに追加します。
正解: C,D (コメントを発表する)

質問: 8
理事会メンバーは、富裕層を非営利団体の活動に紹介しました。個人はイベントで寄付をし

ました。

資金調達マネージャーは、この情報をSalesforceに記録したいと考えています。この寄付、お
よび個人からの将来の寄付が取締役会メンバーにソフトクレジットされることを保証しなが

ら、寄付が個人にハードクレジットされることが重要です。取締役会メンバーと個人

は、Salesforceの連絡先としてすでに存在しています。
データはどのように入力する必要がありますか*？
A.ソフトクレジットの関連する機会連絡先の役割を使用して、個人と取締役会メンバーの間
に関係を作成します。個人のための寄付の機会を作成します。

B.個人と取締役会メンバーの間に関係を築きます。個人のための寄付の機会を作成します。
追加します

寄付に対するソフトクレジットの連絡先としての理事会メンバー。
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C.個人と取締役会メンバーの間に関係を築きます。個人のための寄付の機会を作成します。
ボードメンバーの部分ソフトクレジットを入力します。

D.個人の寄付の機会を作成します。寄付のソフトクレジット連絡先の役割として取締役会メ
ンバーを追加します。ボードメンバーと個人の間にk^a関係を作成します。
正解: (正解を表示します)

質問: 9
大規模な非営利組織は、営利企業のようにさまざまな方法で機能する社会的企業です。組織

は個人の寄付を受け入れますが、その使命を推進するために独自の製品を販売することによ

り、主に企業、スポンサー、ベンダーと関わります。組織は、リードを管理し、その機会パイプ

ラインを追跡する必要があります。コンサルタントはどのアカウントモデルを推奨する必要

がありますか？

A. NPSPを使用しない家計モデル
B. NPSPの家計勘定モデル
C. HEDAの管理アカウントモデル
D. NPSPを使用しないSalesforceアカウントモデル
E. NPSPの個別の「バケット」アカウントモデル

正解: D (コメントを発表する)

質問: 10
年次基金コーディネーターは、今年の年次基金キャンペーンにまだ寄付をしていない個人の

寄付者を特定するレポートを作成したいと考えています。毎年恒例の寄付コーディネーター

が、次のギャルに出席している個人を勧誘することを避けることが重要です。非営利団体は

キャンペーンを使用してイベントへの参加を追跡します。

ガラ参加者を除外するために、コンサルタントはレポートに何を追加する必要があります

か？

A.フィルターロジック
B.要約式
C.バケットフィールド
D.クロスフィルター
正解: B (コメントを発表する)

質問: 11
非営利団体は、キャピタルファンドに寄付するドナーをキャピタルキャンペーンに追加した

いと考えています。これを達成するために取るべき2つのステップはどれですか？
A.キャンペーンメンバーとしてドナーを自動的に追加するトリガーを作成します
B.データインポートウィザードを使用して、キャンペーンメンバーとしてすべてのドナーの
リストをアップロードします

C. NPSP設定でキャンペーンメンバーの自動管理を有効にする
D.オポチュニティレコードの[プライマリキャンペーンソース]フィールドに入力します
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正解: (正解を表示します)

質問: 12
ギフト担当者は、寄付のために確認書が送られたかどうかをどのように判断できますか？

A.キャンペーンメンバーのステータスが「確認済み」に設定されているかどうかを確認しま

す。

B. OpportunityオブジェクトのAcknowledgementStatus選択リストの値を確認します。
C.連絡先オブジェクトの確認ステータス選択リストの値を確認します。
D.タスクオブジェクトのステータス選択リストの値を確認します。
正解: (正解を表示します)

質問: 13
非営利組織は、標準のSalesforce組織からNPSP組織に移行しています。大量の連絡先があり
ます。非営利団体は、個人（「バケット」）アカウントモデルの使用を検討しています。この状況

での2つの考慮事項は何ですか？
A.個人アカウントモデルはレガシーアカウントモデルであり、推奨されなくなりました。
B.個人アカウントモデルと大量の連絡先では、アカウントデータが歪むリスクがあります。
C.アカウント名は連絡先名と同じです。
D.個別モデルを有効にすると、変更できなくなります。
正解: (正解を表示します)

質問: 14
非営利団体は、ダイレクトメールにベンダーを使用し、寄付者情報、寄付金額、および寄付が

応じた勧誘キャンペーンを含む月次スプレッドシートをベンダーから受け取ります。

この情報を入力して、Nonprofit Success Pack（NPSP）の既存の個人に対して重複排除するに
はどうすればよいですか？

A. NPSPデータインポーターを使用してスプレッドシートをアップロードし、個人を商談お
よびキャンペーンに関連付けます。

B. Salesforceインポートウィザードを使用してスプレッドシートをアップロードし、NPSP
連絡先マージツールを使用してレコードの重複を排除します。

C. Salesforce Data Loaderを使用してスプレッドシートをアップロードしてから、手動で重
複をチェックし、NPSPContactMergeツールを使用してレコードの重複を解除します。
D. NPSPデータインポーターを使用してスプレッドシートをアップロードし、個人を機会と
定期的な寄付に関連付けます。

正解: (正解を表示します)

質問: 15
非営利団体は、複数のチームや部門に影響を与える大幅なテクノロジーシフトを望んでいま

す。
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コンサルタントが非営利団体と話し合うべき最初の2つのステップはどれですか？
2つの答えを選択してください
A.テクノロジーの最終的な実装手順を要約します。
B.強力な指導的連立を形成します。
C.部門の要件を満たす機能を展開します。
D.切迫感を確立します。
正解: (正解を表示します)

質問: 16
非営利団体は、Nonprofit Cloudの無料トライアルを使用しており、コンサルタントと協力し
てカスタム構成作業を行っています。コンサルタントは、要件を収集し、全体的な設計を検討

し始めます。Salesforce.org Webサイトで利用できるトライアルエクスペリエンスについて、
コンサルタントが知っておくべき2つのことはどれですか。
A. DeveloperEdition組織です
B.資格のあるお客様には5つのライセンスが無料で含まれています
C.無料試用期間は30日間です
D.トライアルの選択肢には、LightningEnterpriseまたはLightnngEnterprise+NPSPが含まれ
ます

正解: (正解を表示します)

有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 17
非営利団体は、非営利団体が実行する特定のプログラムに対する複数の寄付者からの寄付を

含む小切手を受け取ります。

このギフトを追跡するためにコンサルタントが構成する必要がある2つの機能はどれです
か？

2つの答えを選択してください
A.部分的なソフトクレジット
B. GAUの割り当て
C.複数回の支払い
D.定期的な寄付
正解: (正解を表示します)
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質問: 18
小規模な非営利団体のデータ管理者には、すべてのオブジェクトの読み取り、作成、編集、削

除を可能にする3つのプロファイルがあります。3つの重複する連絡先をマージしようとする
と、スタッフはエラーを受け取ります。

この問題を解決するためにコンサルタントは何を推奨する必要がありますか？

A. Contact Mergeを使用する場合は、連絡先を3つではなく2つだけ選択するようにスタッフ
に指示します。

B.スタッフをシステム管理者にします。
C.連絡先とアカウントの[すべて変更]を使用して権限セットを作成し、それをスタッフメン
バーに割り当てます。

D.重複表示コンポーネントから連絡先をマージするようにスタッフに指示します。
正解: (正解を表示します)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Merging-Contacts

質問: 19
非営利団体は、NPSPを使用して連絡先とその家族を管理しています。兄弟や亡くなった配偶
者、離婚した配偶者など、他の一般的なつながりを追加することについて、コンサルタントは

何を推奨する必要がありますか？

A.それらをリレーションシップレコードタイプとして追加します
B.それらをリレーションシップエントリとして手動で追加します
C.所属レコードタイプとして追加します
D.アフィリエーションエントリとして手動で追加します
正解: B (コメントを発表する)

質問: 20
非営利団体の管理者は、フィールドプラットフォームの暗号化を有効にするために、組織に

SalesforceShieldを実装しています。
シールドプラットフォーム暗号化を実装する際の3つのNPSPの考慮事項は何ですか？
3つの答えを選択してください
A. NPSPパーシャルソフトクレジットオブジェクトでロール名フィールドが暗号化されてい
る場合、夜間のソフトクレジットロールアップは失敗します。

B.連絡先名が暗号化されている場合、連絡先リストビューのNPSPMergeContactsリストボ
タンは失敗します。

C. NPSPデータインポートオブジェクトは、インポートバッチのすべてのフィールドの暗号
化をサポートします。

D. NPSPアドレスオブジェクトのフィールドは暗号化できますが、アカウントおよび連絡先
オブジェクトのアドレスフィールドの暗号化は使用できません。

E. NPSPデータインポートは、暗号化されたフィールドを持つアカウントと連絡先に対して
カスタム一意ID照合を実行できません。
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正解: A,B,E (コメントを発表する)

質問: 21
非営利団体は、その年のギフトの合計額に基づいて、寄付者をゴールド、シルバー、ブロンズ

の3つのカテゴリに指定したいと考えています。NPSPを使用してこれをどのように達成でき
ますか？

A.「今年のギフトの合計」フィールドに基づいてカテゴリを表示する選択リストフィールド

を作成します。

B Opportunityにカスタムフィールドを作成します。このフィールドには、Process Builderで
カテゴリとプロセスが表示され、[今年のギフトの合計]フィールドに基づいて値が入力され
ます。

B. Opportunityにカスタムフィールドを作成して、カテゴリとカスタムトリガーを表示し、[今
年のギフトの合計]フィールドに基づいて値を入力します。
C.今年のギフト合計に基づいてカテゴリのNPSPレベルを設定します。
正解: (正解を表示します)

質問: 22
非営利団体は、メンバーシップの更新と寄付のデータを頻繁にインポートする必要がありま

す。インポートごとに、オポチュニティの作成に加えて既存の連絡先を更新する異なる構成

が必要です。

コンサルタントはどのツールを推奨する必要がありますか？

A. Salesforceインポートウィザード
B. Salesforceデータローダー
C. NPSPデータインポーター
D. NPSPバッチデータのインポート
正解: (正解を表示します)

質問: 23
コンサルタントは、2つのシステム間のデータ統合とマッピングにおいて非営利団体を支援
しています。コンサルタントは、特定のフィールドがいつNPSPに追加されたかわからない。
コンサルタントは、問題のフィールドのNPSPバージョン番号をどこで見つけることができ
ますか？

A.スキーマビルダー
B. NPSPパッケージの詳細
C.カスタムフィールド定義の詳細
D. NPSPデータディクショナリ
正解: (正解を表示します)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Which-Version-Am-I-Using

質問: 24
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コンサルタントは、多くのオブジェクトにわたる数千万のレコードを含むNPSPへのデータ
移行に取り組んでいます。システムのダウンタイムを最小限に抑えるために、移行は週末に

行う必要があります。

コンサルタントは何を勧めるべきですか？

A. NPSP Datalmport
B. SOAP API
C.データインポートウィザード
D.バルクAPI
正解: (正解を表示します)

質問: 25
非営利団体は、家族に提供されているサービスを記録したいと考えています。非営利団体は、

プログラム管理モジュールをインストールしました。

コンサルタントはプログラム管理モジュールをどのように構成する必要がありますか？

A.家族ごとにプログラムコホートレコードを作成し、プログラムエンゲージメントレコード
でコホートを選択します。

B.家族ごとにプログラムコホートレコードを作成し、レコードからプログラムを選択しま
す。

C.プログラムエンゲージメントレコードを作成し、各家族の世帯アカウントを選択します。
D.プログラムエンゲージメントレコードを作成し、連絡先として各家族の世帯主を選択しま
す。

正解: (正解を表示します)

質問: 26
非営利団体は、NPSPなしでSalesforceを使用しています。組織は現在NPSP機能に関心があ
り、コンサルタントにNPSPを同じSalesforce環境で使用するか、新しい環境で最初からやり
直すかを推奨するように求めています。

コンサルタントは、最善の行動方針を評価および推奨するためにどのツールを使用する必要

がありますか？

A. Salesforce Optimizer
B. Lightning Experience Migration Assistant
C.監査証跡の設定
D. NPSPヘルスチェック
正解: A (コメントを発表する)
https://www.freecram.com/question/Salesforce.Nonprofit-Cloud-
Consultant.v2021-01-10.q37/a-nonprofit-organization-has-been-using-salesforce-without-
npsp-the-organization -is-now-interested-in（（コメントを参照）

質問: 27
大規模な非営利組織は、営利企業のようにさまざまな方法で機能する社会的企業です。
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組織は個人の寄付を受け入れますが、その使命を推進するために独自の製品を販売すること

により、主に企業、スポンサー、ベンダーと関わります。組織は、リードを管理し、その機会パ

イプラインを追跡する必要があります。コンサルタントはどのアカウントモデルを推奨する

必要がありますか？

A. HEDAの管理アカウントモデル
B. NPSPを使用しない家計モデル
C. NPSPを使用しないSalesforceアカウントモデル
D. NPSPの家計勘定モデル
E. NPSPの個別の「バケット」アカウントモデル

正解: (正解を表示します)

質問: 28
非営利団体は、ドナーアドバイズドファンドから多くの寄付を受け取ります。小切手は、ド

ナーアドバイズドファンドを収容する金融機関によって作成されます。ドナーアドバイズド

ファンドが寄付のクレジットを確実に受け取れるようにするために、コンサルタントは何を

推奨すべきですか？

A. GAU割り当てを使用して、ドナーアドバイズドファンドへの寄付をクレジットします
B.アカウントソフトクレジットを使用して、ドナーアドバイズドファンドにクレジットを付
与します

C.ドナーアドバイズドファンドのオポチュニティの支払いにアカウントルックアップ
フィールドを追加します

D.ドナーアドバイズドファンドのオポチュニティにアカウントルックアップフィールドを
追加します

正解: (正解を表示します)

質問: 29
非営利団体は、従来のドナー管理データベースから移行しています。データベースには、寄付

者の連絡先情報、寄付履歴、および支払い情報があります。

コンサルタントは、関連するレコードを作成するために、単一のファイルを使用してデータ

ベースからデータをどのようにロードする必要がありますか？

A.データローダー
B.データインポートウィザード
C. NPSPデータインポーター
D.ワークベンチ
正解: C (コメントを発表する)
https://sites.google.com/a/cloud4good.com/salesforce-glossary/home/npsp-user-
manual/chapter-4-entering-data/npsp-data-importer-tool

質問: 30
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コミュニティ財団は、1年に複数の奨学金を授与する奨学金基金を運営しています。財団
は、Nonprofit Cloudを使用して、申請書を追跡およびレビューし、奨学金の受領者、賞金額、お
よび日付を記録したいと考えています。

要件を満たすためにコンサルタントは何を推奨する必要がありますか？

A. NPSPの受信者のGrant OpportunityRecordTypeとPrimaryContactフィールドを使用しま
す。

B. Outbound Funds Moduleを設定し、資金調達要求を受取人の連絡先に接続します。
C. NPSPの受信者の奨学金の機会レコードタイプと主連絡先フィールドを作成します。
D.プログラム管理モジュールを設定し、受信者に対してプログラムエンゲージメントを備え
たプログラムコホートを使用します。

正解: (正解を表示します)

質問: 31
Salesforce推奨のV2MOMに含める必要がある2つのセクションはどれですか？2つの答えを
選択してください

A.美徳
B.メトリクス
C.ビジョン
D.目的
E.マイルストーンで
正解: (正解を表示します)

有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 32
非営利団体は、「一般基金」GAUへのギフトのOpportunity and General Accounting

Unit（GAU）カスタムフィールドデータを示すレポートを必要としています。非営利団体は、
「年間キャンペーン」に関連するギフトのみが表示されるようにフィルターを追加したいと考

えています。

コンサルタントはどのレポートを実装する必要がありますか？

A. GAU割り当てのあるオポチュニティのクロスフィルタを使用したオポチュニティレポー
トタイプと、プライマリキャンペーンソースのオポチュニティオブジェクト=「年間キャン

ペーン」および一般会計ユニットのGAU割り当てオブジェクトのフィルタ=「一般会計」

https://www.jpnshiken.com/q/27979-2196479/
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B. GAU割り当てのあるオポチュニティのクロスフィルタを使用したオポチュニティレポー
トタイプキャンペーン='年間キャンペーン'および一般会計単位='一般会計'のクロスフィルタ
にフィルタを使用したオポチュニティレポートタイプ

C.キャンペーン='年間キャンペーン"および一般会計単位='一般会計'のGAU割り当てオブ
ジェクトに対するオポチュニティレポートタイプとフィルターを使用したGAU割り当て
D. OpportunityレポートタイプのGAU割り当てと、プライマリキャンペーンソースの
Opportunityオブジェクトのフィルター='AnnualCampaign'および
GeneralAccountingUnit='GeneralFund'のGAUAllocationオブジェクトのフィルター
正解: (正解を表示します)

質問: 33
非営利団体には、NPSP組織に移行したい大量の寄付と支払いのデータがあります。コンサル
タントが非営利団体と話し合うべき2つの大量のデータの考慮事項はどれですか？2つの答え
を選択してください

A.データスキュー
B.データストレージの制限
C. API呼び出しの制限
D.コードカバレッジ
正解: (正解を表示します)

質問: 34
非営利団体は、キャピタルファンドに寄付するドナーをキャピタルキャンペーンに追加した

いと考えています。

これを達成するために取るべき2つのステップはどれですか？
A.データインポートウィザードを使用して、キャンペーンメンバーとしてすべてのドナーの
リストをアップロードします

B. NPSP設定でキャンペーンメンバーの自動管理を有効にする
C.オポチュニティレコードの[プライマリキャンペーンソース]フィールドに入力します
D.キャンペーンメンバーとしてドナーを自動的に追加するトリガーを作成します
正解: (正解を表示します)

質問: 35
非営利団体のシステム管理者は、このエラーメッセージを何度も目にしました。

Npsp、TDTMCContact：次の原因によるAfterUpdateの実行：System、SObjectException：無効
なフィールドgender_c Contect（npsp）
管理者はこれをどのようにトラブルシューティングする必要がありますか？

A.連絡先レコードの性別フィールドに無効な値がないことを確認してください。
B.関係設定で性別の正しいフィールドが指定されていることを確認します。
C. Salutationsが性別フィールドの値にマップされていることを確認します。
D.すべての相互関係が性別フィールド値にマップされていることを確認します。
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正解: (正解を表示します)

質問: 36
コンサルタントがNPSPの新機能を提案するために、非営利組織にどのリソースを推奨する
必要がありますか？

A. Power of Us Hub
B. Salesforce AppExchange
C. Salesforceヘルプ
D.先駆者コミュニティ
正解: A (コメントを発表する)

質問: 37
Salesforce管理者は、Salesforceレポートを使用してMarketingCloudからのデータについてレ
ポートしたいと考えています。組織のMarketingCloudインスタンス
は、MarketingCloudConnectを使用しています。追跡が有効になっています。
Salesforceレポートを使用したレポートに使用できるデータの種類はどれですか。
A.インタラクションスタジオのインプレッションの詳細
B. Eメールスタジオ詳細を送信
C. MobileConnectメッセージの詳細
D.ジャーニービルダーアクティビティの詳細
正解: (正解を表示します)

質問: 38
非営利団体は、ドナーアドバイズドファンドから多くの寄付を受け取ります。小切手は、ド

ナーアドバイズドファンドを収容する金融機関によって作成されます。ドナーアドバイズド

ファンドが寄付のクレジットを確実に受け取れるようにするために、コンサルタントは何を

推奨すべきですか？

A.ドナーアドバイズドファンドのオポチュニティにアカウントルックアップフィールドを
追加します

B. GAU割り当てを使用して、ドナーアドバイズドファンドへの寄付をクレジットします
C.ドナーアドバイズドファンドのオポチュニティの支払いにアカウントルックアップ
フィールドを追加します

D.アカウントソフトクレジットを使用して、ドナーアドバイズドファンドにクレジットを付
与します

正解: (正解を表示します)

質問: 39
非営利団体のイベントマネージャーは、定期的にクリーンで構造化されたイベント登録のリ

ストをインポートします。ここで、コンサルタントはTDTMトリガーハンドラーを設定する必
要がありますか？
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A.すべてのユーザーに対してTDTMを無効にします。
B. TDTMの代わりにApexを使用してトリガーハンドラーを無効にします。
C.特定のユーザーのTDTMを無効にします。
D. OpportunityContactRoleトリガーハンドラーを無効にします。
正解: (正解を表示します)

質問: 40
コンサルタントは、NPSPのメンバーシップ機能の使用を計画している非営利組織の既存の
Salesforce組織にNPSPをインストールしています。コンサルタントはどのような行動を取る
べきですか？

A.メンバーシップの機会の[タイプ]フィールドに値を追加します。
B.「メンバーシップ」と呼ばれるオポチュニティにチェックボックスフィールドを追加しま

す。

C.メンバーシップオポチュニティレコードタイプを作成します。
D.メンバーシップ所属レコードタイプを作成します。
正解: (正解を表示します)

質問: 41
非営利団体は、プログラム管理のためにSalesforceを実装しています。非営利団体は、運用開
始後にユーザーの採用を測定したいと考えています。

非営利団体がユーザーの採用を測定するために使用できる2つの指標は何ですか？
2つの答えを選択してください
A.過去30日間に作成されたオポチュニティレコードの数
B.過去30日間に作成されたアカウントおよび連絡先レコードの数
C.毎週ログインしているスタッフの割合
D.週単位で変換されたリードの割合
正解: (正解を表示します)
https://trailhead.salesforce.com/en/content/learn/modules/user-adoption-metrics/measure-
salesforce-usage

質問: 42
コンサルタントが大量のデータをNPSP組織にインポートする前に実行する必要がある2つ
のアクションはどれですか？

A.データがクリーンで構造化されており、最終的な形式であるかどうかを確認します
B.本番環境で特定のApexクラスを手動で無効にする
C.ターゲット組織のコードカバレッジを確認します
D. TDTMを使用して特定のApexクラスを無効にする
正解: (正解を表示します)

質問: 43
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非営利団体の管理者は、ギフトエントリを処理する権限を2人の特定のユーザーに委任した
いと考えています。

ユーザーが必要なレベルのアクセスのみでこの作業を実行できるように、コンサルタントが

アクセス許可セットに追加する必要がある3つのアクセス許可はどれですか。
3つの答えを選択してください
A.必要なすべてのオブジェクトとフィールドへのアクセスを作成、編集、および削除しま
す。

B.必要なすべてのオブジェクトとフィールドへの作成および編集アクセスを許可します。
C. [ギフトエントリ]タブに可視性を付与します。
D.すべてのデータの表示権限を付与します。
E. BDI_BatchOvemdeおよびBDI_DataImportVisualforceページへのアクセスを許可します。
正解: (正解を表示します)

質問: 44
非営利団体は、すべてのオブジェクトの組織全体の共有設定がプライベートに設定されてお

り、プログラム管理モジュールを使用してサービス配信を追跡しています。サービス提供レ

コードのサブセットは、選択したスタッフに表示される必要があります。

コンサルタントはこの要件をどのように満たす必要がありますか？

A.割り当てられた権限セットを更新します。
B.デフォルトの共有をパブリック読み取り/書き込みに更新します。
C.基準ベースの共有ルールを作成します。
D.新しいプロファイルを作成して割り当てます。
正解: C (コメントを発表する)

質問: 45
非営利団体には、マーケティング自動化ツールが必要です。彼らは、サポーターのエンゲージ

メントと非営利団体の電子メールとのやり取りに基づいて、時間をかけてサポーターをセグ

メント化し、ターゲットにしたいと考えています。非営利団体は、Lightningメールテンプレー
トを使用してメールを作成する必要があります。

コンサルタントはどのマーケティング自動化ツールを推奨する必要がありますか？

A.メールのリスト
B. Salesforceフロー
C. Eメールスタジオ
D. Pardot
正解: (正解を表示します)
https://www.salesforce.org/blog/how-nonprofits-can-use-pardot-for-moves-management/

質問: 46
非営利団体は、特定の指定された基金に送られるすべての寄付を追跡したいと考えていま

す。このユースケースのコンサルタントソリューションはどのようにすべきですか？
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A.ファンドアカウントを追跡するためのカスタムオブジェクトを作成してから、指定された
ファンドのアカウントレコードを作成します。

B.指定された楽しみのためにGAUレコードを作成します。
C.指定されたファンドのGAU割り当てレコードを作成します。
D.「ファンド」と呼ばれるオポチュニティレコードタイプを作成してから、指定されたファン

ドのオポチュニティレコードを作成します。

正解: B (コメントを発表する)

有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 47
開発ディレクターは、現在より前のある年にどの組織が非営利団体に寄付したが、今年は非

営利団体に貢献していないかを理解する必要があります。コンサルタントはこのタスクをど

のように実行する必要がありますか？

A.アカウントのNPSPLYBUNTレポートの日付範囲をカスタマイズします
B.連絡先のNPSPSYBUNTレポートの日付範囲をカスタマイズします
C.アカウントのNPSPSYBUNTレポートの日付範囲をカスタマイズします
D.前会計年度からの連絡先の寄付を現在の会計年度と比較する機会レポートを作成します
正解: (正解を表示します)

質問: 48
非営利団体は、目標の展開日がSalesforceのメジャーシーズンリリースウィンドウと同時で
あることを認識しています。

本番環境の新機能の計画を最終決定する際に、非営利団体はどの2つのステップを踏む必要
がありますか？

2つの答えを選択してください
A.本番インスタンスのアップグレードウィンドウ中に変更セットをデプロイします。
B. Salesforceサポートケースをログに記録して、サンドボックスリリースのバージョンを変
更します。

C.次のリリースのサンドボックスプレビュー手順を確認します。
D.サンドボックスが本番環境と同じリリースにあることを確認します。
正解: (正解を表示します)
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質問: 49
非営利団体のシステム管理者は、各寄付の弁護士に付与する自動ソフトクレジットを設定し

ました。開発ディレクターは、各ドナーの弁護士が誰であるかを示すレポートを望んでいま

す。

要求されたレポートを作成するために、システム管理者はどのレポートタイプを使用する必

要がありますか？

A.部分的なソフトクレジットと連絡先を持つ機会
B.関係のある連絡先
C.連絡先の役割を持つ機会
D.連絡先の役割と世帯を持つアカウント
正解: (正解を表示します)

質問: 50
コンサルタントは、既存のSalesforce組織にNPSPをどのようにインストールする必要があり
ますか？

A. NPSPインストーラーページからインストールします。
B. NPSP変換ユーティリティツールを使用してインストールします。
C. AppExchangeから各NPSPコンポーネントをインストールします。
D. Trailblazerコミュニティから各NPSPコンポーネントをインストールします。
正解: A (コメントを発表する)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-インストール

質問: 51
非営利団体の開発ディレクターは、NPSPを使用して助成金のライフサイクルを追跡する必
要があります。これには、スタッフメンバーへのアクションの割り当て、アプリケーションの

追跡、期限の報告、合計に対する支払いで授与された合計金額の要約が含まれます。

これは、助成機関のアカウントレコードを使用してNPSPでどのように達成できますか？
A.支払いを表すオポチュニティ、アプリケーションを表すアクティビティ、レポートの期
限、およびスタッフへのアクションの割り当てを作成します。

B.支払いを表す機会、アプリケーションとレポートの期限を表す成果物、およびスタッフへ
のアクションの割り当てを表すアクティビティを使用して、定期的な寄付を作成します。

C.支払いを表すための支払い、アプリケーションとレポートの期限を表すための成果物、お
よびスタッフへのアクションの割り当てを表すアクティビティを使用して機会を作成しま

す。

D.支払い、申請、報告期限、およびスタッフへのアクションの割り当てを表すために、成果物
を使用して機会を作成します。

正解: C (コメントを発表する)

質問: 52

https://www.jpnshiken.com/q/27979-2196498/
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非営利団体のイベントマネージャーは、定期的にクリーンで構造化されたイベント登録のリ

ストをインポートします。ここで、コンサルタントはTDTMトリガーハンドラーを設定する必
要がありますか？

A. OpportunityContactRoleトリガーハンドラーを無効にします。
B.特定のユーザーのTDTMを無効にします。
C. TDTMの代わりにApexを使用してトリガーハンドラーを無効にします。
D.すべてのユーザーに対してTDTMを無効にします。
正解: (正解を表示します)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Disable-Trigger-Handlers#ariaid-title3

質問: 53
NPSPを使用している非営利団体は、プログラム管理モジュールを実装したばかりです。非営
利団体は、クライアントとプログラムのデータを移行したいと考えています。

コンサルタントが既存のレコードに対してデータをインポートして重複排除するために使用

する必要がある2つのステップはどれですか？
2つの答えを選択してください
A. NfSPDataImporterを使用してプログラムデータをアップロードします。
B.データインポートウィザードを使用してクライアントデータをアップロードします。
C. NPSPデータインポーターを使用してクライアント情報をアップロードします。
D.データインポートウィザードを使用してプログラムデータをアップロードします。
正解: B,D (コメントを発表する)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-BP-Getting-Started-Program-
Management#week4

質問: 54
非営利団体は、すべてのクライアントにメールを送信して、従業員育成プログラムに関する

説明会に招待する必要があります。組織は、誰に送信され、誰が応答したかを追跡したいと考

えています。組織は、世帯勘定モデルでNPSPを使用しています。コンサルタント
は、Salesforceでこれを達成するために何をするようにアドバイスする必要がありますか？
A.キャンペーンを作成し、クライアントのリストビューをフィルタリングして、キャンペー
ンに追加します。タイプが「キャンペーンメンバーのあるキャンペーン」のレポートを作成し

ます。

B.メーリングリストキャンペーンを作成し、クライアント用のフィルターを使用して「連絡

先とアカウント」タイプを使用してレポートを作成し、キャンペーンに追加します

C.キャンペーンフィールドを作成し、そこにすべてのクライアントを追加してから、[世帯の
メーリングリスト]ボタンを使用してメーリングリストを生成します。
D. NPSPのすべての連絡先レポートを使用してレポートを作成し、クライアントのみを含め
るためのフィルターを追加します

正解: C (コメントを発表する)
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質問: 55
全国的に連合している非営利団体は、単一のSalesforce組織を実装して、4つの地域の関連会
社に共有の資金調達サービスを提供しています。各アフィリエイトと国内の非営利団体は、

独自のドナーデータのみを表示する必要があります。

このレベルのレコードアクセスを可能にするSalesforce機能はどれですか？
A.部門
B.レコードタイプ
C.役割階層
D.基準ベースの共有
正解: (正解を表示します)
（役割階層）

https://trailhead.salesforce.com/en/content/learn/modules/data_security/data_security_records
役割階層により、マネージャーは部下と同じレコードにアクセスできます。階層内の各役割

は、ユーザーまたはユーザーのグループが必要とするデータアクセスのレベルを表します。

質問: 56
非営利組織には、コンサルタントがクリーンアップする必要のある重複する連絡先が多数あ

ります。重複したクリーンアップを一括で処理するために、コンサルタントは何を推奨する

必要がありますか？

A. AppExhangeのサードパーティアプリ
B. Salesforceデータローダー
C. Salesforce Duplicate Management
D. NPSP連絡先マージ
正解: (正解を表示します)

質問: 57
開発アソシエイトは、元のドナーがマッチングされることを示さなかった企業マッチングギ

フトを受け取りました。

コンサルタントはどのソリューションを推奨する必要がありますか？

A. [ソフトクレジットの管理]を選択し、ドナーの役割を変更します。
B. Opportunityオブジェクトに連絡先ルックアップフィールドを作成します。
C.宣言的にLightningクイックアクションを作成します。
D. [一致するギフトを検索]を選択し、[その他のギフトを検索]ボタンをクリックします。
正解: (正解を表示します)

質問: 58
非営利団体は、NPSP組織でカスタマイズ可能なロールアップを使用したいと考えています。
コンサルタントは何をアドバイスすべきですか1？
A.カスタマイズ可能なロールアップを有効にすると、元に戻すことはできません。

https://www.jpnshiken.com/q/27979-2196504/
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B.高度な通貨管理は、カスタマイズ可能なロールアップではサポートされていません。
C.既存のユーザー定義ロールアップをカスタマイズ可能なロールアップとして再作成する
必要があります。

D.カスタマイズ可能なロールアップは、世帯勘定モデルを使用する組織でのみ使用できま
す。

正解: (正解を表示します)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Enable-Cust-Rollups

質問: 59
非営利団体は、10回以上寄付した寄付者に毎月プロジェクトの最新情報を送信したいと考え
ています。非営利団体は、この基準を満たす新しいドナーをニュースレターキャンペーンに

追加したいと考えています。

コンサルタントは、キャンペーンを最新の状態に保つにはどうすればよいですか？

A. 1.主要連絡先ごとにグループ化された機会のレポートを作成し、基準を満たさないドナー
を除外するフィルターを追加します。2.毎月レポートを実行し、[キャンペーンに追加]ボタン
をクリックします。

B. 1.商談のリストビューを作成し、ギフトの総数でリストをフィルタリングします。2.毎月
リストビューを実行し、[キャンペーンに追加]ボタンをクリックします。
C. 1.連絡先レポートを作成し、ギフトの総数でフィルタリングします。
2.毎月レポートを実行し、[キャンペーンに追加]ボタンをクリックします。
D. 1.標準のロールアップフィールドを連絡先レコードに追加して、ギフトの総数を計算しま
す。

2.このロールアップでフィルタリングされたレポートを毎月実行し、[キャンペーンに追加]ボ
タンをクリックします。

正解: (正解を表示します)

質問: 60
非営利団体は、スプレッドシートでドナーの雇用主を追跡しています。非営利団体は、NPSP
アフィリエーションオブジェクトにデータをアップロードするためにコンサルタントを雇い

ました。ドナーの雇用情報をアップロードするための正しい順序は何ですか？

A.所属レコードの挿入、連絡先レコードのエクスポート、アカウントレコードのエクスポー
ト、連絡先レコードのアップサート

B.雇用主の組織アカウントを挿入し、ドナーの連絡先レコードを挿入し、雇用情報の所属レ
コードを挿入します

C.連絡先レコードのアップサート、連絡先IDのエクスポート、[プライマリアフィリエーショ
ン]フィールドに組織アカウントIDを持つ雇用主の組織アカウントのアップサート
D.組織アカウントのアップサート、組織アカウントIDのエクスポート、[プライマリアフィリ
エーション]フィールドの組織アカウントIDを使用した連絡先レコードのアップサート
正解: B (コメントを発表する)
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質問: 61
開発担当副社長は、相互にネストされた非営利組織の6つのキャンペーンを追跡したいと考
えています。

組織の友>FY19>資本キャンペーン>年次基金>デジタル寄付>モバイル。
コンサルタントは何をすべきですか？

A.階層の順序を変更することを提案します。
B.キャンペーンオブジェクトにカスタムルックアップフィールド「関連キャンペーン」を作

成します。

C.親キャンペーンレコードを「組織の友達」としてキャンペーン階層を作成します

D.キャンペーン階層の制限内に収まるようにキャンペーンの少なくとも1つを統合すること
を提案します。

正解: D (コメントを発表する)

有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 62
大規模な非営利団体は、営利企業のように機能する社会的企業です。Salesforceの非営利団体
への資金提供は、企業からのみ行われます。非営利団体は、リードを管理し、その機会パイプ

ラインを追跡する必要があります。

コンサルタントが推奨するアカウントモデル」

A. NPSPを使用しない個人アカウントモデル
B. NPSPを使用しない標準アカウントモデル
C. N9SPの個別アカウントモデル
D. NPSPの1対1のアカウントモデル
正解: B (コメントを発表する)

質問: 63
非営利団体は、既存の独自のイベント管理システムをSalesforceと統合したいと考えていま
す。非営利団体は、外部システムからイベントと参加者のデータを自動的に送信

し、Salesforceでキャンペーンとキャンペーンメンバーを毎日作成したいと考えています。
コンサルタントは何を勧めるべきですか？

A.ミドルウェアツールを使用して、外部システムをSalesforceと統合します。

https://www.jpnshiken.com/q/27979-2196510/
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B. NPSPバッチデータインポートを使用して、外部システムからの定期的なインポートをス
ケジュールします。

C. Salesforce Connectを使用して、外部システムをSalesforceと統合します。
D. NPSPデータインポーターテンプレートを使用して、必要なデータをインポートします。
正解: (正解を表示します)
https://www.freecram.com/question/Salesforce.Nonprofit-Cloud-
Consultant.v2021-01-10.q37/a-nonprofit-organization-wants-to-integrate-its-event-
management-system-and-組織のセールスフォース

質問: 64
非営利団体のシステム管理者がデータをNPSPデータインポートオブジェクトにインポート
すると、「選択した一致フィールド（レコードID）がマップされておらず、更新および挿入操作

に必要です」というエラーメッセージが表示されます。

エラーを解決するためにシステム管理者が実行できる2つのアクションは何ですか？
2つの答えを選択してください
A. Salesforceデータインポートウィザードで適切なレコードIDを選択します。
B.管理者がSalesforce Data Loaderを使用している場合は、[挿入]を選択します。
C.管理者がSalesforce Data Loaderを使用している場合は、[アップサート]を選択します。
D.管理者がSalesforceデータインポートウィザードを使用している場合は、一致するすべて
のフィールドに対して--None--を選択します。

正解: (正解を表示します)
https://developer.salesforce.com/forums/?id=9060G000000I7sYQAS、および「D」。
（https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-トラブルシューティング）

質問: 65
非営利団体は、Nonprofit CloudCaseManagementを本番組織に導入したいと考えています。
Case Managementをインストールする前に、考慮すべき2つの前提条件はどれですか。
2つの答えを選択してください
A.マイドメインを有効にする
B. NPSPをインストールします
C. Salesforceのボランティアが適切に構成されていることを確認します
D.適切なライセンスがプロビジョニングされていることを確認します
正解: (正解を表示します)

質問: 66
非営利団体は、Salesforceテクノロジーを使用して、ブランドメッセージング、ITのサポート
ケースの作成、オンラインビデオの公開に関連するスキルについて従業員をトレーニングお

よびテストしたいと考えています。

コンサルタントはどのソリューションを推奨する必要がありますか？

A.カスタムヘルプページ
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B.アプリ内ガイダンスのプロンプト
C. myTrailhead
D.知識
正解: (正解を表示します)

質問: 67
非営利団体は、クライアントにケース管理を提供します。年齢、収入、健康状態の数などのい

くつかの要因に基づいて、スコアが各クライアントに自動的に割り当てられる必要がありま

す。非営利団体は、クライアントに関連するフォローアップタスクの作成と割り当てを自動

化することも望んでいます。

コンサルタントはどの機能の組み合わせを推奨する必要がありますか？

A.ボランティアの再発とカスタマイズ可能なロールアップ
B.エンゲージメントプランとレベル
C.ボランティアウィザードとレポート
D.アクティビティとカスタマイズ可能なロールアップ
正解: B (コメントを発表する)

質問: 68
プログラム管理モジュールのどの2つのオブジェクトが、非営利のクラウドケース管理のオ
ブジェクトに直接接続されていますか？

2つの答えを選択してください
A.クライアントアラート
B.ケース
C.サービス提供
D.プログラム
正解: C,D (コメントを発表する)
PMMには、2つの主要なオブジェクト（プログラムとサービス）と、これらのオブジェクトを連
絡先や家計簿に接続するいくつかのオブジェクトがあります。

質問: 69
コンサルタントは、多くのオブジェクトにわたる数千万のレコードを含むNPSPへのデータ
移行に取り組んでいます。システムのダウンタイムを最小限に抑えるために、移行は週末に

行う必要があります。

コンサルタントは何を勧めるべきですか？

A.バルクAPI
B.データインポートウィザード
C. NPSP Datalmport
D. SOAP API
正解: (正解を表示します)
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質問: 70
主要なドナーオフィサーは、個々の栽培をサポートするために富のスコアを取得する必要が

あります。

これはNPSPでどのように最もよく表されますか？
A. AppExchangeアプリケーションを使用して、他の非営利団体の資産情報を収集およびラン
ク付けして、個々の寄付を増やす最善の方法を理解します。

B. AppExchangeアプリケーションを使用して、寄付者の見込み客の資産情報を収集およびラ
ンク付けして、個々の寄付を最適に育成する方法を理解します。

C.過去1年間に非営利団体が受け取った寄付の合計額を報告し、それを他の機関と比較して
ランク付けし、個々の寄付を最もよく育てます。

D.連絡先レコードに要約された個人の寄付の合計額を報告し、他の個人の寄付者による非営
利団体への寄付に対してランク付けして、個人の寄付を最もよく育てます。

正解: (正解を表示します)

質問: 71
非営利団体は、前年度からの寄付に基づいて構成員をセグメント化したいと考えています。

非営利団体は、受け取った1回限りのギフトのみを含めたいと考えています。
この要件を満たすためにコンサルタントはどのNPSP機能を使用する必要がありますか？
A.カスタマイズ可能なロールアップ
B.高度なマッピング
C.レベル
D.エンゲージメントプラン
正解: (正解を表示します)

質問: 72
コンサルタントは、非営利団体がNPSPで抱えているいくつかの問題を診断して対処するの
を支援しています。コンサルタントは、顧客が特定のジョブでガバナー制限エラーに到達し

ていることを確認します。

問題を解決するためにコンサルタントはどのような行動を取るべきですか？

A.その夜の仕事を再スケジュールします。
B.そのジョブをより頻繁に実行するようにスケジュールします。
C.そのジョブのバッチサイズを増やします。
D.そのジョブのバッチサイズを減らします。
正解: (正解を表示します)

質問: 73
非営利団体は最近、NPSPSalesforce組織への移行を完了しました。コンサルタントは、移行
されたすべてのアカウントが同じアカウントモデルを使用していることを確認したいと考え

ています。コンサルタントはどのような行動を取るべきですか？

A.データ品質分析ダッシュボードを実行します
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B. SalesforceOptimizerを実行します
C. NPSPヘルスチェックツールを実行します
D. LightningReadinessAssessmentを実行します
正解: (正解を表示します)

質問: 74
コンサルタントが非営利クライアントをバージョン2のNPSPからバージョン3にアップグ
レードしています。コンサルタントはNPSPインストーラーを実行する前にどのアクション
を実行する必要がありますか？

A.カスタムHouseholdsオブジェクトを削除します。
B.非推奨というラベルの付いたすべてのフィールドを削除します。
C. NPSPヘルスチェックを実行します。
D.定期寄付パッケージを単独でアップグレードします。
正解: (正解を表示します)

質問: 75
非営利団体は最近、NPSPSalesforce組織への移行を完了しました。コンサルタントは、移行
されたすべてのアカウントが同じアカウントモデルを使用していることを確認したいと考え

ています。コンサルタントはどのような行動を取るべきですか？

A.データ品質分析ダッシュボードを実行します
B. LightningReadinessAssessmentを実行します
C. NPSPヘルスチェックツールを実行します
D. SalesforceOptimizerを実行します
正解: (正解を表示します)

質問: 76
コンサルタントがNPSPをインストールし、リスト設定を使用してリレーションシップを設
定しています。非営利団体は、性別に基づいて相互関係が自動的に選択されることを望んで

います。

コンサルタントはどのオブジェクトにカスタムの「性別」フィールドを作成する必要がありま

すか？

A.所属
B.関係
C.お問い合わせ
D.アカウント
正解: B (コメントを発表する)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Manage-Relationships-Settings
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有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 77
非営利団体は、前年度からの寄付に基づいて構成員をセグメント化したいと考えています。

非営利団体は、受け取った1回限りのギフトのみを含めたいと考えています。
この要件を満たすためにコンサルタントはどのNPSP機能を使用する必要がありますか？
A.カスタマイズ可能なロールアップ
B.レベル
C.高度なマッピング
D.エンゲージメントプラン
正解: (正解を表示します)

質問: 78
あなたはどれが好きですか？

A.連絡先にカスタムテキスト数式フィールドを作成し、操作としてドナーストリークを使用
してカスタマイズ可能なロールアップフィルターを作成します

B.連絡先にカスタム通貨フィールドを作成し、操作としてドナーストリークを使用してカス
タマイズ可能なロールアップフィルターを作成します

C.連絡先にカスタム番号フィールドを作成し、操作としてドナーストリークを使用してカス
タマイズ可能なロールアップフィルターを作成します

D.連絡先にカスタムテキストフィールドを作成し、操作としてドナーストリークを使用して
カスタマイズ可能なロールアップフィルターを作成します

正解: (正解を表示します)

質問: 79
非営利団体は、30/60/90/180日のリズムで自動更新メールを送信する必要があります。各電子
メールテンプレートは、メンバーのWebサイトへのアクセスに基づいて異なる必要がありま
す。

コンサルタントはどのソリューションを推奨する必要がありますか？

A. Pardot
B.アペックス
C.フロー
D.ワークフロー
正解: A (コメントを発表する)
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質問: 80
会員組織は、30/60/90の期間に自動更新メールを送信する必要があります。参照される各電子
メールテンプレートは、メンバーのWebサイトへのアクセスに基づいて異なる必要がありま
す。コンサルタントはどの自動化方法を推奨する必要がありますか？

A.時間ベースのワークフロー
B. Apexトリガーとスケジューラ
C.プロセスビルダー
D. Pardot
正解: (正解を表示します)

質問: 81
非営利団体は、すべての現物ギフトのカスタムオポチュニティ名を作成しました。

コンサルタントが非営利団体と話し合うべき2つの考慮事項はどれですか。
2つの答えを選択してください
A.非営利団体は、[すべての商談名を更新]ユーティリティを実行して、既存の商談を新しい命
名規則に変更する必要があります。

B.商談名の形式は、一致するレコードタイプの新しい商談にのみ適用されます。
C.非営利団体は、アップサートを通じて既存のオポチュニティを新しい命名規則に変更する
必要があります。

D. 1つのオポチュニティレコードの[名前の更新]ボタンをクリックして、関連するすべてのオ
ポチュニティを更新します。

正解: (正解を表示します)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Customize-Opportunity-Names#refreshsingle

質問: 82
非営利団体は、正確に30日で期限切れになるすべてのメンバーシップのレポートを求めてい
ます。

コンサルタントは、メンバーシップ終了日のレポートをどのようにフィルタリングする必要

がありますか？

A.メンバーシップの終了日は次の30日以下です。
B.メンバーシップの終了日は次の30日と同じです。
C.メンバーシップの終了日は次の30日と等しく、次の29日とは等しくありません。
D.メンバーシップの終了日は次の30日以上です。
正解: C (コメントを発表する)

質問: 83
非営利団体は、Salesforceに約300万件のレコードを読み込む必要があります。
どのAPIが最も効率的な方法でデータをロードしますか？
A. SOAP API
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B.ストリーミングAPI
C. REST API
D.バルクAPI
正解: D (コメントを発表する)

質問: 84
非営利組織は、電子メール、ソーシャル、およびテキストメッセージングのエンゲージメント

にマルチチャネルマーケティングツールを使用したいと考えています。コンサルタントはど

のソリューションを推奨する必要がありますか？

A. Pardot
B.コミュニティクラウド
C.サービスクラウド
D. Marketing Cloud
正解: (正解を表示します)

質問: 85
非営利団体は、リスクの軽減がその実施プロジェクトの成功に不可欠であると考えていま

す。

リスクを引き起こす変化によって影響を受ける3つの要素は何ですか？
A.人、プロセス、コスト
B.時間、ガバナンス、人々
C.品質、プロセス、時間
D.コスト、品質、時間
正解: (正解を表示します)
https://trailhead.salesforce.com/content/learn/modules/project-risk-management-for-
partners/identify-assess-address-risk

質問: 86
コンサルタントは、NPSPで高度なマッピングを使用する前に何を有効にして展開する必要
がありますか？

A.委任された管理
B.私のドメイン
C.カスタムトリガー
D.カスタマイズ可能なロールアップ
正解: (正解を表示します)
https://www.craftsmantech.com/2019/11/14/npsp-data-import-advanced-mapping/

質問: 87
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Opportunitiesを作成しているユーザーは、OpportunityレコードとPaymentレコードの両方に
情報を表示するために、情報を手動で2回入力することを避けたいと考えています。これを設
定するには、どの2つの手順を実行する必要がありますか？
A.支払い情報を商談レコードにコピーするワークフローを作成します。
B. NPSP設定で支払いマッピングを作成します。
C. Paymentオブジェクトにルックアップフィールドを作成します。
D. Paymentオブジェクトにカスタムフィールドを作成します。
正解: (正解を表示します)

質問: 88
財務担当者は、個人や組織からの贈り物に関連する特定の資金を追跡する必要があります。

贈答品は、1つ以上の資金に関連付けられた単一の金額として受け取ることができ、財務シス
テムとの調整のために、資金ごとの合計を報告する必要があります。

コンサルタントはNPSPでこれをどのように達成する必要がありますか？
A.各ファンドのキャンペーンレコードを作成し、各ファンドへの金額を表すオポチュニティ
レコードの[オポチュニティプライマリキャンペーン]フィールドに関連付けます。
B.各ファンドのキャンペーンレコードを作成し、支払いオブジェクトでキャンペーンのカス
タムルックアップを作成し、それらを各ファンドの金額を表す支払いレコードに関連付けま

す。

C. Opportunityレコードにカスタムの複数選択選択リストを作成して、ギフトが指定されてい
る各ファンドを選択できるようにします。

D.各ファンドの一般会計ユニットレコードを作成し、それらを各ファンドへの金額を表す
GAU割り当てレコードの金額ごとに関連付けます。
正解: (正解を表示します)

質問: 89
非営利の管理者は、夜間のNPSPバッチジョブの完了に、1か月前よりも大幅に時間がかかっ
ていることに気付きました。

コンサルタントがシステム管理者に考慮すべき2つの要素は何ですか？
2つの答えを選択してください
A.新しいProcessBuilderプロセスがアクティブ化されました。
B.新しいノードツリーが役割階層に追加されました。
C.新しい標準のロールアップサマリーフィールドがオブジェクトに追加されました。
D.新しいカスタマイズ可能なロールアップがNPSP設定に追加されました。
正解: (正解を表示します)

質問: 90
管理者が特定の地域または州の非営利ユーザーグループを検索するために使用する

Salesforceリソースはどれですか？
A. AppExchange
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B.先駆者コミュニティ
C. Salesforceヘルプ
D.トレイルヘッド
正解: B (コメントを発表する)

質問: 91
非営利団体は、締め切り日、活動の完了日、説明など、申請して受け取る助成金の重要な情報

を追跡する必要があります。さらに、非営利団体は、完了したアクションを追跡し、オポチュ

ニティの次の締め切り日を確認したいと考えています。

コンサルタントはどの機能を推奨する必要がありますか？

A.エンゲージメントプラン
B.ケース
C.成果物
D.タスクとイベント
正解: (正解を表示します)
https://trailhead.salesforce.com/en/content/learn/modules/nonprofit-success-pack-
administration-basics/understand-the-npsp-data-model

有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

質問: 92
NPSPを使用する非営利団体は、国および地方の芸術団体に助成金を授与するために使用す
る資金を受け取ります。非営利団体は、受け取って割り当てた資金を追跡したいと考えていま

す。

コンサルタントは非営利団体に何を勧めるべきですか？

A.インバウンドおよびアウトバウンドの資金を追跡するようにNPSP設定を構成します。
B.プログラム管理モジュールをインストールします。
C. NPSP設定の構成により、管理機能が付与されます。
D.アウトバウンドファンドモジュールをインストールします。
正解: (正解を表示します)

質問: 93
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非営利団体には大量の連絡先、アカウント、住所の記録があり、そのすべてのデータをNPSP
に移行したいと考えています。

2つの考慮事項は何ですか？
2つの答えを選択してください
A.デフォルトのアドレスは毎晩更新されます。
B.連絡先または組織ごとに3つのアドレスをNPSPに移行できます。
C.複数のアドレスを管理すると、より複雑になります。
D.アドレスレコードは追加のデータストレージを消費します。
正解: (正解を表示します)

質問: 94
非営利団体は、Salesforceテクノロジーを使用して、ブランドメッセージング、ITのサポート
ケースの作成、オンラインビデオの公開に関連するスキルについて従業員をトレーニングお

よびテストしたいと考えています。

コンサルタントはどのソリューションを推奨する必要がありますか？

A.カスタムヘルプページ
B.知識
C.アプリ内ガイダンスのプロンプト
D. myTrailhead
正解: (正解を表示します)

質問: 95
非営利の管理者は、プログラムの新しい受益者を認定する際に、ケースマネージャーが必要

な情報を収集していないことに気づきました。

非営利団体が正しいデータを収集するために使用する必要があるSalesforce自動化ツールは
どれですか？

A. Salesforceフロー
B.ワークフロー
C.承認プロセス
D.プロセスビルダー
正解: (正解を表示します)

質問: 96
プロジェクトのビルドフェーズ中に、ある基幹業務が、そのビジネスプロセスに不可欠な新

しいフィールドの追加を要求します。別の基幹業務がリクエストに反対し、このフィールド

は不要であり、データが重複することになると述べています。

コンサルタントはこれをどのように処理する必要がありますか？

A.確立されたガバナンス委員会を使用して議論と解決を行います。
B.フィールドをサンドボックスに追加して、期待される結果をテストおよび検証します。
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C.エグゼクティブスポンサーにエスカレーションする前に、2つのグループ間で交渉し、問題
を解決するために迅速に作業します。

D.議論から離れ、2人のビジネスラインリーダーが会って決定を下すことを提案します。
E.リクエストを実行してフィールドを追加しますが、別のページレイアウトを作成して、
フィールドがリクエストを行った基幹業務にのみ表示されるようにします。

正解: E (コメントを発表する)

質問: 97
非営利団体には大量の連絡先、アカウント、住所の記録があり、そのすべてのデータをNPSP
に移行したいと考えています。

2つの考慮事項は何ですか？
2つの答えを選択してください
A.連絡先または組織ごとに3つのアドレスをNPSPに移行できます。
B.複数のアドレスを管理すると、より複雑になります。
C.デフォルトのアドレスは毎晩更新されます。
D.アドレスレコードは追加のデータストレージを消費します。
正解: B,D (コメントを発表する)

質問: 98
非営利団体は、デフォルトのアカウントモデルと設定でNPSPを使用しています。ユーザー
は、アカウント名を空白のままにして、新しい連絡先を作成して保存します。

NPSPはアカウントをどのように処理しますか？
A.アカウント名は空白のままです。
B.連絡先と同じ名前のアカウントが作成されます。
C.アカウントは世帯名で作成されます。
D.連絡先が既存のアカウントに追加されます。
正解: C (コメントを発表する)

質問: 99
非営利団体は、レガシーシステムから10年間の過去の資金調達データをロードしたいと考え
ています。データをロードしようとすると、Apex CPU Time Limit Exceededエラーメッセー
ジが表示され、多くのレコードがロードに失敗します。

データのロードを正常に完了するには、コンサルタントはどのように構成を変更する必要が

ありますか？

A. [トリガーハンドラー]タブで、すべてのトリガーハンドラーの[アクティブ]チェックボック
スをオフにします。

B. [NPSP設定]タブの[バッチ処理設定]ページで、GAUバッチサイズを減らします。
C. [NPSP設定]タブで、NPSPロールアップのバッチサイズを減らします。
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D. [トリガーハンドラー]タブで、コンサルタントのユーザー名を[除外するユーザー名]フィー
ルドに追加します。

正解: A (コメントを発表する)
https://powerofus.force.com/s/article/NPSP-Configure-Data-Importer-Options

質問: 100
非営利組織には、大量の連絡先、組織、および住所レコードがあります。組織は、すべての

データをNPSP組織に移行したいと考えています。
2つの考慮事項は何ですか？2つの答えを選択してください
A. NPSPに移行できる連絡先または組織ごとに3つのアドレスの制限があります。
B.アドレス検証は、1対1の個別（「バケット」）アカウントモデルでのみ機能します。
C.すべての履歴アドレス情報を移行すると、システムデータストレージに影響します。
D. Addressオブジェクトを使用してアドレスを追跡すると、さらに複雑になる可能性があり
ます。

正解: (正解を表示します)

質問: 101
国際的な非営利団体は、ヨーロッパとアフリカの6か国で活動しています。この組織は、その
活動を支援するために各国のボランティアに大きく依存しており、ボランティアがそのWeb
サイトでボランティアの仕事にサインアップできるようにしたいと考えています。

このコンテキストでSalesforceのボランティアを設定する際の考慮事項は何ですか？
A.国ごとにSalesforceのボランティアで異なるサイトを設定し、サイトのタイムゾーンを
ローカルタイムゾーンに設定して、すべてのイベントがタイムゾーンの正しい時刻として表

示されるようにします。

B.ボランティアジョブのWebサイトのタイムゾーンフィールドの値を、ボランティアジョブ
の作成時にジョブが実行されるタイムゾーンに設定します。

C.Webサイトテンプレートから[開始時刻]フィールドと[終了時刻]フィールドを削除し、ロー
カルタイムゾーンの説明に時刻を入力します。

D. Volunteers for SalesforceのWebサイトにテキストを追加して、ボランティアの仕事とシ
フトのすべての時間が本社のタイムゾーンに表示され、時間を現地のタイムゾーンに変換す

る必要があることをすべてのボランティアに通知します。

正解: (正解を表示します)

質問: 102
非営利団体は、コンサルタントを雇ってNPSPを実装し、Salesforceで管理したい大規模なメ
ンバーシッププログラムを持っています。NPSPのメンバーシップロールアップが正しく機能
するように、コンサルタントが設定する必要がある2つのことはどれですか。
A.メンバーシップ金額用に作成され、メンバーシップロールアップ用に選択されたカスタム
フィールドがあることを確認します
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B.メンバーシップに猶予期間が設定されていることを確認します。
C.メンバーシップロールアップにメンバーシップレコードタイプが選択されていることを
確認します。

D.メンバーシップ用にOpportunityレコードタイプが設定されていることを確認します
正解: (正解を表示します)

質問: 103
NPSPを使用している開発アソシエイトは、レポートにチェック/参照番号を追加したいので
すが、レポートビルダーにそのフィールドが表示されません。コンサルタントは何をアドバ

イスすべきですか？

A.レポートタイプにオポチュニティが含まれているかどうかを確認します。
B.支払いのカスタムフィールド「小切手/参照番号」を確認します

C.レポートタイプに支払いが含まれているかどうかを確認します
D.商談のカスタムフィールド「チェック/参照番号」をチェックします

正解: (正解を表示します)

質問: 104
従業員が非営利団体で解雇されました。非営利団体のシステム管理者は、Salesforceユーザー
として元従業員をすぐに無効にしましたが、従業員が退職する前に公開されたログインクレ

デンシャルを複数の外部システムにエクスポートした可能性があることを懸念しています。

コンサルタントは、将来このデータを保護するためにどの機能を推奨する必要があります

か？

A.シールドプラットフォーム暗号化
B.組織全体のデフォルト
C.個々のオブジェクト
D.名前付きクレデンシャル
正解: (正解を表示します)

質問: 105
非営利の管理者は、NPSPデータインポートも使用して、CSVファイルからSalesforceキャン
ペーンに連絡先のリストを定期的にインポートする必要があります\。
非営利団体向けにこのプロセスを設定する場合、コンサルタントは何を考慮する必要があり

ますか？

2つの答えを選択してください
A. NPSP設定で[重複する一致ルールを尊重する]をオンにする必要があります。
B. NPSPデータインポートドライランはキャンペーンメンバーのステータスを検証します。
C. NPSPデータインポートは、デフォルトのメンバーステータスでキャンペーンメンバーを
自動的に作成します。

D.既存のキャンペーンは正確な名前と一致します。
正解: (正解を表示します)
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有効的なNonprofit-Cloud-Consultant問題集はJPNTest.com提供され、Nonprofit-Cloud-
Consultant試験に合格することに役に立ちます！JPNTest.comは今最新Nonprofit-
Cloud-Consultant試験問題集を提供します。JPNTest.com Nonprofit-Cloud-Consultant試
験問題集はもう更新されました。ここでNonprofit-Cloud-Consultant問題集のテストエン
ジンを手に入れます。最新版のアクセス、https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-

Consultant-mondaishu「175問、３０％ディスカウント、特別な割引コード: JPNshiken」

https://www.jpntest.com/shiken/Nonprofit-Cloud-Consultant-mondaishu
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