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質問: 1
代表的なサンプルを入手するには、最適な応答率が必要です。したがって、応答率を高めることは

優先度。回答率を改善する方法には、以下を除くすべてが含まれます。

A.フォーカスグループの母集団に適したインセンティブを提供する
B.電話番号または住所が可能な限り正確な情報源から引き出されるようにする
C.特定の種類の調査に対して電話によるリマインダーコールを行う
D. Dillmanメソッドを使用して、応答率を高めるように設計された3波メールプロトコル
正解: (正解を表示します)

質問: 2

「十分に活用されていないということは、科学的に健全な多くの慣行が本来あるべき頻度で使用さ

れていないという事実による証拠です。

たとえば、40〜69歳の女性を対象とした年2回のマンモグラフィ検診は有益であることが証明され
ていますが、実施されています

75パーセント未満の時間です。」これは次の分類です。
A.ケアのラ
B.医療分野のプロフェッショナリズムのラ
C.欠陥
D.ヘルスケアの実践
正解: (正解を表示します)

質問: 3
ヘルスプランデータベースは、ヘルスプランが受けたすべてのケアに関する詳細な情報を含んで

いるため、価値があります。

メンバー。これらのデータベースは、次のような予防サービスを受けていない患者を特定するた

めに一般的に使用されます。

なので：

A.マンモグラム
B. A、B、C
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C.結腸がんのスクリーニング
D.免疫
正解: (正解を表示します)

質問: 4
_____________は、不満の原因をより詳細に調査することを可能にし、リエンジニアリングサー
ビスに優れたアイデアを提供することができます。さらに、そのビデオテープは、参加者が語るス

トーリーが優れたサービスとサービスの失敗の感情的な効果をアニメーション化するため、ス

タッフの態度や信念を変えるのに効果的です。

A.患者と家族の諮問委員会
B.苦情の手紙
C.ウォークスルー
D.フォーカスグループ
正解: (正解を表示します)

質問: 5
__________は、適切な臨床自動車プロセスが適切に実行されていない場合に適用される用語で
す。

患者に間違った薬を投与したり、正しい薬を誤って投与したりします。

A.誤用
B.使いすぎ
C.十分に活用されていない
D.違法な使用
正解: A (コメントを発表する)

質問: 6
将来のデータ収集の利点は、以下を除いてすべてです。

A.管理データベースでは日常的に利用できない詳細情報を収集できます
B.特定の治療法の時間管理前
C.タイムスタンプが必要なデータもキャプチャできます
D.血管作用性輸液中の患者の血圧範囲などの生理学的パラメータを取得できます
または心不全患者の24時間の摂取量と排出量
正解: (正解を表示します)

質問: 7
大学は、とりわけ、申請者のスコアに基づいて、入学申請者を評価することがよくあります。

標準化されたテスト。したがって、スコアは、プログラムが応募者の質を判断する基準の1つです。
ただし、2つのプログラムが同じ基準（特定の標準化された試験のスコア）を使用する場合がありま
すが、

https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192313/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192314/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192315/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192316/


申請者を評価する場合、プログラムは基準によって著しく異なる場合があります。1つのプログラ
ムが申請者を検討する場合があります。

50パーセンタイルを超えるスコアがある場合は許容されますが、90パーセンタイルを超えるスコ
アは

他のプログラムの受容性の基準。この例では、次の違いを明確に定義しています。

A.基準と基準
B.ソースと構造
C.プロセスと結果
D.有効性と公平性
正解: (正解を表示します)

質問: 8
調査機器の心理測定特性とデータ収集方法を説明する用語に精通していること

組織が品質向上のための信頼できる情報を提供する調査を選択するのに役立ちます。三

質問票の信頼性と妥当性を評価するための2つの異なる補完的なアプローチです。どれ
以下はそれらのアプローチから外れていますか？

A.認知テスト
B.技術的卓越性テスト
C.心理測定テスト
D. AとCの両方
正解: (正解を表示します)

質問: 9

「望ましい健康結果の可能性」は、結果に関しては、

患者の遺伝的に決定された生理学的信頼性などの要因による、確実性ではなく確率

影響：

A.患者の主な関心事
B.高コストの介入
C.ケアの成果であり、現在は臨床医の管理下にあります
D.ケアの結果でありながら、臨床医の制御が及ばない
正解: (正解を表示します)

質問: 10
品質の溝を越えることは、品質の構成要素を分類して統一する未来の青写真を提供しました

改善、効果の連鎖、およびヘルスケアの再設計のための単純なルールの6つの目的を通じて。6つの
目的

品質の6つの側面も見た改善。次のうちどれがそれらの次元から外れていませんか？
A.効率的
B.安全
C.ケア中心
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D.効果的
正解: C (コメントを発表する)

質問: 11
従来の品質保証（QA）と品質改善（QI）の大きな違いの1つは、QIが次のことです。
A.個人に焦点を当て、QAはプロセスに焦点を当てます。
B. QAが顧客に焦点を合わせている間、ピアレビューを強調します。
C.目標管理を強調し、QAはチーム管理を強調します。
D.プロセスに焦点を当て、QAは個々のパフォーマンスに焦点を当てます
正解: (正解を表示します)

質問: 12
結果を応援するために私たちが注目するのは、糖尿病患者の血圧です。

その基準と基準はそれぞれ次のようになります。

A.基準：血圧が130/85以下の糖尿病患者の割合および標準：糖尿病患者の少なくとも50％が
130/85以下の血圧を持っている
B.基準：毎日の血糖値と標準：1週間に血糖値が何回上昇し、何回低下するか
C.基準：退院時にベータブロアを処方された心臓発作後の患者の割合と標準：
心臓発作の患者の少なくとも96％は、退院時にベータブロアの処方を受けます
D.これらのどれも
正解: (正解を表示します)

質問: 13
次のプロセスのうち、病院での不要なリソース消費を防ぐのに最も費用効果が高いのはどれです

か？

A.入学時の正確なDRG割り当て
B.事前保険給付の拒否
C.効果的な入学前スクリーニング
D.すべての手術に対するセカンドオピニオン
正解: C (コメントを発表する)

質問: 14
効率とは、特定の結果を達成するためにリソースがどれだけうまく使用されているかを指しま

す。特定の出力を生成するために使用されるリソースが_____________である場合の効率。
A.それは本当に状況に依存します
B.改善、削減
C.増加、増加
D.減らす、減らす
正解: (正解を表示します)
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質問: 15
________________は、スケールが異なる方法で適用された場合の調査結果間の差異の程度です。
設定。調査スコアは、ケアがおそらく異なる施設の違いを反映する必要があります。

A.識別の妥当性
B.妥当性を構築する
C.基準の妥当性
D.コンテンツの有効性
正解: (正解を表示します)

質問: 16
ランダムなサンプリングは、同じサイズの紙にさまざまな数字を配置することによっても描画で

きます（たとえば、

1〜100）ボウルに入れ、あらかじめ決められた数を選んでサンプルにします。単純ランダムサンプ

ルの問題

それは：

A.それらは人口のセグメントを過小評価している可能性があります
B.人口のセグメントを過大または過小に表す可能性があります
C.それらは人口のセグメントを過剰に表す可能性があります
D.サンプルを正確に描写することはできません
正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 17
フィードバックを提供するために選ばれたすべての患者は、平等に対応する機会を持つべきで

す。どんな状況でも

これにより、特定の患者がサンプルに含まれる可能性が低くなり、バイアスが発生します。調査ベ

ンダーも最小化できます

サンプリングバイアス：

A.判断
B.経験
C.クラスターサンプリング
D.確率サンプリング
正解: (正解を表示します)
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質問: 18
優れた顧客サービスを提供する専門家は、医療機関が次の原則を採用することを提案しています

（3つ選択してください）。
A.スタッフがうまく対処できるようにするのはストレスの多い雰囲気です
B.顧客サービスの高水準を確立する
C.施設に焦点を合わせ続ける
D.サービスに精通した人を雇う。適性がすべてです、人々は技術的なスキルを教えることができ
ます

正解: A,B,D (コメントを発表する)

質問: 19
すべての調査で、回答者になることに同意する人もいますが、すべての質問に答えるわけではあ

りません。に無応答ですが

個々の質問は通常は低く、場合によっては高くなり、見積もりに影響を与える可能性があります。

患者のカテゴリー

サンプルに含まれるように選択された以下に記載されています。実際にデータを提供しないでく

ださい。次のうち、奇妙なものはどれですか？

A.患者は、そうすることを拒否するデータを提供するように求められました（調査に回答しない
でください）

B.患者は人口統計情報を真に提供していません
C.患者はデータ収集手順に到達しないため、質問に答える機会がありません
D.患者は、自分に必要なタスクを実行できないデータを提供するように求められました（たとえ
ば、病気がひどくて

調査に回答するか、読み書きのスキルが自己管理型の記入を妨げている

アンケート）

正解: (正解を表示します)

質問: 20
ジュラン三部作には、品質計画の主要な見出しの下に、以下を除くすべてのサブポイントが含ま

れています。

A.私たちのニーズと顧客のニーズを満たすために製品機能を最適化する
B.顧客が誰であるかを特定する
C.それらの顧客のニーズを判断する
D.製品を生産できるプロセスを開発する
正解: (正解を表示します)

質問: 21
スコアリングシステムの重要性は、ボールドリッジが___________に重点を置いていることと、
次の分野でパフォーマンスと改善を実証する組織の能力に基づいています。
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製品とサービスの成果

顧客重視の成果

財務および市場の成果

労働力に焦点を当てた成果

プロセスの有効性の結果

リーダーシップの成果

A.出力
B.結果
C.システムの観点
D.値
正解: B (コメントを発表する)

質問: 22
最良の結果を得るために、ヘルスケア改善チームはどのようなアプローチに従う必要があります

か？

A.現在の需要を満たすためのバランスの取れた量のデータの収集
B.データ収集は徹底する必要があります。チームは将来的にデータを必要とするかもしれません
C.「万が一に備えて」データの備蓄

D.雨の日のために収集するのではなく、重要な少数を収集する
正解: (正解を表示します)

質問: 23
Crossbyの品質改善プロセスは、Absolutes ofQualityManagementに基づいています。次のうちど
れ

それらの絶対値から外れていますか？

A.パフォーマンス基準は、「十分に近い」ではなく、欠陥ゼロでなければなりません。
B.品質は、良さや優雅さではなく、要件への適合として定義されます
C.品質を生み出すためのシステムは、評価ではなく予防です
D.上記のすべて
正解: (正解を表示します)

質問: 24
一連の統計ツールを使用してプロセスの変動を理解することにより、管理者は予想されるものを

予測できます

そのプロセスの結果。結果が満足のいくものでない場合、経営陣は関連するツールを使用してさ

らに進めることができます

そのプロセスに影響を与える要素を理解します。シックスシグマには、一般に次のように知られ

ているプロセスステップが含まれています

https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192331/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192332/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192333/


____________。
A. DAMIE
B. PDSA
C. DAMIC
D. PDCA
正解: (正解を表示します)

質問: 25
緊急時の準備プログラムの主な目的は、

A.施設のケアと治療を提供する能力を混乱させる内部災害を防止します
B.半年ごとの避難訓練の評価を提供する
C.施設のケア提供能力を混乱させる災害の結果を管理する
D.緊急訓練の評価を実施する
正解: (正解を表示します)

質問: 26
SPC（統計的プロセス制御）の背後にある理論は単純明快です。エラーからの考え方を変える必要
があります

エラー防止への検出。ヘルスケアでのSPCの使用には、以下を除く多くの利点があります。
A.患者への注目の高まり
B.医療機関や開業医の質に対する意識の向上
C.データベースに基づいて決定を下す機能
D.モデレーションとは、より質の高いケアを行うことで結果を長くするプロセスです。
正解: (正解を表示します)

質問: 27
多くの異なる管理図があります。しかし、それは最初の努力であり、平均的な施設はたった4つで
管理できます。

次のうちどれが/それらの外ではありませんか？
A.円グラフ
B. XバーとSチャート
C.個々の値と移動範囲チャート
D. Uチャート
正解: (正解を表示します)

質問: 28
構造の観点から品質を測定する場合、ケアを提供する個人とケアが提供される設定の比較的静的

な特性に焦点が当てられます。

これらの特徴には、施設の設備のケアと適切性を提供する専門家の____________、および全体的
な組織が含まれます。
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A.トレーニング
B.認証
C. A、B、C
D.教育
正解: C (コメントを発表する)

質問: 29
飛行機のコックピットは、空の旅を成功させるために重要な情報を報告する機器のコレクション

のより複雑な例です。車の運転手または飛行機のパイロットは、パフォーマンスの複数の指標を

同時に監視して、目的の目的地に正常に到着します。旅のどの時点でも、ドライバーまたはパイ

ロットは1つの指標に集中できますが、全体的な成功は、指標によって表されるシステムの総合的
なパフォーマンスに依存します。

この例は、以下につながる重要なプロセスの継続的なパフォーマンスを報告するダッシュボード

ツールを示しています。

A.組織の成功
B.それ自体の成功
C.成功そのものではなく、組織の成功
D.リアルタイムのパフォーマンスではなく過去のパフォーマンス
正解: C (コメントを発表する)
説明/参照：

質問: 30
系統抽出は、母集団内の各要素に番号を付けるか順序付けすることによって実現されます（たとえ

ば、時間順序、

アルファベット順、および医療順序）、次にすべてのk番目の要素を選択します。ほとんどの人が無
視する重要なポイント

系統抽出を行う場合、次のようになります。

A.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、次のよ
うになります。

k以下、ただしゼロより大きい。
B.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、次のよ
うになります。

ゼロより大きい。

C.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、次のよ
うになります。

k未満、ただしゼロより大きい。
D.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、次のよ
うになります。

ゼロ以上。

正解: (正解を表示します)
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質問: 31
全国的または世界的に統一された一連の排出データを採用する主な利点は、次のとおりです。

A.内部データの収集において医療記録担当者を支援します。
B.データの電子化を促進します。
C.他のソースから収集されているデータを検証します。
D.比較可能な健康情報の収集を容易にします。
正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 32
管理データベースは、臨床の質、財務実績、および

特定の患者の転帰。管理データベースの使用は、次の理由を除いて有利です。

A.チャートレビューや将来のデータ収集などの他の代替手段よりも安価なデータソースです
B.医療機関の日常業務ですでに使用されている組み込みトランザクションシステム
（しばしばレガシーシステムと呼ばれます）

C.データレポートツールは、購入したシステムの一部として、またはサードパーティのアドオン
やサービスを通じて利用できます。

D.利用可能な指標の量は、他のデータ収集で利用可能な量の1000倍です。
テクニック

正解: (正解を表示します)

質問: 33
迅速なサイクルテストは、新しいプロセスの実装のサイクル時間を数か月から数日に短縮するよ

うに設計されています。に

テストまたは実装の不必要な遅延を防ぐため、高速サイクルテストを使用するチームまたはユ

ニットは維持する必要があります

ソリューションのテストに焦点を当て、以下を回避します。

A.過剰分析
B.焦点を絞ったテスト
C.バイイン
D.複数のPDSAサイクル
正解: A (コメントを発表する)
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質問: 34
5つの当事者の定義（すなわち、臨床医、患者、支払者、
マネージャーと社会の）、費用対効果の領域の外でも。競合は通常、次の場合に発生します。

A.トラウマやその他の救急医療に非常に熟練している施術者
B.各グループはケアの特定の側面を強調しています
C.施設は、技術的パフォーマンスに主な焦点を当てている専門の臨床医のチームから最高の評価
を受けています

D.ある当事者は、特定の開業医または診療所は、ケアの単一の側面について高い評価を得ている
ため、質の高いプロバイダーであると考えています。

正解: (正解を表示します)

質問: 35

「品質改善チームは、

薬局で注文を受けてから1時間以内のナースステーション。この質問に関するデータを収集する前
に、

チームは、このパーセンテージがフロア、時刻、曜日、タイプによって異なる可能性があると考え

ているかどうかを判断する必要があります

注文された薬、当直の薬剤師、または受け取った注文の量。チームがこれらの1つ以上を信じてい
る場合

要因は結果に影響を与えるため、これらの要因に関連するデータをそれぞれ確実に収集するため

の措置を講じる必要があります

薬局が注文を受け取ります。」この例では、次のように説明しています。

A.層別化を薬局にどのように適用できるか
B.測定における守秘義務の問題
C.測定の目標と目標
D.データをサンプリングする必要はありますか
正解: (正解を表示します)

質問: 36

「望ましい健康転帰の可能性」は、転帰に関して、患者の遺伝的に決定された生理学的依存などの

要因のために、確実性ではなく確率のみが存在するという臨床医の見解に対応します。

A.高コストの介入
B.患者の主な関心事
C.ケアの成果であり、現在は臨床医の管理下にあります
D.ケアの結果でありながら、臨床医の制御が及ばない
正解: (正解を表示します)

質問: 37
品質に関する管理者の見方は、以下の点で臨床医や患者の見方とは著しく異なります。
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A.効率、費用対効果、公平性
B.患者の好みへの反応
C.公平性、アクセス、技術的パフォーマンス
D.効率、有効性、アクセス
正解: A (コメントを発表する)

質問: 38
責任を問われるタスクを実行するには、責任と以下のバランスが等しくなければなりません。

A.権限
B.委任
C.教育
D.スペシャライゼーション
正解: (正解を表示します)

質問: 39
（患者）母集団のメンバーの確率が等しくない場合は、スコアの重み付けが頻繁に推奨されます。

サンプルに選択されています。必要に応じて、重みがさまざまな観測値に割り当てられ、

総人口の表現写真。重み付けは、次の場合に考慮する必要があります。

A. ICUによって患者の均等な分布が存在します
B.検査室による患者の不均等な分布が存在する
C.退院サービス、看護ユニット、または診療所によって患者の不均等な分布が存在する
D.退院サービス、看護ユニット、または診療所によって、患者の均等な分布が存在します
正解: (正解を表示します)

質問: 40
健康計画データベースは、_______________を持つ特定のプロジェクトの品質改善プロジェクト
のための優れたデータソースです。

長年にわたり、健康保険はさまざまな手段を使用して、そのパフォーマンスに関するデータを収

集し、その数によって受けたケアの管理を追跡し、疾病管理とケア管理のプログラムを指示して

きました。

A.看護ユニットでの完全な関与
B.洗練されたデータウェアハウス
C.人口健康管理の焦点
D.ベースライン評価
正解: (正解を表示します)

質問: 41

「十分に活用されていないことは、多くの科学的に健全な診療が必要な頻度で使用されていないと

いう事実による証拠です。たとえば、40〜69歳の女性の年2回のマンモグラフィ検診は有益である
ことが証明されていますが、75％未満の時間しか実施されていません。」これは次の分類です。
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A.ヘルスケアの実践
B.医療分野のプロフェッショナリズムのラ
C.欠陥
D.ケアのラ
正解: (正解を表示します)

質問: 42
アメリカ品質協会は、6つのカテゴリーの品質ツールを作成しました。
次のうち、これらのカテゴリに含まれないものはどれですか？

A.原因分析
B.プロセス分析
C.アイデアの採用
D.評価と意思決定
正解: C (コメントを発表する)

質問: 43
合同委員会の基準によると、安全プログラムには、以下を除くすべてが含まれている必要があり

ます。

A.自然災害への計画的な対応
B.すべての部門の安全方針と手順のレビュー
C.毎月の安全委員会会議
D.安全問題に関するオリエンテーションと継続教育
正解: C (コメントを発表する)

質問: 44
ACE阻害薬を投与されているうっ血性心不全の患者の割合は、
遡及的措置。集団におけるACE阻害薬の使用は、退場のあるすべての患者に適応されます
40パーセント未満の割合。駆出率は、一般的な管理データベースの一部ではありません。時々
情報が含まれています：

A.別のコンピューター記録
B. ERPシステムの場合
C.ワークシート内
D.循環器科のスタンドアロンデータベースで、アクセシブルで生成されます
正解: (正解を表示します)

質問: 45
すべての調査で、回答者になることに同意する人もいますが、すべての質問に答えるわけではあ

りません。通常、個々の質問に対する無回答は少ないですが、場合によっては高くなり、見積もり

に影響を与える可能性があります。
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サンプルに含まれるように選択された以下の患者のカテゴリー。実際にデータを提供しないでく

ださい。

次のうち、奇妙なものはどれですか？

A.患者はデータ収集手順に到達しないため、質問に答える機会がありません
B.患者は人口統計情報を真に提供していません
C.患者は、必要なタスクを実行できないデータを提供するように求められました（たとえば、病気
で調査に回答できない人、または読み書きのスキルによって自己記入式の質問票に記入できない

人）

D.患者は、そうすることを拒否するデータを提供するように求められました（調査に回答しない
でください）

正解: (正解を表示します)

質問: 46
パフォーマンス改善プログラムの実装を成功させるには、組織内の改善へのまとまりのある一貫

したアプローチを促進するために、すべての改善イニシアチブにわたって単一の改善方法を使用

することが重要です。組織は、改善方法論を社内で開発することも、外部ソースから採用すること

もできます。

次のコンポーネントのどれがこの戦略に関連していますか？

A.主要な利害関係者とのパートナーシップの確立
B.パフォーマンス改善方法の選択と使用
C.パフォーマンス改善監視エンティティの設立
D.スタッフの理解
正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 47
一般に、効果的なパフォーマンス測定は、次の点を除いて組織に利益をもたらします。

A.継続的な組織の自己評価と改善を促進します
B.改善を説明する
C.パフォーマンスの事実上の証拠を提供します
D.内部の患者のケア要件を満たすのに役立ちます
正解: (正解を表示します)
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質問: 48
比較チャートの解釈は、メジャーのタイプに関係なく、次のシナリオのいずれかになります。

それ外：

A.好ましいアウトライナー：実際のパフォーマンスは期待されるパフォーマンスよりも優れてい
ます

B.アウトライナーなし：実際のパフォーマンスは期待される範囲内です
C.不完全なデータ：複雑さのためにデータを分析できません
D.不利なアウトライナー：実際のパフォーマンスが期待されるパフォーマンスよりも悪い
正解: (正解を表示します)

質問: 49
通常、患者は退院後2週間から4か月の間に質問票を受け取ります。この遅延は、患者の記憶の信頼
性についての懸念を引き起こします。

記憶研究は次のことを示しています：

A.これらのどれも
B.入院の影響と状態の性質が大きいほど、患者の健康イベントを思い出す能力が高くなります
C.入院の影響と状態の性質が低いほど、患者は健康上の出来事を思い出す能力が高くなります
D.入院の影響と状態の性質が大きいほど、患者の健康イベントを思い出す能力は低くなります
正解: (正解を表示します)

質問: 50
次の予算のタイプのうち、来年に購入される主要な機器を項目化したものはどれですか？

A.動作中
B.資本
C.可変
D.ゼロベース
正解: (正解を表示します)

質問: 51
属性データは離散整数であり、連続的ではありません。

uチャートに比率データとしてプロットされた属性データの例には、次のような図が含まれます。
A.患者1日あたりの患者の転倒の総数
B. 30日以内に再入院した患者の割合
C.手術の割合を手術の割合で割ったもの
D.肺炎患者の総数あたりの投薬ミスの総数
正解: (正解を表示します)

質問: 52
基本的に、運用上の定義は、何を測定するか、そしてそれを絶えず測定するために必要な特定のス

テップの、定量化可能な用語での説明です。
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適切な運用上の定義（2つ選択してください）：
A.間違いなく明確ですが、やや曖昧です
B.意思決定基準です
C.概念やアイデアに伝達可能な意味を与える
D.データ収集を一貫して有効にします
正解: (正解を表示します)

質問: 53
ベンチマークは目標指向であり、以下を除くすべての方法でパフォーマンスの向上を促進しま

す。

A.顧客に内部的な焦点を提供する
B.改善の必要性を実証する
C.継続的な改善を通じて組織の変化に対応できる環境を提供し、業界をリードする慣行と結果に
一致するよう努めます

D.過去のパフォーマンスではなく、業界をリードするターゲットによって推進されるパフォーマ
ンスの客観的な測定値を作成する

正解: (正解を表示します)

質問: 54
属性データは離散整数であり、連続的ではありません。u-の比率データとしてプロットされた属性
データの例

チャートには、次のような図が含まれます。

A. 30日以内に再入院した患者の割合
B.肺炎患者の総数あたりの投薬ミスの総数
C.患者1日あたりの患者の転倒の総数
D.手術の割合を手術の割合で割ったもの
正解: (正解を表示します)

質問: 55
ヘルスケアの購入者と支払者は、プロバイダーが高品質の患者ケアを適正な価格で提供する能力

を実証することを要求しています。

具体的には、彼らは求めています（2つ選択してください）：
A.ベースライン情報
B.病院やその他の医療機関がコストを適切に管理しているという客観的な証拠
C.現在のパフォーマンス
D.病院やその他の医療機関が顧客を満足させ、望ましい結果をもたらしているという客観的な証
拠

正解: (正解を表示します)

質問: 56
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健康保険データベースの制限は、以下を除いてすべてです。

A.ケアの結果や検査結果（例：実験室検査、放射線検査、生検）に関する詳細な情報は含まれていま
せん。

B.データベースは、償還ルールの変更（およびそれらの変更に対するプロバイダーの応答）が時間
の経過とともにデータの整合性に影響を与える可能性があることにも留意する必要があります

C.これらのどれも
D.記録により、一部の履歴データが不正確になる可能性があります。特に、コンパイル率の追跡と
傾向、および特定のタイプのコンパイルの分類に関連しているためです。

正解: (正解を表示します)

質問: 57
ウォークスルーの代わりに、___________と呼ばれる同様の手法があります。スタッフが訪問を
通じて患者に同行する許可を求め、患者の経験をメモします。

A.患者のプロファイリング
B.患者のグラフ化
C.患者のシャドウイング
D.患者カウンセリング
正解: C (コメントを発表する)

質問: 58
医師の行動は、ヘルスケアにおける原因不明の臨床的変動の主な原因であることが指摘されてい

ます。

原因不明の臨床的変動は、医療費の増加、医療ミス、患者の欲求不満、および不十分な臨床につな

がります

結果。医師の診療パターンに関して収集される情報の増加は、広範囲に及ぶことを明らかにし始

めています

実際のバリエーション。ヘルスケアでは、プロバイダー間に次のような違いがあります。

A.スタッフのパフォーマンス
B.施設
C.専門と実践の設定
D.地理的領域
正解: (正解を表示します)

質問: 59
______________は、エビデンスに基づく実践がどの程度順守されているかによって測定できま
す。

糖尿病患者は、各医師の診察時に推奨されるすべてのケアを受けます。これは、病院で取得した割

合です。

感染症、またはナーシングホームにいる間に褥瘡（床ずれ）を発症する患者の割合。

A.安全なケア
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B.タイムリーなケア
C.公平なケア
D.効果的なケア
正解: (正解を表示します)

質問: 60
これには、患者が病院または診療所から退院した後の患者の医療記録または記録のグループの識

別と選択が含まれます。医療記録レビューの多くの支持者は、それがデータ収集の最も正確な方

法であると信じています。

それは何ですか？

A.スキャナー
B.将来のデータ収集
C.データ収集フォーム
D.遡及的データ収集
正解: (正解を表示します)

質問: 61
より積極的な姿勢は、内部と外部の両方の要求を満たす品質測定への組織全体のアプローチを開

発することです。

このアプローチは次のとおりです。

A.一度に完了する必要のあるタスク
B.改善プロセスのチャンクで実行する必要があるタスク
C.一連の関連アクティビティを通じて完了する必要のあるタスク
D.一度完了することができるタスクではなく、多くの潜在的な落とし穴と迂回路がある旅
正解: D (コメントを発表する)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 62
品質改善アプローチは、ソートリーダーによって開発されたアイデアと理論の派生物およびモデ

ルであり、以下を除くすべてが含まれます。

A.プロセス改善のためのアソシエイト
B.ボールドリッジ基準
C. PDCA / PDSA
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D. ISO 2001
正解: D (コメントを発表する)

質問: 63
患者の正しい診断手順を注文することは、_________の尺度です。のプロセスを評価するとき
ただし、適切性は話の半分にすぎません。残りの半分は、どれだけうまく、どれだけ迅速に（つま

り、巧みに）

手順が実行されました。

A.エクイティ
B.ケアアセスメント
C.意識
D.適切性
正解: (正解を表示します)

質問: 64
代表的なサンプルを入手するには、最適な応答率が必要です。したがって、回答率の向上を優先す

る必要があります。

回答率を改善する方法には、以下を除くすべてが含まれます。

A.電話番号または住所が可能な限り正確な情報源から引き出されるようにする
B.特定の種類の調査に対して電話によるリマインダーコールを行う
C. Dillmanメソッドを使用して、応答率を高めるように設計された3波メールプロトコル
D.フォーカスグループの母集団に適したインセンティブを提供する
正解: (正解を表示します)

質問: 65
入院患者と外来患者のデータの違いは、データ収集を計画する際の重要な考慮事項です。

理由：

A.データ収集へのアプローチは異なる場合があります
B. AとBの両方
C.データの混合は信頼できる場合とできない場合があります
D.データソースが異なる場合があります
正解: (正解を表示します)

質問: 66
結果を応援するために私たちが注目するのは、糖尿病患者の血圧です。その基準と基準

それぞれすることができます：

A.基準：毎日の血糖値と標準：血糖値が何倍上昇し、何倍上昇するか
一週間で衰退

B.基準：血圧が130/85以下で標準：少なくとも糖尿病患者の割合
糖尿病患者の50％の血圧は130/85以下です
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C.基準：退院時にベータブロアを処方された心臓アッタ後の患者の割合および標準：少なくとも
96％
心臓アッタ患者は退院時にベータブロア処方を受ける

D.これらのどれも
正解: (正解を表示します)

質問: 67
構造の観点から品質を測定する場合、焦点は個人の比較的静的な特性にあります

ケアを提供する人とケアが提供される設定。これらの特性には、

施設の設備のケアと適切性、および全体的な組織を提供する専門家。

A.教育
B. A、B、C
C.認証
D.トレーニング
正解: (正解を表示します)

質問: 68
グループが意志、アイデア、実行に関してどれほど効果的であるかを評価するように求められた

場合、グループは一貫して

面倒な答えを提供します。何百人もの医療専門家への自己評価が米国で実施されています

と海外。ほとんどの回答者は次のようにマークしています。

A.意志の場合は高、アイデアの場合は中から高、実行の場合は低
B.意志は低、アイデアは中から高、実行は低
C.意志の場合は高、アイデアの場合は中から高、実行の場合は高
D.意志の場合は高、アイデアの場合は中から高、実行の場合は低
正解: (正解を表示します)

質問: 69
全国的または世界的に統一された一連の排出データを採用する主な利点は、次のとおりです。

A.データの電子化を促進する
B.他のソースから収集されているデータを検証します
C.内部データの収集において医療記録担当者を支援します
D.比較可能な健康情報の収集を促進する
正解: (正解を表示します)

質問: 70
シックスシグマ（100万あたり3.4欠陥）は、1980年代と1990年代にヒューレットパッカード、モト
ローラ、ゼネラルエレクトリックなどによって開発された改善のためのシステムです。

シックスシグマの目的は次のとおりです。

A.関連する活動と関連しない活動を管理および分析する
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B.処理中の膨張を除去する
C.活動の浪費に対抗するため
D.プロセスのばらつきを減らす（欠陥をなくす）
正解: D (コメントを発表する)

質問: 71
この例は、次の関係を示しています。

A.具体的な対策と具体的な指標
B.特定の指標とマイルストーン
C.有効性と概念
D.コンセプトと具体的な対策
正解: (正解を表示します)

質問: 72
__________________は、イベントまたはプロセスの一部ではない単一または小さな一連の原因
から発生するため、追跡、特定、実装、または排除することができます。一般に、研究者は、バリ

エーションを単一の特定の原因にリンクまたは割り当てることができ、それに応じて行動できる

ため、このバリエーションに関心があります。

A.割り当て可能なバリエーション
B.ランダムバリエーション
C.パフォーマンスの変動
D.プロセスバリエーション
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正解: (正解を表示します)

質問: 73
対人関係は、管理システムの基本的な部分です。基本的に、ユニット内のさまざまな部門の活動を

調整します。

ヘルスケア提供システムにおける対人関係の役割は何ですか？

A.それは医療倫理に関連しています
B.患者との関係が深い臨床医は、患者からより完全で正確な履歴を引き出す可能性が高くなりま
す

C.心のこもった関係の促進
D.上記のいずれでもない
正解: (正解を表示します)

質問: 74
一部のデータベースプロジェクトは、データの多くが管理部門で利用できないため、医療記録の

レビューに依存しています。

データベース、例えば

A.患者のテストおよびラボレポート
B.患者のエントリと医師の診察
C.看護記録
D.手術前1時間以内の抗生物質の投与など、タイムスタンプが必要な測定
切開

正解: (正解を表示します)

質問: 75
メジャーの改善の方向に応じて、外れ値の解釈は次のようになります。

A.成果対策
B.構造対策
C.ネガティブな対策
D.前向きな対策
正解: (正解を表示します)

質問: 76
手術器具の一部が壊れて患者の体内に残されたとき、患者は手術室にいました。患者は異物の除

去のために再入院した。

この状況で最も当てはまる可能性が高いのは次のうちどれですか？

A. Res ipsa loquitur
B.寄与過失
C.不法行為責任
D.契約上の責任
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正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 77
TQCは、欠陥主導ではなく卓越性主導であり、以下を統合するシステムです。
A.品質開発、品質改善、品質評価
B.品質開発、品質改善、品質維持
C.品質向上と品質維持
D.品質向上と品質維持
正解: (正解を表示します)

質問: 78
外科医の創傷感染率は32％です。次のデータのどれが最も多くを提供するかについてのさらなる
調査

この外科医の感染率の原因を特定するのに役立つ情報はありますか？

A.死亡率
B.予防的抗生物質の使用
C.使用した麻酔の種類
D.施設感染率
正解: (正解を表示します)

質問: 79
それらの詳細と単純な設計のために、患者レジストリは品質改善の強力な源です

データ。レジストリは通常、専門分野または手順に固有です。例えば：

A.人工関節全置換術
B.急性心筋梗塞
C.患者の胆汁検査
D.疾病管理プログラムへの登録
正解: (正解を表示します)

質問: 80
パフォーマンス改善プログラムの実装の成功とプロジェクトの目標および目的の達成をサポート

するコンポーネントには、次のものが含まれます（3つ選択してください）。
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A.パフォーマンス改善監視エンティティの設立
B.予想される時間枠
C.パートナーシップの確立
D.リーダーシップのコミットメント
正解: A,C,D (コメントを発表する)

質問: 81
ジュラン三部作には、品質計画の主要な見出しの下に、以下を除くすべてのサブポイントが含ま

れています。

A.私たちのニーズと顧客のニーズを満たすために製品機能を最適化する
B.製品を生産できるプロセスを開発する
C.顧客が誰であるかを特定する
D.それらの顧客のニーズを判断する
正解: B (コメントを発表する)

質問: 82
SPC（統計的プロセス制御）の背後にある理論は単純明快です。エラー検出からエラー防止への考
え方の変更が必要です。

ヘルスケアでのSPCの使用には、以下を除く多くの利点があります。
A.医療機関や開業医の質に対する意識の向上
B.患者への注目の高まり
C.モデレーションとは、より質の高いケアを行うことで結果を長くするプロセスです。
D.データベースに基づいて決定を下す機能
正解: (正解を表示します)

質問: 83
ケースミックス調整は、施設内のさまざまなタイプの患者を考慮に入れています。調整を検討す

る必要があります

病院の調査結果が一般に公開されているとき。一般的に関連付けられている特性

ケアの質に関する患者の報告は、以下を除いてすべてです。

A.患者の年齢（つまり、高齢の患者はケアに関する問題が少ないと報告する傾向があります）
B.病院への訪問数
C.患者の満足度
D.退院サービス（例、出産患者は自分の経験をより好意的に評価する
医学的または外科的患者よりも;医療患者はケアに関する最も多くの問題を報告します）
正解: (正解を表示します)

質問: 84
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ACE阻害薬を投与されているうっ血性心不全の患者の割合は、遡及的測定の例です。集団での
ACE阻害薬の使用は、駆出率が40％未満のすべての患者に適応されます。駆出率は、一般的な管理
データベースの一部ではありません。

情報が含まれている場合があります。

A.循環器科のスタンドアロンデータベースで、アクセシブルで生成されます
B.別のコンピューター記録
C.ワークシート内
D. ERPシステムの場合
正解: (正解を表示します)

質問: 85
__________は、施設内のさまざまなタイプの患者を説明しています。
病院の調査結果を一般に公開する際には、調整を検討する必要があります。

A.リコールベース
B.プロキシ応答
C.ケース混合調整
D.バイアスまたはモード効果
正解: (正解を表示します)

質問: 86
次のモニターのどれが患者の転帰情報を提供しますか？

A.機器の誤動作率
B.院内感染率
C.介護文書の遵守度
D.抗生物質療法の更新に対する遵守の程度
正解: (正解を表示します)

質問: 87
臨床転帰と患者満足度の関係は次のうちどれですか？

この管理では、罹患率と死亡率を測定するだけでなく、患者の視点から受けた医療の質も考慮に

入れています。

A.ベンチマーク
B.クリニカルパス
C.結果管理
D.成果対策
正解: A (コメントを発表する)

質問: 88
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サンプリングは、医療専門家が開発する必要のある鍵です。プロセスが大量のデータを生成しな

い場合は、おそらくイベントのすべての発生を分析し、サンプリングを考慮する必要はありませ

ん。

メジャーが（2つ選択）の場合、通常、サンプリングは必要ありません。
A.パーセンテージ
B.レート
C.段階的なプロセス
D.層
正解: (正解を表示します)

質問: 89
特に親戚、友人、知人、見知らぬ人からの正直な批判は受けにくい。に対する抵抗

予想よりも低い結果が一般的で合理的です。それは必ずしも自己満足や欠如の兆候ではありませ

ん

高品質の患者がケアに参加することへの取り組み。抵抗のほとんどは、次の2つの形式で発生しま
す。

A.患者についての議論
B.人々の抵抗
C.データ耐性
D.これらのどれも
正解: (正解を表示します)

質問: 90
通常、患者は退院後2週間から4か月の間に質問票を受け取ります。これ
遅延は、患者の記憶の信頼性に関する懸念を引き起こします。記憶研究は次のことを示していま

す：

A.入院の影響と状態の性質が大きいほど、
患者の能力が高いほど、健康上の出来事を思い出すことができます

B.入院の影響と状態の性質が低いほど、患者の能力は高くなります
健康イベントを思い出す

C.これらのどれも
D.入院の影響と状態の性質が大きいほど、
患者の能力を低下させることは、健康イベントを引き裂くことです

正解: A (コメントを発表する)

質問: 91
比較チャートの解釈は、以下を除いて、メジャーのタイプに関係なく、次のシナリオのいずれかに

なります。

A.アウトライナーなし：実際のパフォーマンスは期待される範囲内です
B.不利なアウトライナー：実際のパフォーマンスが期待されるパフォーマンスよりも悪い
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C.不完全なデータ：複雑さのためにデータを分析できません
D.好ましいアウトライナー：実際のパフォーマンスは期待されるパフォーマンスよりも優れてい
ます

正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 92
医療システムの改善中、技術的な複雑さ、システムの断片化、自律性の伝統、および階層的な権限

構造の組み合わせにより、普及に必要な「共通の目的、チームワーク、および個人の説明責任の習

慣と信念を作成することへの困難な障壁」を克服します持続可能性には次のものが必要です（2つ

選択してください）。

A.ベンチマークレベルを維持することに焦点を当てる
B.継続的な焦点
C.コミットメント
D.適切なタイミング
正解: B,C (コメントを発表する)

質問: 93
品質改善アプローチは、ソートリーダーによって開発されたアイデアと理論の派生物とモデルで

す。

以下を除くすべてを含めます。

A.プロセス改善のためのアソシエイト
B. PDCA / PDSA
C. ISO 2001
D.ボールドリッジ基準
正解: (正解を表示します)

質問: 94
次の目的のうち、品質改善プロジェクトとデータ収集を成功させるために不可欠である/必須では
ないものはどれですか

主導権？

A.実際の情報を提供する収集されたすべてのデータの常識
B.最も適切なデータソースを特定する
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C.データ測定活動の目的を特定します（定期的な監視、調査
限られた期間、または1回限りの研究）。
D.収集のための最も重要な手段（重要な少数）を特定します。
正解: (正解を表示します)

質問: 95
会員と患者に質の高い患者中心のケアを提供する医療機関の能力は、

基本的な顧客サービスの原則の理解と、これらの原則を

臨床設定。医療機関は、いくつかの理由で顧客サービスに注意を払う必要があります。どっち

以下はホースの理由からではありませんか？

A.既存の患者とメンバーは、医療機関が方法を学ぶために使用できる貴重な情報源です。
不要なサービスや価値のないサービスを排除することで、業務を改善し、無駄を削減します

B.顧客サービスが不十分だと、「グレープバイン効果」がマイナスになるリスクが高まります

C.より良いサービスは、患者にとって、そしてその後、最も多く支払う雇用主にとって、より高い
満足度につながります

手形の

D.他のサービス業界と同様に、満足している（そして忠実な）メンバーまたは患者は、生涯を通じ
て価値を生み出します

時間。

正解: (正解を表示します)

質問: 96
以前の処方では、患者の好みへの反応は、

患者の臨床医の対人関係の質。しかし、今では多くの要因に変換されています。どっち

以下はそのような要因から外れていますか？

A.患者の便宜を尊重する
B.患者の価値観を尊重する
C.患者の表明されたニーズの尊重
D.患者の好みを尊重する
正解: B,C,D (コメントを発表する)

質問: 97
システム内の複数の病院または診療所を比較しようとしている場合、同じ運用定義を使用するこ

とはさらに重要になります。国立病院が作られると、運用上の定義の課題は非常に複雑になりま

す。

すべての適切な測定は、_____________で始まり、_____________で終わります。
A.ビジョン
B.運用上の定義
C.それぞれ目的と結果
D.マイルストーン
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正解: (正解を表示します)

質問: 98
ヘルスケアでは、多くの用語で、組織が次のような用語をどのように定義するかという、より正確

な運用上の定義が求められます（2つ選択してください）。
A.手術終了時間
B.患者の転倒（部分的な転倒、怪我をした転倒、または補助的な転倒）
C. Quiの所要時間
D.正確な環境コンプライアンス
正解: B,C (コメントを発表する)

質問: 99
ヘルスケアのベストプラクティス基準は、新薬や治療オプションに応じて進化し続けています。

次のリストは、以下を除いて、医師プロファイルの作成におけるいくつかの懸念事項の詳細を示

しています。

A.何を測定したいのですか、なぜこれが重要なのですか？
B.これらは品質改善の最も適切な手段ですか？
C.調査結果は変化にどのように影響しますか？
D.基準はいつどのようにマークされますか？
正解: D (コメントを発表する)

質問: 100
医師の行動は、ヘルスケアにおける原因不明の臨床的変動の主な原因であることが指摘されてい

ます。

原因不明の臨床的変動は、医療費の増加、医療ミス、患者の欲求不満、および臨床転帰の悪化につ

ながります。医師の診療パターンに関して収集される情報の増加は、診療における広範な変化を

明らかにし始めています。

ヘルスケアでは、プロバイダー間で（2つ選択）によってばらつきがあります。
A.スタッフのパフォーマンス
B.専門と実践の設定
C.地理的領域
D.施設
正解: B,C (コメントを発表する)

質問: 101
フィードバックを提供するために選ばれたすべての患者は、平等に対応する機会を持つべきで

す。特定の患者がサンプルに含まれる可能性が低くなるような状況は、バイアスにつながります。

調査ベンダーは、次の方法でサンプリングバイアスを最小限に抑えることもできます。

A.経験
B.確率サンプリング
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C.判断
D.クラスターサンプリング
正解: (正解を表示します)

質問: 102
1970年代に、デミングは米国からの要求に応えて西部経営のために彼の14ポイントを開発しまし
た

日本企業が多くの業界で達成していた根本的な改善の秘訣の管理者。デミングは、「深い知識のシ

ステム」の一環として、「品質の低下の約15％は労働者によるものであり、残りの85％は不適切な

管理、不適切なシステムおよびプロセスによるものである」と宣伝しました。「システム」は部品に

基づいています。

次のうちどれがそれらの部分から外れていますか？

A.システムへの感謝
B.知識の理論
C.社会学
D.バリエーションに関する知識
正解: (正解を表示します)

質問: 103
組織の規模は、ベストプラクティスを広める能力に影響を与えます

A.真
B.決めるのが難しい
C.偽
D.状況によります
正解: (正解を表示します)

質問: 104
最良の結果を得るために、ヘルスケア改善チームはどのようなアプローチに従う必要があります

か？

A.「万が一に備えて」データの備蓄

B.データ収集は徹底する必要があります。チームは将来的にデータを必要とするかもしれません
C.雨の日のために収集するのではなく、重要な少数を収集する
D.現在の需要を満たすためのバランスの取れた量のデータの収集
正解: (正解を表示します)

質問: 105
旅のデータ収集フェーズは、（1）データ収集の計画と（2）実際のデータ収集の2つの部分で構成さ
れます。適切に設計されたデータ収集戦略は、さまざまな分析の質問に対処する必要があります。

次のうち、データ収集の計画セクションの一部であるのはどれですか？（2つ選択してください。）
A.対策の目標と目標はありますか？
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B.どのくらいの頻度でどのくらいの期間データを収集しますか？
C.これらのデータを収集すると、患者や従業員に悪影響がありますか？
D.データは品質改善の取り組みに付加価値をもたらしますか？
正解: (正解を表示します)

質問: 106
多くの属性が医療サービスの質を特徴づけることができます。医師、患者、健康保険会社など、ヘ

ルスケアに関与するさまざまなグループが存在するため、特定の属性にさまざまなレベルの重要

性を与える傾向があり、その結果、質の高いケアをさまざまに定義します。

次のうち、これらの属性から外れている/外れているのはどれですか？
A.余剰スタッフ
B.患者の好みへの反応
C.アメニティ
D.技術的パフォーマンス
正解: (正解を表示します)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 107
管理データは、自動化された情報システムで収集、処理、保存される情報です。どっち

以下はそのデータに含まれていませんか？

A.治療のタイムリーな投与
B.登録または資格情報
C.ケアエンカウンターを管理する
D.クレーム情報
正解: A (コメントを発表する)

質問: 108
パフォーマンス改善プログラムの実装の成功と達成をサポートするコンポーネント

プロジェクトの目標と目的は次のとおりです。

A.予想される時間枠
B.パートナーシップの確立
C.パフォーマンス改善監視エンティティの設立
D.リーダーシップのコミットメント
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正解: (正解を表示します)

質問: 109
患者と家族の諮問委員会は、家族と患者を

ケアのデザイン。評議会の責任には、以下に関する意見や関与が含まれる場合があります。

A.マーケティング計画または実践サービス
B.スタッフの評価
C.プログラムの開発、実装、および評価
D.大規模な改修または新しい建物やサービスの設計の計画
正解: C,D (コメントを発表する)

質問: 110
___________を通じて、データ収集スタッフは、患者が退院した後に情報を受け取るのではなく、
患者の発達に合わせて患者の傾向を見つけることができます。

たとえば、人工呼吸器関連肺炎の発生率が早くなるか、脳卒中患者の誤嚥率の増加が発生するの

を発見する可能性があります。

A.スキャナー
B.将来のチャートレビュー
C.カルテレビュー（回顧）
D.データ収集フォーム
正解: (正解を表示します)

質問: 111
系統抽出は、母集団内の各要素に番号を付けるか順序付け（たとえば、時間順、アルファベット順、

および医療順）、次にすべてのk番目の要素を選択することによって実現されます。
系統抽出を行うときにほとんどの人が無視する重要なポイントは、次のとおりです。

A.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、k未満
でゼロより大きい必要があります。

B.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、ゼロ以
上である必要があります。

C.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、ゼロよ
り大きくなければなりません。

D.すべてのk番目の要素を選択するための開始点は、ランダムプロセスによって保証され、k以下
でゼロより大きい必要があります。

正解: D (コメントを発表する)

質問: 112
管理データは、自動化された情報システムで収集、処理、保存される情報です。

次のうち、そのデータに含まれていないものはどれですか？

A.クレーム情報
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B.ケアエンカウンターを管理する
C.登録または資格情報
D.治療のタイムリーな投与
正解: (正解を表示します)

質問: 113
__________________は、医療専門家のスキルと能力、および診断または治療の能力です。
確実かつ効果的に達成することを意図したことを達成するための機器、手順、およびシステム。

A.主観的な経験
B.客観的な経験
C.プロの卓越性
D.卓越した技術
正解: (正解を表示します)

質問: 114
一連の統計ツールを使用してプロセスの変動を理解することにより、管理者はそのプロセスの期

待される結果を予測できます。結果が満足のいくものでない場合、管理者は関連するツールを使

用して、そのプロセスに影響を与える要素をさらに理解することができます。

シックスシグマには、一般に____________として知られているプロセスステップが含まれます。
A. PDCA
B. PDSA
C. DAMIC
D. DAMIE
正解: C (コメントを発表する)

質問: 115
Crossbyの品質改善プロセスは、Absolutes ofQualityManagementに基づいています。
次のうちどれがそれらの絶対値から外れていますか？

A.上記のすべて
B.品質を生み出すためのシステムは、評価ではなく予防です
C.品質は、良さや優雅さではなく、要件への適合として定義されます
D.パフォーマンス基準は、「十分に近い」ではなく、欠陥ゼロでなければなりません。
正解: (正解を表示します)

質問: 116
顔の妥当性は、変数（または質問）間の論理的な関係に基づいており、

スケールは、構造または理論的フレームワークを測定し、測定するように設計されています（例：

満足度）。

A.外部要因が影響を与えていない状況では真
B.真
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C.偽
D.内部要因が影響を与えていない状況では真
正解: C (コメントを発表する)

質問: 117
コンピュータ化された管理情報システムに含まれるハードウェアコンポーネントは次のうちどれ

ですか？

A. 2進化および10進コーディング
B.プリンタとランダムアクセスメモリ
C.手順とデータ
D.フローチャートとプログラム
正解: (正解を表示します)

質問: 118
資格認定とは、最高品質を提供できる優秀なスタッフを_______________するプロセスを指しま
す。

お手入れ。

A.採用
B.補償
C.指名
D.受賞
正解: (正解を表示します)

質問: 119
-医療提供者の説明責任
-意思決定の公開報告
-組織評価
-全国的なパフォーマンス改善の目標と活動
これらは、以下を満たすために保健機関によって特定されたパフォーマンス指標です。

A.特に内部のニーズ
B.組織のビジョン
C.組織の目標
D.特に外部のニーズ
正解: (正解を表示します)

質問: 120
比較分析の比較基準（例：期待レート）は、メジャーがリスクである場合は____________です。
調整済みであり、比較グループは、メジャーがリスク調整されていないかどうかを意味します。

A.プロポーションメジャー
B.予測レート

https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192426/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192427/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192428/
https://www.jpnshiken.com/q/27946-2192429/


C.可変測定を継続
D.リスクフリーレート
正解: (正解を表示します)

質問: 121
次の予算のタイプのうち、来年に購入される主要な機器を項目化したものはどれですか？

A.動作中
B.可変
C.ゼロベース
D.資本
正解: D (コメントを発表する)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」

質問: 122
これらの問題を解決すると、データ収集はスムーズに進むはずです。残念ながら、多くの品質改善

チームは、データ収集計画について話し合うのに十分な時間を費やしていません。彼らはすぐに

データ収集ステップに移りたいと思っています。

この速攻は通常、チームが次のことを保証します（3つ選択してください）。
A.間違ったデータを収集する
B.測定の過程全体に不満を感じる
C.時間とコストを再スケジュールする
D.収集するデータが多すぎる（または少なすぎる）
正解: (正解を表示します)

質問: 123
階層化とは、データをデータ内で適度に均質なカテゴリに分離および分類することであり、相互

に排他的であり、次のことを容易にします。

A. IDデータでは観察されないパターンの発見が集約されました
B.データ収集の取り組み
C.欲求不満の測定プロセス
D.知識よりも経験に基づくスキル
正解: (正解を表示します)
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質問: 124
外科医の創傷感染率は32％です。次のデータのどれがこの外科医の感染率の原因を決定するのに
最も有用な情報を提供するかをさらに調べますか？

A.施設感染率
B.死亡率
C.使用した麻酔の種類
D.予防的抗生物質の使用
正解: D (コメントを発表する)

質問: 125
_____________の欠点はコストです。それは非常に費用と時間がかかり、多くの場合、数人のフル
タイムのデータアナリストを必要とします。

A.フローチャート
B.将来のデータ収集アプローチ
C.スキャナー
D.遡及的アプローチ
正解: B (コメントを発表する)

質問: 126
連続変数メジャーとレートベースメジャーは、次のカテゴリです。

A.構造対策
B.プロセス対策
C.成果対策
D.これらすべて
正解: D (コメントを発表する)

質問: 127
以下は、40〜60歳の女性1,000人あたりの5つの病院の子宮摘出率の2つのサンプルを表していま
す。

料金は標準偏差を意味します

-サンプルA3、5、7、8、5 5.6 1.8
-サンプルB4、5、6、7、5 5.4 1.1
この情報を分析すると、次のように結論付けることができます。

A.サンプルBにはさらに多くのケースがあります
B.サンプルAはサンプルBよりも変動性が高い
C.サンプルBにデータ収集エラーがあります
D.サンプルAのパフォーマンスはサンプルBのパフォーマンスよりも優れています
正解: B (コメントを発表する)

質問: 128
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______________テスト方法は、回答者の回答タスクの認識、回答者がイベントをどのように思い
出して報告するか、および指定された参照期間をどのように解釈するかに関する有用な情報を提

供します。

A.認知
B.心理測定テスト
C.生体認証テスト
D.サイコグラフィックテスト
正解: (正解を表示します)

質問: 129
迅速なサイクルテストは、新しいプロセスの実装のサイクル時間を数か月から数日に短縮するよ

うに設計されています。

テストまたは実装の不必要な遅延を防ぐために、高速サイクルテストを使用するチームまたはユ

ニットは、ソリューションのテストに集中し続け、次のことを回避する必要があります。

A.複数のPDSAサイクル
B.バイイン
C.焦点を絞ったテスト
D.過剰分析
正解: D (コメントを発表する)

質問: 130
ケアのアメニティの質とは、患者同士の出会いが行われる環境の特徴を指します

臨床医は次のように行われます。

A.快適性、利便性、プライバシー
B.快適さ
C.患者の好みに対応
D.快適さ、ケア、アクセス
正解: A (コメントを発表する)

有効的なCPHQ問題集はJPNTest.com提供され、CPHQ試験に合格することに役に立ちます！
JPNTest.comは今最新CPHQ試験問題集を提供します。JPNTest.com CPHQ試験問題集はもう
更新されました。ここでCPHQ問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版のアクセ
ス、https://www.jpntest.com/shiken/CPHQ-mondaishu「635問、３０％ディスカウント、特別な

割引コード: JPNshiken」
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