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質問: 1
ゲストは、特定の予定されているイベントの開始時刻について質問し、滞在中の雪の状態がどの

ようになるかを知りたいと考えています。

これらの質問に答えるためにチャットソリューションを設計する方法を決定する必要がありま

す。

あなたは何をするべきか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Graphical user interface Description automatically generated
Box 1: Load the extracted topic into a variable
Power Virtual Agents uses entities to understand and identify a specific type of information from a
user's responses. When saving the identified information to a variable, a variable type will be
associated with it. The variable type is analogous with the entity.
In Power Virtual Agents, a topic defines a how a bot conversation plays out.
A topic has trigger phrases - these are phrases, keywords, or questions that a user is likely to
type that is related to a specific issue - and conversation nodes - these are what you use to define
how a bot should respond and what it should do.
Box 2: Create a custom entity
The prebuilt entities cover commonly used information types, but on some occasions, such as
when building a bot that serves a specific purpose, you'll need to teach the bot's language
understanding model some domain-specific knowledge.
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/advanced-entities-slot-filling

質問: 2
複数のトピックを使用するPowerVirtualAgentsチャットボットを作成しています。
各ユーザーインタラクションは、複数のトピックを参照できます。

最初のトピックで値を取得し、それを後続のトピックで使用できる必要があります。

どのタイプの変数を作成する必要がありますか？
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A.ボット
B.トピック
C.コンテキスト
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/authoring-variables-bot

質問: 3
リゾートポータルの電子メール登録プロセスを設計する必要があります。

どのソリューションを使用する必要がありますか？

A.ポータルにログインすると、電子メールの招待コードがデフォルトになります
B.メールリンクからログイン画面の招待コードフィールドに自動入力します
C.メールリンクURLに招待コードを埋め込みます
D.メールリンクでユーザー名と一時パスワードを顧客に送信します
正解: (正解を表示します)
Explanation
Scenario: Guests must receive a separate email to verify proof of ownership for their registration.
Note: You can setup redeem an invitation code for power apps portal.
Reference:
https://carldesouza.com/how-to-setup-redeem-an-invitation-code-for-power-apps-portal/

質問: 4
連絡先レコードで、ユーザーはrunningという単語を含むNoteレコードを作成します。
1週間後、ユーザーは、メモレコードに関連付けられている連絡先レコードが見つからないと報告
しました。

ノートレコードを見つける必要があります。

解決策：メモリストでクイック検索検索を使用して、runという単語を検索します。
ソリューションは目標を達成していますか？

A.はい
B.いいえ
正解: (正解を表示します)
Topic 1, Alpine SKi House Case Study
Background
Alpine SKi House is a boutique mountain resort that offers year-round spa and outdoor activities
such as snow sports, hiking, mountain biking, and more. The resort has been family owned and
operated for more than 50 years. The company has been able to remain profitable while not
needing to adopt new technologies.
General
Booking at the resort have decreased. The company has decided to focus on creating a tailored,
first-class experience for guest. The company also plans to target corporate meetings and events.
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The company recently purchased a chatbot named FAQbot from AppSoure. The chatbot uses the
resort's existing FAQS Communication
* Communication between staff members is primarily conducted through email and SMS text
messages.
* Conversations between staff members and guest often lost.
* Conference calls are used for all group meeting
Event Registration
* Corporate customers can reserve a meeting room at the resort to host meetings. The meetings
will include lunch and choice of either an inside-spa experience or a seasonally appropriate
outdoor activity.
* Event registration is conducted three weeks prior to start of the event. It is assumed that all
event attendees will attend the meeting Check-in process
* Guests wait in lines to check in and obtain name badges. At this time, guests can specify any
dietary restrictions and select their activity preference. This can result in long wait times and
crowding at the front desk.
* For health and compliance reasons, guests must answer a series of questions with a yes or no
answer during check-in. The front desk will ask and record these answers for the resort's records.
Marketing
At the check-in counter, the guests can drop their business cards into a bowl for a chance to win
an all-inclusive weekend stay at the resort. The resort uses the business card information to send
announcements about promotions and upcoming events.
Resort policies and event inquiries
* A guest can call or send an email to the event coordinator at the resort to get information about
hotel policies, snow conditions, or to pre-select their after-meeting event;
* Guests can also go to the website to view the extensive list of frequently asked questions (FAQ)
compiled over the years. Many of the answers to the FAQ's are out of date.
General
Alpine Ski House does not employ technical staff and does not have the budget to hire an
external firm to develop solutions. There are two team members who are proficient at Microsoft
Excel formulas. Any solution created must use the capabilities of current team members.
All solutions must be simple to use, easy to maintain, and represent the brand of the resort.
You must implement the following solutions:
* a centrally managed communication solution
* a customer service solution
* a resort portal
* a chat solution
* a check-in solution
Communication
* Communication between team members must be centrally managed and unified in Microsoft
Teams.



* When the company confirms an event they, must provide a list of guest's names and email
addresses.
* You must send guests a welcome email that includes a unique registration number for
authentication with the resort's portal.
* Guests must receive a separate email to verify proof of ownership for their registration.
Event attendance
* Guests must create an account and sign into a resort portal to confirm their attendance to an
event and pre-select an after-meeting event
* Prior to the event, guests must be able to identify any personal dietary restrictions.
Check-in processes
* Check-in processes must be self-service. Each screen must ask for specific data from the guest.
The check-in solution will use some data that is stored in Microsoft Excel.
* The check-in solution must continue to function if there are internet issues. If the self-service
kiosks are not available, staff must be able to use the check-in solution from within their
communication solution.
* The check-in solution must have a screen where the guest will select either yes or no to health
and wellness questions.
* Guests must physically interact with each answer before proceeding to the next screen. Guests
must be able to confirm any dietary restrictions they may have entered from the portal or add new
ones at this time.
* Data must be entered in each screen before users move on to the next screen.
Marketing
* To eliminate the handling of business cards, the check-in solution must be able to translate the
contents of the business cards into Alpine Ski House's marketing system.
* The solution must not require any effort or manual entry from the guest to prevent any mistyped
information and to make it more appealing to the guest to participate.
Hotel policies and event inquiries
The portal must allow the guest to ask questions about hotel policies, event information, weather
reports, and current weather condition at the resort.
Chat solution
The chat solution must specifically address the following key words. No additional key words will
be added until a later implementation phase:
* Snow reports
* Weather conditions
* Start time
* End time
* Event date
* Outdoor activities
* Indoor activities
* Most popular



The chat solution must be available always and not require staff to answer all of the questions. If
a question does require a staff member's attention, the solution must determine which staff
member is best to assist the customer with the question.
The information in the FAQ on the legacy website must be used in the chat solution but retyping
all the data from the website should not be required. If quests ask about topics that are not listed
in the FAQ, the chat solution must identify the issue and escalate to a staff member.
Team members must be able to ask their own questions through a centrally managed
communication solution instead of using the guest portal. Team members must be able to access
the same FAQ across multiple solutions.
Issue
Guest1 inquires about snow conditions several times each day of their stay.

質問: 5
あなたはDynamics365 for CustomerServiceの管理者です。
チームメンバーが使用するフォームを作成する必要があります。フォームは、次の機能を提供す

る必要があります。

*フォームのフィールドをロックします。
*フィールド値に基づいてビジネスロジックをトリガーします。
*既存のビジネス情報を使用してデータ入力を強化します。
フォームを作成するには、ビジネスルールコンポーネントを実装する必要があります。

どのコンポーネントを使用する必要がありますか？答えるには、適切なコンポーネントを正しい

要件にドラッグします。

各コンポーネントは、1回使用することも、複数回使用することも、まったく使用しないこともで
きます。コンテンツを表示するには、分割バーをペイン間でドラッグするか、スクロールする必要

がある場合があります。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
* Action
* Condition
* Recommendation

質問: 6
Power Appsポータルを作成して、学生にトレーニングとドキュメントを提供します。学生はポー
タルでプロファイルを作成し、コースを選択して支払います。

トレーニングポートフォリオに無料のコースを追加する予定です。サインインすると、すべての

学生が無料のコースを自動的に利用できるようにする必要があります。

学生にデフォルトの権限を割り当てる必要があります。

あなたは何をするべきか？

A.無料コースを管理するためのエンティティを作成します。Student Webロールを作成
し、AuthenticatedUsersロールオプションをtrueに設定します。無料コースのエンティティレコー



ドにアクセスするための適切なエンティティ権限を作成し、エンティティ権限をWebロールに割
り当てます。

B. Students Webロールを作成し、Authenticated UsersRoleオプションをtrueに設定します。登録
された各ユーザーにWebロールを割り当てます。
C.無料コースを管理するためのエンティティを作成します。エンティティ権限レコードを作成し
て、無料コースのエンティティレコードへのアクセスを提供し、ユーザーがポータルに初めて登

録するときにエンティティ権限をユーザーに割り当てます。

正解: B (コメントを発表する)

質問: 7
アカウントエンティティと対話するビジネスプロセスフロー（BPF）があります。
BPFの新しいバージョンを構成し、最初に新しいステージを追加します。
新しいバージョンが既存のアカウントレコードに与える影響を特定する必要があります。

各シナリオの結果はどうなりますか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択しま

す。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:

質問: 8
自動車販売店には、販売会社用のDynamics 365販売環境と、リース会社用の別の環境がありま
す。一方の環境のユーザーは、もう一方の環境を表示できないようにする必要があります。営業担

当者に販売会社の環境へのアクセスを許可する必要があります。あなたは何をするべきか？

A.営業担当者をセキュリティロールに追加します。
B.権限を設定します。
C.営業担当者をOffice365セキュリティグループに追加します。
D.アプリのセキュリティを設定する
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-platform/admin/control-user-access

質問: 9
会社は3つのアプリを使用して、いくつかのビジネスプロセスを完了します。
アプリが更新されたときに会社が回帰テストを実行するのに役立つソリューションを特定する必

要があります。

どの2つのツールを使用する必要がありますか？それぞれの正解は、解決策の一部を示していま
す。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
A.Windows Steps Recorder
B. Power Automate desktop flow
C. Power Automate automated flow
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D.Windows recorder (V1)
正解: (正解を表示します)

質問: 10
Dynamics 365 CustomerEngagement管理者を食べました。ビジネスプロセスを自動化するワー
クフローを作成します。次の要件を満たすようにワークフローを構成する必要があります。

*条件が満たされたときにトリガーされます。
*すぐに実行します。
*条件が満たされたときにアクションを実行します。
ワークフローをどのように構成する必要がありますか？回答するには、回答領域で適切な構成を

選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
1) Be triggered when a condition is met - Subject contains data
2) Run Immediately - Configure the workflow to run now
3) Perform an action when a condition is met - send an email

質問: 11
組織用の新しいPowerVirtualAgentsチャットボットを作成します。
チャットボットのテストと本番展開は完了していません。

適切なユーザーがチャットボットにアクセスできるようにする必要があります。どの方法を使用

する必要がありますか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択します。注：正しい選

択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Graphical user interface, application Description automatically generated
Box 1: Use the demo website
When publishing the bot to the web, you can publish to a prebuilt demo website (which you can
use to share the bot with your teammates and stakeholders) and to your own live website.
Box 2: Share the chatbot to a security group containing all users.
A license for each user, also known as a "per user license" (or "Power Virtual Agent User
License" as referred to on the Microsoft 365 admin center), should be assigned to individual users
who need access to create and manage chatbots.
To simplify user license management, you can assign licenses to an Azure Active Directory
(Azure AD) security group.
Box 3: Embed the chatbot code in an IFRame on your copany's public website You can add your
bot to a live website as an IFrame. Your live website can be a customer-facing external website or
an internal site, like a SharePoint or Yammer site.
Reference:
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https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/publication-connect-bot-to-web-channels
https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/requirements-licensing

質問: 12
健康とウェルネスの質問のために、チェックインソリューションにコントロールを追加する必要

があります。

どのフォームコントロールを使用する必要がありますか？

A.ドロップダウン
B.テキスト入力
C.チェックボックス
正解: (正解を表示します)

質問: 13
ユーザーが商品を表示、選択、購入できるキャンバスアプリがあります。このアプリは、ギャラ

リーコントロールを使用して、ユーザーが製品を選択できるようにする製品とチェックボックス

を表示します。

ユーザーが商品カタログから商品を選択すると、別の画面に移動して購入を完了します。

ユーザーは、ボタンをクリックしたときにすべての製品選択をクリアできる必要があります。

ボタンを設定する必要があります。

あなたは何をするべきか？

A.リセット（コントロール）式を使用し、ギャラリーコントロールをパラメーターとしてリセット
式に渡します。

B. Reload（control）式を使用し、ギャラリーコントロールをパラメーターとしてReload式に渡し
ます。

C. ForAall（）関数を使用して、ギャラリーの各アイテムを反復処理し、ユーザーの選択をクリアし
ます。

D.コレクションにデータを入力するにはOnCheck値を設定し、コレクションからアイテムを削除
するにはOnUncheck値を設定します。ユーザーがボタンを選択したら、コレクションをクリアし
ます。

正解: (正解を表示します)
Explanation
https://debajmecrm.com/quick-tip-resetting-controls-inside-gallery-in-canvas-app/

質問: 14
あなたは獣医クリニックのDynamics365管理者です。
クライアント予約フォームには、クライアントがペットの種類を選択するためのドロップダウン

フィールドがあります。クライアントが[その他]オプションを選択した場合、獣医師はテキスト
フィールドを表示して、詳細を追加できるようにします。

動的に表示されるフィールドを作成する必要があります。

何を構成する必要がありますか？
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A. filed visibility on the form
B. business process flow
C. workflow
D. business rule
正解: (正解を表示します)
Explanation
References:
https://www.sherweb.com/blog/dynamics-365/configuring-business-rules-within-microsoft-
dynamics-365-crm/

質問: 15
会社のDynamics365を管理します。
ユーザーがPowerAutomateを起動して使用できないようにする必要があります。
ユーザーインターフェイスの[フロー]ボタンを非表示にする必要があります。
どの構成設定を変更する必要がありますか？

A.システム設定のカスタマイズセクション
B.サイトマップ
C.フローの[ボタン]タブ
D.デフォルトソリューションのエンティティコンポーネント
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://www.inogic.com/blog/2018/10/show-or-hide-microsoft-flow-button-in-dynamics-365/

質問: 16
会社のDynamics365環境を管理します。
顧客に新しい機会を作成する前に、顧客にリードがないことを確認する必要があります。

この目標を達成するために、重複検出ルールをどのように使用できますか？回答するには、回答

領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation

有効的なPL-200J問題集はJPNTest.com提供され、PL-200J試験に合格することに役に立ちま
す！JPNTest.comは今最新PL-200J試験問題集を提供します。JPNTest.com PL-200J試験問題
集はもう更新されました。ここでPL-200J問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版の
アクセス、https://www.jpntest.com/shiken/PL-200J-mondaishu「295問、３０％ディスカウント、

特別な割引コード: JPNshiken」
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質問: 17
Power BIを使用して、会社のダッシュボードを作成しています。
ダッシュボードを、従業員と5人の外部ユーザーを含む特定のユーザーセットが利用できるように
する必要があります。ダッシュボードへのアクセスを必要とする従業員の数はさまざまですが、

通常は100人未満です。
従業員と外部ユーザーは、ダッシュボードを他のユーザーと共有することを許可されてはなりま

せん。

ダッシュボードを従業員や外部ユーザーと共有する必要があります。

どの3つのアクションを実行する必要がありますか？それぞれの正解は、解決策の一部を示してい
ます。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
A.動的配布リストを作成します。すべてのユーザーを配布グループに追加し、リストを使用して
ダッシュボードを共有します。

B. PowerBIサービスにサインインします。ダッシュボードを開き、[共有]を選択します。
C.内部ユーザーと外部ユーザーの個々のメールアドレスを入力します。
D. Power BIDesktopにサインインします。ダッシュボードを開き、[共有]を選択します。
E. [受信者にダッシュボード（またはレポート）の共有を許可する]オプションをオフにします。
F.配布グループを作成します。すべてのユーザーを配布グループに追加し、リストを使用して
ダッシュボードを共有します。

正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-share/service-share-dashboards

質問: 18
連絡先レコードで、ユーザーはrunningという単語を含むNoteレコードを作成します。
1週間後、ユーザーは、メモレコードに関連付けられている連絡先レコードが見つからないと報告
しました。

ノートレコードを見つける必要があります。

解決策：関連性検索を使用して、runという単語を検索します。
ソリューションは目標を達成していますか？

A.はい
B.いいえ
正解: (正解を表示します)

質問: 19
レポートは、Power BIDesktopとAzureSQLDatabaseに接続されているPowerBIデータセットを使
用して作成します。

複数の従業員グループがレポートを使用します。

従業員の各グループが、そのグループに関連するデータのみを表示できるようにする必要があり

ます。
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あなたは何をするべきか？

A.ファイルセキュリティプロファイルを作成して割り当てます。
B. Common DataServiceのセキュリティロールを作成して割り当てます。
C.行レベルのセキュリティを使用してロールを作成および割り当てます。
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-bi/collaborate-share/service-share-dashboards

質問: 20
セールスマネージャーは、パートナー企業から毎月リードのリストを受け取ります。提供された

フィールド名がDynamics365のフィールドと一致しません。データマップが存在しません。
パートナー会社からのデータを変更せずにリードをインポートする必要があります。

あなたは何をするべきか？

A.データ管理でデータマップを作成します。
B.データのインポート用のテンプレートを追加します。
C.インポートフィールド変換を使用します。
D.データのインポートウィザードを使用して、最初のインポートでデータマップを作成します。
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/dynamics365/customerengagement/on-premises/basics/import-
accounts-leads-o

質問: 21
会社にはカスタムWebサイトがあります。
Power VirtualAgentsチャットボットをWebサイトに埋め込む必要があります。
何を使うべきですか？

A.ウェブページのURL
B.フォームID
C.ボットID
D. IFrame
正解: (正解を表示します)
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/publication-connect-bot-to-web-channels

質問: 22
ビジネス要件を満たすようにリゾートポータルを設計する必要があります。どのデータソースを

使用する必要がありますか？

A.共通データサービス
B. Microsoft Excel
C. AzureSQLデータベース

https://www.jpnshiken.com/q/9552-1036463/
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D. SQL Server
正解: (正解を表示します)

質問: 23
Common DataServiceに接続するキャンバスアプリを設計しています。
要件を満たすようにアプリを構成し、キャンバスアプリがオフラインで利用できるようにする必

要があります。

何を実装する必要がありますか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/powerapps/maker/canvas-apps/offline-apps

質問: 24
ある会社は、AI Builderを実装して、いくつかのビジネスプロセスにインテリジェンスを追加する
ことを計画しています。

各ビジネスプロセスは異なるソースを使用し、異なる出力を生成します。

使用するAIBuilderモデルタイプを決定する必要があります。
どのモデルタイプを使用する必要がありますか？回答するには、回答領域で適切なオプションを

選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/ai-builder/form-processing-model-overview
https://docs.microsoft.com/en-us/ai-builder/entity-extraction-overview

質問: 25
ビジネスチームは、実装してほしい機能の次のリストを提供します。

*現在のビューの列でグループ化または並べ替えます。
*エラーメッセージを表示するようにビジネスルールを設定します。
*計算フィールドの値を編集します。
*アドレス合成フィールドを編集します。
*携帯電話で編集可能なグリッドを使用します。
どのアクションを実行できますか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation

https://www.jpnshiken.com/q/9552-1036466/


質問: 26
PowerBlでアラートを構成します。
タイルの値がしきい値を超えたときにユーザーに警告する必要があります。回答するには、回答

領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-bi/create-reports/service-set-data-alerts

質問: 27
注：この質問は、同じシナリオを提示する一連の質問の一部です。シリーズの各質問には、述べら

れた目標を達成する可能性のある独自の解決策が含まれています。一部の質問セットには複数の

正しい解決策がある場合がありますが、他の質問セットには正しい解決策がない場合がありま

す。

このセクションの質問に回答した後は、その質問に戻ることはできません。その結果、これらの質

問はレビュー画面に表示されません。

顧客に関する人口統計情報をキャプチャするPowerVirtualAgentsチャットボットを作成していま
す。

チャットボットは、年齢に基づいて顧客が属するグループを決定する必要があります。年齢層は

次のとおりです。

* 0-17
* 18〜25
* 26-35
* 36-55
* 55-100
正しい年齢層を決定するために使用できる質問をするようにチャットボットを構成する必要があ

ります。

解決策：質問の[識別]に年齢を使用してから、条件付きロジックを使用する各グループにブランチ
を追加します。

これは目標を達成していますか？

A.はい
B.いいえ
正解: (正解を表示します)
Explanation
Instead, create a custom Age group entity and synonyms for each individual age in the
corresponding item.
Use Age group for Identify in the question.

https://www.jpnshiken.com/q/9552-1036471/


The prebuilt entities cover commonly used information types, but on some occasions, such as
when building a bot that serves a specific purpose, you'll need to teach the bot's language
understanding model some domain-specific knowledge.
To do this, you need to create a custom entity.
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-virtual-agents/advanced-entities-slot-filling

質問: 28
あなたはDynamics365 for CustomerServiceの開発者です。
Twitterから特定のハッシュタグが投稿されるたびに、モバイル通知をトリガーする必要がありま
す。通知は、会社のソーシャルメディアチームの配布リストに電子メールを送信します。

Twitterサービスへの接続を作成し、ソリューションを構築する必要があります。
どの4つのアクションを順番に実行する必要がありますか？回答するには、適切なアクションをア
クションのリストから回答領域に移動し、正しい順序で配置します。

正解:
Explanation

質問: 29
会社の所有者は、誰がシステムにサインインするかを知る必要があります。

所有者がユーザー監査ログを表示できることを確認する必要があります。

各アクションはどこで実行する必要がありますか？回答するには、回答領域で適切なオプション

を選択します。

注正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation
Reference:
https://docs.microsoft.com/en-us/power-platform/admin/audit-data-user-activity

質問: 30
注：この質問は、同じシナリオを提示する一連の質問の一部です。シリーズの各質問には、述べら

れた目標を達成する可能性のある独自の解決策が含まれています。一部の質問セットには複数の

正しい解決策がある場合がありますが、他の質問セットには正しい解決策がない場合がありま

す。

このセクションの質問に回答した後は、その質問に戻ることはできません。その結果、これらの質

問はレビュー画面に表示されません。

顧客に関する人口統計情報をキャプチャするPowerVirtualAgentsチャットボットを作成していま
す。

チャットボットは、年齢に基づいて顧客が属するグループを決定する必要があります。年齢層は

次のとおりです。

* 0-17



* 18〜25
* 26-35
* 36-55
* 55-100
正しい年齢層を決定するために使用できる質問をするようにチャットボットを構成する必要があ

ります。

解決策：質問の[識別]に複数の選択肢を使用し、年齢層を表すオプションを作成します。
これは目標を達成していますか？

A.はい
B.いいえ
正解: (正解を表示します)

質問: 31
マーケティング目的でゲストから連絡先情報を収集するためのソリューションを設計および作成

する必要があります。

何を使うべきですか？回答するには、回答領域で適切なオプションを選択します。

注：正しい選択はそれぞれ1ポイントの価値があります。
正解:
Explanation

有効的なPL-200J問題集はJPNTest.com提供され、PL-200J試験に合格することに役に立ちま
す！JPNTest.comは今最新PL-200J試験問題集を提供します。JPNTest.com PL-200J試験問題
集はもう更新されました。ここでPL-200J問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版の
アクセス、https://www.jpntest.com/shiken/PL-200J-mondaishu「295問、３０％ディスカウント、

特別な割引コード: JPNshiken」

有効的なPL-200J問題集はJPNTest.com提供され、PL-200J試験に合格することに役に立ちま
す！JPNTest.comは今最新PL-200J試験問題集を提供します。JPNTest.com PL-200J試験問題
集はもう更新されました。ここでPL-200J問題集のテストエンジンを手に入れます。最新版の
アクセス、https://www.jpntest.com/shiken/PL-200J-mondaishu「295問、３０％ディスカウント、

特別な割引コード: JPNshiken」
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